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OAES Eletropaulo Principais destaques 3T11

Operacional ’

Financeiro )

Regulatério

ubsequentes A

Aumento de 4,3% no consumo de energia na area de concessado da Companhia

Reducéo de 13,8% do DEC e 10,6% do FEC nos 12 ultimos meses (base: setembro)

Investimentos com recursos proprios de R$ 198,4 milhdes, 33,1% superior ao 3T10

Plano de agédo 2011 - 2012: (i) adicdo de 212 turmas de emergéncia; (i) aumento de 150
posicoes no call center; e (iii) duplicacdo da capacidade de recebimento de SMS (100 mil/dia).
Crescimento de 5,0% da Receita Bruta devido a performance das classes residencial e comercial
Recebimento da 32 parcela do Acordo com a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, no valor de R$ 75,5
milhdes

Efeito positivo de R$ 73,2 milhdes referente a reversédo de provisdes para contingéncias trabalhistas e
tributérias e de R$ 54,3 milhdes em funcéo do reconhecimento relacionado a contribuicdo ao Finsocial
Lucro Liquido de R$ 348,2 milh&es, incremento de 6,1% frente o 3T10

A Aneel, em reunides de diretoria ocorridas nos dias 08 e 09 de novembro, aprovou a metodologia do
3° Ciclo de Revisao Tarifaria, & excegéo do item relativo as Outras Receitas

Conforme divulgado em Fato Relevante de 4/11/11, a melhor expectativa da Companhia do possivel
impacto com a postergacao da publicagdo da metodologia do 3° Ciclo de Reviséo tarifaria pela Aneel,
gue deveria ter ocorrido em 4 de julho de 2011, é de R$ 182 milhdes

Em 31/10/2011, foi finalizada a venda da AES Atimus (AES Eletropaulo Telecom e da AES Com Ri0)

para a TIM, com impacto positivo de aproximadamente R$ 457 milh&es no lucro liquido da Companhia
no 4T11



€ JN Eletropaulo

Concluido em
setembro de
2011

Concluido até
novembro de
2011

Dezembro a
Marco

Plano de acdo: R$ 242 milhGes com o
incremento de R$ 122 milhGes em turmas de
emergéncia

disponibilidade de 353 turmas de emergéncia

ampliacdo de 38% nas posicoes de call center (150 posicoes)
duplicacdo da capacidade de recebimento de SMS para 100 mil / dia
treinamento de 276 eletricistas de manutencéo e construcao
contratacao de mais 30 eletricistas de podas

A N N N DN

2 treinamento de 240 eletricistas para atendimento de emergéncia para
linha viva

7 inicio da atividade de 276 eletricistas de manutencédo e construcdo e
conclusao do treinamento de mais 304

72 ampliacio em 300 posicoes de stand by para situacbes de
emergéncia no call center

72 ampliacdo da capacidade de atendimento do call center em 27 vezes
de 2 mil para 54 mil chamadas/hora

# acréscimo de 120 turmas de emergéncia, totalizando 473 equipes



€ JN Eletropaulo

Evolugcdo do Consumo (GWh)!

Crescimento do mercado impulsionado pelo
desempenho dos clientes residenciais e comerciais

O
11.404
10.937 0
g.o15 2307
4.007 4257
2670 2.811
2.023 2.097
1.563 1.531
675 708
Residencial Industrial Comercial Poder Publico Mercado Clientes Mercado
e Outros Cativo Livres Total
H 3710 ™ 3T11
4

1 — Consumo proéprio ndo considerado



(‘AES Eletropaulo Nivel de perd,as e da arrecadggao refletem os gsforgos
continuos de melhorias de processos internos

Perdas (%) . Taxa de Arrecadacdo (% da Receita Bruta)
11,8 102,4 103,0
11,6 10,9 11,0 10,6 101,1 02 100,3
98,5
4,4
6,5
2008 2009 2010 3T10 3T11 2008 2009 2010 3T10 3T11

B Perdas Técnicas M Perdas Comerciais



d Os indicadores DEC e FEC refletem os continuos
AES Eletropaulo investimentos da Companbhia.
DEC — Duracéo de Interrupcdes . FEC — Frequéncia de Interrupcdes
8,41
7,87
10,92 . 7,39
10,09
: ; 5,42
2008 2009 2010 3T10 3T11 2008 2009 2010 3T10 3T11
B DEC (horas) Referéncia Aneel B FEC (vezes) Referéncia Aneel



OAES Elet l Investimentos crescentes: R$ 205 milhdes no 3T11,
sHropattio 33% acima do 3T10

Histérico dos Investimentos (R$ milhdes) Investimentos 3T11 (R$ milhdes)

744
682

516

154

B Manutencgéo
149

B Expansao do Sistema

® Servico ao Cliente
2009 2010 2011(e) 3T10 3T11
o TI

B Recursos Proprios B Financiados pelo cliente ~
P P M Recuperacdo de Perdas
M Financiado pelo cliente

® Qutros



Crescimento de 5% da receita em funcao da

OAES Eletropaulo expanséao das classes residencial e comercial
(+6,2% e +5,3%)

Receita Bruta (R$ milhdes)

+6%

11.403

9M10 9M11 3T10 3T11

B Receita Liquida ex-receitas de construcéo

i Receitas de Construcéo
B Deducbes a Receita Operacional



' Custo com compra de energia impactado
(‘AES Eletroanlo principalmente pelo reajuste no contrato bilateral

com a AES Tieté

Custos e Despesas Operacionais * (R$ milhdes)

+2%
5.006 5.124
+1%
-8%
% 1.691 1.713
K{COR -35%0
1.391 Rtk
9M10 o9M11 3T10 3T11
B Sup. Energia e Enc. Transmisséao
B PMS2e Outras Despesas
9

1 — Na&o inclui depreciacéo e outras receitas e despesas operacionais 2 — Pessoal, Material e Servigos



PMSO recorrente do 3T11 em linha
com o0 mesmo periodo do ano anterior

€9 AES Eletropaulo

PMSO (R$ milhdes)

16 (14) 5

(72)

(38)

3T10 Pessoal e FCesp Qutros 3T11 Reversao de Acordo 3T11
Encargos recorrente prov.trab. e Prefeitura incluindo ndo
tribut. Munic. de SP recorrente
Consultoria

1 Qutros: materiais e servigos de terceiros, PCLD e Baixas, outras provisdes para contingéncias, condenacgdes e acordos e demais despesas operacionais. 10



(‘ Crescimento de mercado, recebimento de parcela do
AES Eletropaulo acordo com a PMSP e reversdo de provisdes
contribuiram positivamente para o Ebitda

Ebitda (R$ milhdes)

129 3 14 (15)

49
_ - 26 - w0 ol

3T10 Receita Sup. energia Acordo Reversao de Fcesp Pessoal e Outros? 3T11
liquida eenc. Prefeitura prov.trab. e encargos
transmissao Munic. de SP tribut.

11

1 Qutros: PCLD e Baixas, outras provisfes para contingéncias, condenacdes e acordos e outras receitas / despesas operacionais



d Resultado financeiro recorrente impactado pela variacao
AES Eletropaulo cambial (Itaipu) e menor saldo de caixa
Resultado Financeiro (R$ milhdes) - Resultado Financeiro (R$ milhdes) — ex ndo-recorrente! .
9M10 9M11 3T10 3T11
g i
(55) (54)

26

9M10 9M11 3T10 3T11

I

12
1 N&o-recorrente referente ao recebimento da massa falida do Banco Santos no 2T10, mudanca na base de calculo do Cofins no 3T10 e Finsocial no 3T11.



O AES Eletropaulo Itens nao recorrentes impactaram positivamente
o lucro liquido no 3T11

Lucro Liquido (R$ milhdes)

+6%
328 348

9M10 oM11 3T10 3T11

B | ucro Liguido - ex ndo-recorrentes e ex ativos e passivos regulatérios
4 Ativos e passivos regulatorios
B N3o-recorrentes

13



' Saldo final de caixa impactado pelo pagamento de
dAES Eletropaulo dividendos e amortizacéo de divida
Geracdo de Caixa Operacional (R$ milhdes) . Saldo Final de Caixa (R$ milhdes) .

-5%
-45%
774
735 1.604
878

3T10 3T11 3T10 3T11

14



€9 AES Eletropaulo

Aumento da divida liguida reflete a
reducéo do saldo de caixa

Divida Ligquida . Custo Médio e Prazo Médio (Principal)
1,2
1,0x X 6.9 6.9
110.0% 112.2%
3T10 3T11 3T10 3T11
129%) Taxaefetiva (12,6%
B Divida Liquida (R$ bilhdes) ® 9% do CDI
Divida Liquida/ Ebitda Ajustado* Prazo Médio - anos
15

1 - EBITDA ajustado pelas despesas referentes ao passivo com a Fundacao Cesp nos Ultimos 12 meses
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Declaragbes contidas neste documento, relativas a
perspectiva dos negoécios, as projecoes de resultados
operacionais e financeiros e ao potencial de crescimento das
Empresas, constituem-se em meras previsdoes e foram
baseadas nas expectativas da administracdo em relacdo ao
futuro das Empresas. Essas expectativas sdo altamente
dependentes de mudancas no mercado, do desempenho
econdmico do Brasil, do setor elétrico e do mercado
internacional, estando, portanto, sujeitas a mudancas.
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