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Disclaimer

‘O material a seguir € uma apresentacdo confidencial contendo informacdes gerais sobre a GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. e suas
subsidiarias (conjuntamente denominadas, “GOL” ou “Companhia”) na data da apresentacdo. A informacdo vem apresentada em forma de
sumario e ndo tem a intencdo de ser completa. Nao se faz nenhuma declaragdo ou garantia, de forma expressa ou implicita, com relagéo a, e
nenhuma confianga devera ser depositada na, preciséo, imparcialidade, ou integridade destas informacdes.

Esta apresentagéo confidencial pode conter algumas declaracdes e informacdes sobre eventos futuros relacionados a GOL as quais refletem as
atuais opinides e/ou expectativas da Companhia e de sua Administracdo com relagdo ao seu desempenho, negdécio e eventos futuros. As
declaracdes sobre eventos futuros incluem, sem limitag&o, quaisquer declaracdées que venham a prever, antecipar, indicar ou insinuar resultados,
desempenho ou realizagdes futuros, podendo conter palavras como “acredita,” “estima,” “antevé,” “espera,” “contempla,” “provavelmente
resultara,” ou quaisquer outras palavras ou frases de significado semelhante. Tais declaracfes estédo sujeitas a uma série de riscos, incertezas e
suposicdes. Alertamos o leitor que uma série de importantes fatores podem fazer com que os resultados obtidos sejam materialmente diversos
dos planos, objetivos, expectativas, estimativas e intencfes expressos nessa apresentacdo. Em nenhuma hipétese, a Companhia ou suas
afiliadas, administradores, diretores, agentes ou funciondrios, deverdo ser responsabilizados perante quaisquer terceiros (incluindo investidores)
por quaisquer decisdes de investimento ou negdécio ou agbes tomadas com base nas informacdes e declaragdes contidas nesta apresentacao ou
por quaisquer danos indiretos, especiais ou similares.

Esta apresentacdo ndo constitui uma oferta, ou convite, ou solicitagdo de uma oferta, & subscri¢cdo, ou venda, de quaisquer titulos ou valores
mobiliarios. Nem tampouco esta apresentacdo ou qualquer parte dela servira de base para quaisquer contratos ou compromissos de qualquer
natureza.

Os dados relacionados a posicdo de mercado e competitiva, incluindo dados estimativos e estatisticos, utilizados nesta apresentacdo foram
obtidos a partir de pesquisas internas, pesquisa de mercado, relatorios de consultores independentes, informagdes disponibilizadas ao publico e
publicacdes de agéncias governamentais e da industria em geral. Apesar de ndo termos motivos para acreditar que quaisquer destas informagdes
ou destes relatérios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, ndo efetuamos uma verificacdo independente da posicdo competitiva,
participagdo de mercado, tamanho do mercado, crescimento do mercado ou de outros dados fornecidos por terceiros ou pela industria ou outras
publicacdes. A Gol ndo faz quaisquer declara¢des quanto a precisdo de tais informacdes.

Esta apresentacéo e seu conteudo constituem propriedade exclusiva ndo podendo ser reproduzidas ou disseminadas no todo ou em parte sem a
prévia e expressa autorizacdo da GOL”.
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Crescimento PIB Brasileiro
Crescimento do PIB brasileiro nas diferentes décadas (1960/2020)

Brasil tornou-se um dos lideres do crescimento mundial |
. - (1) ) I ¢
% Crescimento PIB Brasileiro
8.7%
Brasil
Populacao: 190.7m
PIB: R$3.4tn
Séo Paulo
Populacao: 41.0m
PIB: $546.7bn

PORTO
GRE

Ano PIB (R$) Crescimento
2010 3,4 trilhdes 7,50% (2010 vs 2009)
2011 3,5trilhdes 3,80% (2011 vs 2010)

(1) Fonte: IBGE; IMF; The Economist (Dados de 2010)
(2) Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e Banco Bradesco @
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A Forca do Mercado Interno

A nova classe média representa a maior parte da populacéo brasileira

Classe Abaixo  Acima
E-BaixaRenda | RSO RS 751
D-BaixaRenda | R$751 R$1.200
C- Classe Média| R$1.200 R$5.174
55,9% 9 0% ||B-AltaRenda | R$5.174 R$6.745
54,5% 54,2% 53,6% 53,6% 53,6% 531% 7% £5 g0t 53.6% 2217 || o konds | Reegas o

49,9%
55,0% °

0 0
38,1% 38,6% 37.6% 39,8% 8/
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34,4% 54 20/. 192/ 207

1 y 0
0,
32.5% 31 00 0
E 19,57
9 0
9.79% 10,4% 10,6% 12,0% 11’8/0.

8,5% 8,8% 8,8% 9,0% 8,0% 873% 8,3% 7’6% 7,7% 8,3% 9’4%
2011 2020E (2)

36,5% 36,7% 37,0% 37,4% 35 19

54% 6,0%

r T T T T T T T T T T T T T T T T T 1 u Mercado POIenCIaI

I N LI Gl LN NN g N N N I AP SIS UL AN Y Mercado nao Potencial

=¢p=/\|ta Renda ===Classe Média ===Baixa Renda

A nova classe média corresponde a 46% do poder consumidor
e ja ultrapassou as classes altas de consumidores

Fonte: @
\ {8 = (1) Centro de Politicas Sociais da FGV — Microdados da PNAD e PME/IBGE

- e (2) IBGE e BanCO Bl’adeSCO Linhas aéreas inteligen 6




A Forca do Mercado Interno

Evolucdo do consumo de bens pelos brasileiros da nova classe média

Computador

28,26%

24,78%

20,52% Celular

16,96% 81,55%

78,58%

13,65% 70,04%

12,06% 65,81%

11,10%

61,40%
10,01%

8,22% 48,88%

38,57%
34,46%

30,79%

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

No primeiro semestre de 2011, 5 milhdes de brasileiros efetuaram compras
pela internet pela 12 vez. 61% deles pertencem a nova classe média.

L.
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Intencao de Viagem do Consumidor

Viajar € uma das prioridades das intencdes de consumo da classe média

Intencdo de Viagem

60,2% 61,2% 61,5%
36,0% 34,4% 34,3%
- 3,8% - 4,4% - 4.2%
Jun - 11 Jul - 11 Out - 11

mViagem = Outros ®mIncertos

Abertura por Renda
84,4% 85,1%

76,7%
46,1%
0,
129% 108% 410 4,2%
Até R$ 2.100 R$2.101 até R$4.800 R$ 4.801 até R$ 9.600 Acima de R$ 9.601
® Brasil Internacional ®Incertos

Intencdo de Destinos

Jun - 11 Jul - 11 Out - 11
4

29,5%1

30,0% 22,2%

® Brasil Internacional ®Incertos

O Brasil é o destino preferido de 3 em cada 4 brasileiros que querem viajar é@L

Linhas aéreas inteligen:
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Check-in Eletréonico — Comodidade Adicional
para o Passageiro

Cerca de 4,5 milhdes de passageiros evitaram filas no check-in da GOL em 2010

1T10 2T10 3T10 4T10 1T11 2T11 3T11
=m %Web+Iphone + WAP %Totem
Até Out/2011, 33% dos passageiros transportados pela GOL
utilizaram o check-in eletrénico

r. Lin

has aéreas inteligen 9




Desafios do Turismo Doméstico

Mercado interno forte com capacidade de sustentar a demanda

Intengao de Viagem por Meio de Transporte — 83,7% Viajarao Acompanhados

| — |
R — il 5
Outros Meios de

Transporte

Meios de Transporte Aviao Automével 6nibus
I I I I |
Setembro/2011 61,5% 21,4% 10,3% 6,8%
Setembro/2010 57,5% 28,0% 8,0% 6,5%
Desembarques Nacionais (Unidade) Estabelecimentos Hoteleiros (Unidade)
28.669
71,1

56,7 55.1
53,6 52 1
’ 50,7
2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014
——-Aero Rodoviario g@ L
Linhas aéreas inteligen 10

90\\‘,‘;
o m Fonte: Mtur (Setembro) e FGV







Industria Domeéstica 3T11

A GOL foi a Unica empresa aérea a apresentar aumento de demanda acima do
aumento de capacidade

GOL 69,7%
TAM 70,1% 67,3%  (28)p.p GOL
’ ’ -Y, 0 y , 070
AzUL 83,3% 836%  +0.2p.p WEBJET 1,09 1,05 -4.1% 1,06 -1.4%
Outros 66,8% 709%  +4.2p.p Outros 0,92 1,00 8.9% 1,03 -2.8%
Industria 70,9% 70,9% +0,1 p.p

14,2%

2oz
A

GOL TAM Webjet Azul Outros Industria GOL TAM Webjet Azul Outros IndUstria
m Capacidade m Capacidade

B Demanda3T10 ™ Demanda 3T11 3T10 3T11
‘[ A GOL foi a empresa com a maior eficiéncia de mercado (mkt skare/seat share) ] @

)| Linhas aéreas inteligen 12




Evolucéo do Trafego Doméstico GOL em 2011

Um crescimento estimado de 18% em RPK da industria para este ano deve ser
um recorde historico....

RPK em Bilhdes 3T11 — Nova Tendéncia

25,00 - 28,2%

7,7

20,00 -
15,00 -
10,00 -

5,00 A

0,00 A
3T10 4T10 1711 2T11 3T11 Jul/11 Ago/1l Set/11

mmm RPK Doméstico — GOL m== RPK Doméstico — Inddstria
=#= Crescimento — GOL == Crescimento — IndUstria

A desaceleracao do crescimento da demanda doméstica no 3T11 ocorreu
devido aos novos yields aplicados nas principais rotas brasileiras

.
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A GOL é a Empresa Mais Preparada para Receber

a Nova Classe Média
Estrtura preparada para acolher os “passageiros de primeira viagem”

» A GOL é aempresa que transporta o maior nimero de passageiros no
mercado doméstico. Em 2011 serdo 36 milhdes de Pax

o Em 2011, esse numero cresce em 9%

> Os “passageiros de primeira viagem” representam 10% dos
embarques

o Em 2010 foram 3,2 milhdes de pessoas
o Em 2011 seréo cerca de 4 milhdes de pessoas
» Estimulo a demanda:
o  Equipes treinadas e material promocional dirigido
o Voe-Facil
o Lojas estrategicamente situadas

v" Lojas:5 GOL + 1 Webjet

Até o final de 2011 + 3 Lojas

v
v" Abertura de 4 novas lojas em 2012
v

35% dos bilhetes emitidos por “passageiros de primeira viagem”




Pessoal, emprego e ambiente.
O maior centro de manuten¢ao na América Latina nao vai cuidar apenas de aeronaves.

Tl
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Cenario Competitivo de 2011

Ano foi marcado por semestres distintos

» Primeiro Semestre de 2011
o Ambiente competitivo no mercado doméstico (crescimento da capacidade ano a ano)
o Yields pressionados
» Segundo Semestre de 2011
o Inicio de uma desaceleragcédo no crescimento da capacidade da industria
o Nova tendéncia de yields
» Para 2011:
o Crescimento da demanda doméstica da Industria em 4,0x 4,5x o PIB
GOL:
v Estratégia prudente sobre a adicdo de capacidade (crescimento de 7,0%)
v Maior produtividade (utilizacdo da frota > 13,0 horas-bloco por dia)

v" Maior load factor (cerca de 70,0%)

Linhas aéreas inteligen 16
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Aquisicao em Linha com a Estratégia

—P-')- GOL + Webjet

m Companhias serdo mantidades como entidades separadas

Etapas da Aquisicao

= Contrato de ‘/ A Webjet ndo é um caso de “turnaround”
Aquisicao

m Fortalecimento de posicdo nos principais aeroportos

m Cenario de margens operacionais positivas

Sinergias esperadas de R$ 100 milhdes

= Aprovacéo da /
ANAC —)-)- Proximos Passos

/ m A partir de Dezembro 2011

m Assinatura do

APRO m Operacéo de Code-share
m Renovacéao da Frota da Webjet
m Nova Malha - Sem Sobreposicbes e com mais
m Aprovacgao do Frequéncias
CADE m Estratégias Distintas

.

Linhas aéreas inteligen 18
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Destaques Webjet

WEBJET* 1T11 2T11 3T11 o9M11
Capacidade (ASK) 1.427,5 1.374,0 1.546,7 4.348,2
Demanda (RPK) 1.126,4 1.015,1 1.149,9 3.291,4
Taxa de Ocupacéo 78,9% 73,9% 74,3% 75,7%
Crescimento ASK 6.1% 7 8% 14.8% 9.6%
(Ano a Ano)
Crescimento de RPK 3.9% 10.7% 8.8% 7.6%
(Ano a Ano)
Crescimento do Taxa
de Ocupacao -1,7p.p 19p.p -4,1 p.p -1,4 p.p
Pousos (por dia) 138 131 146 138
Etapa Média (KM) 781 796 799 792

Malha Total Webjet*

Pontualidade*: 93,8%

Regularidade*: 98,3%

Em Out/2011, 54% dos passageiros transportados pela Webjet
utilizaram o check-in eletrénico

*Dados Outubro, Infraero

.
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Fortalecimento da Posicao da Companhia no

Mercado Domestico
Maior malha aérea da América Latina com alta frequéncia nas principais cidades

Fortalecimento da Posicao da Companhiano (12)

Posicdo Dominante da GOL nos Principais 2 )
Mercado Domeéstico

Aeroportos Brasileiros

GOL GOL + Webjet

0. €O,

Confins Confins
Belo Horizonte) Belo Horizonte)

p

Brasijlia
(Brasilia)

Brasijlia
(Brasilia)

Galedo

28
Galedo G
(Rio de Janeiro) 48 ﬁoe e (Rio de Janeiro)

Salgado Filho Salgado Filho

(Porto Alegre

(Porto Alegre)
Saptos Dum_ont Legenda: Sa_ntos Dum_ont
~ (Rio de Janeiro) (Rio de Janeiro)

Legenda:

-mﬂ Congonhas Congonhas I Regido Sudeste: |
(Sao Paulo) Guarulhos (Séo Paulo) Guarulhos ! -75% de PIB !
(Sao Paulo) (Sdo Paulo) | - 65% de trafego, |
| haqual 65% sdo
| passageiros de |
I negécios 1
=
: e, B (1) Fonte: Hotrans vigentes em 07/01/2011 < Operacdes de Cabotagem (ex:GIG-POA-Estrangeiro) foram considerados como domésticoc wL
\ : = (2) Fonte: Anuario da ANAC + Apenas frequencias de Sexta-Feira foram consideradas )
>\ «  TAM consolida Grupo Tam + Pantanal Linhas aéreas inteigen







Forte Presenca nas Maiores Capitais
Posicdo dominante nos principais aeroportos do Brasil

Diretos* BSB CGH GIG GRU SDU CNF POA SSA

(Ida e Volta)
BSB - - - - - - - -
CGH 24 - - - - - - -
GIG 12 @ - - - - - -
GRU 12 - - - - - -
CNF 14 22 8 8 8 - - -

Malha Total GOL*
POA 8 18 14 14 - 4 - - Pontualidade*: 90,1%
Regularidade*: 95,5%

SSA 10 8 16 16 2 6 - -

*sem escala ou conexdo (malha do dia 18/11/2011)

Nos trechos CGH-SDU/SDU-CGH , a GOL oferece voos a cada meia hora

*Dados Outubro, Infraero

.
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Centro de Manutencao, a Estratégia da GOL
Homologacé&o para servicos de aeronaves dos modelos 767 e 737-series

m Aeronaves/Dia Atendidas 162

102 100 I I I I I I

3T09 4T09 1T10 2T10 3T10 4T10 1T11 2T11 3T11

% Servicos Realizados:

v' Manutencao Preventiva (“Nivel 3’)

v Pintura, Freios, Bateria e Rodas*
% Servicos Nao Realizados:

v" Motores, APU e Trem de Pouso
+ Capacidade

v' Meédia 55 aeronaves por més

v' 85% da capacidade atual

: ~ = wl

") * A pal’tll’ dO flnal de 2011 Linhas aéreas inteligen

)

CMA |
CMA I
OFICINA DE FREIOS (

AREAS DE SUPORTE
—

146.719 m?2
Equivalente a 15
campos de futebol

® ® ®@ @




A GOL possul umas das maiores plataformas

de E-Commerce do Brasil

Composicao de Compras de Passagens

Composicao da Venda Liquida de Passagens

% das passagens vendidas 7.0% ;
(2010) — :Wcoa)tstl:z ; Call Center
100.0%
Website Call center Global Total
Distribution
System 2007 2008 2009 2010 2011E
il ccessos Acessos por Més Beneficios da Plataforma de E-Commerce
FEV/11 MAI/11 AGO/11
=\
Q 36,2 50,7 81,9 Comodidade para clientes GOL
=
\
[i 4.0 13,4 246,7
\ Estrutura de vendas escalonavel
—\
.fﬁ'/ 42 5 125,9 656,7
— Eliminacdo de intermediarios
W iie) 435 49,3 62,5
N
ol Potencial de Cross-Sale
Blog 23,5 83,3 163,9

Linhas aéreas inteligen
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Aumentar Lucratividade: Receitas Auxiliares

Fomentar crescimento continuo através da melhor execucao e inovagao do novo
portfdlio de receitas auxiliares.

Principais Iniciativas

e T |
o o |
|

/i

Servi¢os Adicionais

B
Carga Voe Facil Smiles

Composicao de Receitas Liquidas de
Passageiros e Auxiliares

Receitas Auxiliares Comparagao das Receitas Auxiliares

Em R$ milhdes Receitas no ultimo arquivamento

CAGR de 40,1% entre 2005-2010

719 702 33%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 3T11 3TL0 Alegiant Ryanair EasyJet JeBlue (77) 2007 2008 2009 2010 3Ti1 3710

USGAAP IFRS

n Pax B Auxiliar
* Imagem ilustrativa do portal de entretenimento langcado em 26 de agosto de 2011 @

Fonte: Arquivamentos das companhias Linhas aéreas nteigenics D 5
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Penetracao em Viagens de
Negocios

SMILES: Oportunidade de Novas Parcerias
Atraindo mais Passageiros

O programa de milhagem também contribui para
0 aumento das Receitas Auxiliares

......

L)
el |
4
4
J

Visao Geral SMILES

® Mais de 8,0 milhdes de clientes e mais de 180 parceiros

" Aumento de vendas no segmento de Negocios
" Integracdo com os programas de milhagem de parceiros de codeshare
" Venda antecipada de milhas

®" Novo Sistema Siebel / Mais Eficiéncia

Instituicbes e Varejistas Acordos de Codeshare

m BOnus de milhagem maior para
rotas e tarifas de negocios

m Frequéncia maior nos
aeroportos domeésticos mais
importantes

= Venda antecipada de milhas = Aumento de trafego na rede

m Cartdo de crédito hibrido GOL

) p . = Valor adicional SMILES: vbos de
m Parceria com varejistas e hotéis

longa-distancia
m Cartao Co-Branded com

m Integracdo de programas de

milhagem @L

eas inteligen 26
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Alianca GOL: Rede de Destinos Global

A GOL oferece destinos internacionais, tendo sua rede
atendida por parceiros

Fortes Acordos de Integragcao de Codeshare e Programas de Fidelidade

A

32,0% pax.
Brasil & EUA
s T
ADELTA ~— — AIRFRANCE 7 KLM " Os acordos de codeshare com
15 0% pax. 65,2% pax. grandes companhias aéreas
Brasil <> EUA Brasil & Franca estrangeiras ddo ao cliente Gol
acesso aos principais destinos
da aviagao.

Lmhas aéreas inteligentes

4’R]

QATAR%’
AIRWAYS il 75’0% pax_
100% pax. Brasil © Espanha

Brasil & Qatar

.

Fonte: Relatorio Anual 2010 da ANAC Lihas aéres inteligen'es 97
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Plano de Frota GOL

Frota Operacional Atual

# de Aeronaves -
Aeronave Operacionais Capacidade IdaciiAencl\)/L()adla Rota Operada
(1s11)
B737 800 72 177 - 187 Domesticac
Internacional
;
Doméstica e
B737 700 43 144 .
Internacional
B737 300 22 148 18 Doméstica
Composicao Frota Webjet Distribuicao Frota TOTAL GOL
0,
‘ Aeronaves e Aeronaves
75% 18 80
6 a4
® Frota Propria © Leasing m Operacional Financeiro

[ Frota operacional consolidada de 137 Aeronaves } 6@L

Linhas aéreas inteligen 29




Plano de Frota GOL+Webjet

Frota Atual e Projecéao de Capacidade

Total de Aeronaves: 110 115

%
O SR Acordo de Aquisi¢do de
Aeronaves — Até 2017

B737-800 70 i > Sob Revisdo com a Webjet

- v' 97 ordens firmes

» Aumento qetl:i > asté S v' 10 direitos de compra
GOL+Webje ' v’ 40 opgdes de compra

B737-700

Cronograma de Devolugao de Aeronaves - Webjet

Modelo 2011 2012 2013 2014
B737-300 0 4 8 6
Horas Voadas 2009 2010 2011*%
GOL 11,6 12,8 13,4
Webjet 11,4 10,8 10,6

*Dados acumulados até Outubro 2011

Notes: (1) Nao considera frota atual/projetada da Webijet. WL

Fonte: Cia., Dados 3T11 Linhas aéreas nteigentcs )
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Destaques 3T11

Os resultados refletem o cenario competitivo no mercado doméstico e
pressao nos custos operacionais

Destaques Operacionais

Capacidade

Demanda

Load Factor

CASK (R9)

CASK Ex-Fuel (R$)
RASK (R$)

Spread (RASK — CASK)
Yield (R$)

3T11

12.465
8.906
71,4%
15,39
9,41
14,79
(0,60)
18,33

2711

11.380
7.571
66,5%
16,14
9,72
13,76
(2,38)
18,21

3T10

11.796
8.067
68,4%
13,58
8,66
15,17
1,59
19,85

Var% 3T11/3T10

C5.7%
(31pp

13,4%
8,7%
-2,5%
Nm
-7,6%

Linhas aéreas inteligentes
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Custo Por ASK Peers
Custo Ex-Comb. por ASK Ajustado pela Etapa Média em USD*

1T09 27109 3109 47109 1110 2710 3T10 4110 1T11 2711 3T11

C'gz‘ 44 44 48 5,7 49 49 5,0 5,2 5,2 6,1

Aam 7,8 6,3 7,0 6,6 6,6 6,8 6,3 7,5 6,8 7,4 7,2
LAN & g3 8,5 8,7 8,9 8,9 9,2 92 101 88 104 96
m‘““' 4,7 4,6 4,9 4,9 5,1 4,9 5,0 5,3 5,3 6,2 5,2
AIRLINES
%ﬁﬁf%’ﬂfff*@* 8,7 8,8 8,0 8,8 8,7 7,1 7.3 10,3 7,6 7,6 7,1
Copa 2=

Airlines®&8. 5 9 6,0 6,6 6,6 6,2 5,8 5,8 6,6 5,5 5,9 S,/
* Délar médio do periodo
**Para Alaska em 2011 foi considerado a etapa média de 2010 e para etapa média da Copa foi utilizada a
etapa de 1700km

O CASK ex-Combustivel da GOL mostra-se competitivo

5 @ Linhas aéreas inteligen 33




Caixa, Divida e Alavancagem
Comparacédo com Pares em USD

Caixa Total Receciizi)li?qz?(;e: (/UDM) Divida Liquida Geracao de Caixa* Dlizvécll_ia}[')l'ztsll
6@[. 1.150 29,64% 1.404 (411) 5,0x
Tam 1.029 15,06% 3.828 (800) 4,3x
LAN 2 332 6,05% 3.207 (580) 3,1x
Airines 2 446 25,71% 606 (35) 2,3X
3.656 24,93% 550 (466) 2,5x
4.184 75,11% 497 (110) 3,5x

* Var. no Caixa (-) Var. na Divida
[ A GOL possui a posicao de caixa mais forte comparada aos pares J

2 WL
\ 3 e

Fonte: Relatorios da Companhia Lias areas inteligen'es 3.4




46%

E Divida USD Divida em Reais

R$453 milhdes

Indicadores Financeiros 3T11 — Pro Forma

2012 2014 2015

“WEBJET =GOL

2016 2017

Apos 2018

Sem Pressao de Refinanciamento no Curto Prazo
e com previsado de alongamento da Divida da Webjet

* Exclui Leasing Financeiro

.
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Visao de 2012

GOL pronta para ganhar forca

Cenario Econémico
% Desaceleracdao da Economia Mundial
v" Preco do combustivel continuara nos niveis atuais

v Baixas taxas de juros

«* Brasil
v' Crescimento mais lento da economia (3,0 - 3,5% do PIB)
v Aumento da demanda doméstica de 2,5%-3.0x crescimento do PIB

v' Presséo de inflacdo sobre os precos internos

v" FX voltando para R$1,70 - R$1,80 niveis

v' Infraestrutura ficara sob pressao

Linhas aéreas inteligentes
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Visao de 2012

GOL pronta para ganhar forca

Cenario Domeéstico GOL
v’ Crescimento Lento da Oferta

v' Capacidade GOL e Webjet cresce de 0.0%-4.0%

v Foco na Eficiéncia

v Maior produtividade (utilizacédo da frota em torno de 13,0 -13,5 horas-bloco por dia)
v" Load Factor maior (cerca de 70,0-72,0%)

v Altos niveis de pontualidade e regularidade

v Flexibilidade na utilizacao da frota

v Recuperacao de Yields

v Foco em Rentabilidade
Linhas aéreas inteligentes
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Balanco Forte

Desenvolvimento
de Receitas
Auxiliares

Estrategia Sustentavel

Estratégia suporta modelo de negdécios da GOL

-
Rentabilidade

Viséo de Longo
Prazo

Retorno para

Perfil Adequado Acionista
Desenvolvimento de Divida
de Novos Crescimento
Mercados Alta Liquidez Sustentavel

Equipe Motivada

Exceléncia Operacional

Cultura de Seguranca
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Perguntas e Respostas



GOL Relacé&o com Investidores

+55 11 2128-4700
ri@golnaweb.com.br
www.voegol.com.br/ir
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