A STAR ALLIANCE MEMBER f:"“

TAM e Turkish Airlines assinam acordo de codeshare

Sao Paulo, 15 de dezembro de 2011 - (BM&FBOVESPA: TAMMA4/NYSE: TAM) - A TAM e a Turkish, ambas
membros da Star Alliance, firmaram acordo de codeshare (compartilhamento de voos) que aumenta as opgoes
de destinos para seus clientes que voam de ou para a América do Sul e a Europa. Com o acordo bilateral, cada
uma das empresas podera comercializar assentos em determinados voos operados pela parceira.

Inicialmente, o cliente da TAM poderd adquirir diretamente na companhia brasileira bilhetes aéreos para
Istambul, maior cidade da Turquia. Em contrapartida, 0 passageiro da Turkish terd a sua disposicao bilhetes
para voos operados pela TAM com destino a Sao Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Porto Alegre e Foz do Iguacu
(no Brasil), além de Buenos Aires (na Argentina).

Os destinos estardao disponiveis para reserva e compra nos canais de vendas das empresas em 2012, 10go
apds a aprovacao do acordo pelas autoridades aeronauticas de ambos 0s paises. Atualmente, a TAM oferece
43 destinos no Brasil € 19 na América Latina, nos Estados Unidos e na Europa — além de outros 92 destinos
internacionais por meio de acordos de codeshare.

Quando entrar em vigor, a parceria permitira ao cliente da TAM viajar diretamente entre S&o Paulo e Istambul
em voo operado pela Turkish. Além disso, sera possivel viajar via Londres de e para Istambul, a partir de Sao
Paulo ou do Rio de Janeiro. Outra opcao sera a rota entre a capital paulista e Istambul via Madri.

Sobre a TAM: (www.tam.com.br)

Contatos

Operamos voos diretos para 43 destinos no Brasil € 19 na América Latina,
Estados Unidos e Europa. Por meio de acordos com empresas nacionais e
Marco Antonio Bologna (CEO TAM S.A) estrangeiras, chegamos a 92 aeroportos brasileiros e a outro 92 destinos
Libano Miranda Barroso (CEO TAM Linhas Aéreas internacionais. Nossa participagdo no mercado doméstico foi de 39.6% no
més de outubro, além disso, detemos a lideranga entre as companhias
brasileiras que operam rotas para 0 exterior, com 88.5% de market share
nesse mercado. Com a maior frota de avides de passageiros do pais (154
aeronaves em operacao), atendemos nossos clientes com Espirito de Servir e
buscamos tornar as viagens de avido cada vez mais acessiveis ao conjunto
da populacdo. Somos a companhia aérea brasileira pioneira no lancamento
de um programa de fidelizacéo; o TAM Fidelidade ja distribuiu 18 milhdes de
invest@tam.com.br bilhetes por meio de resgate de pontos e faz parte da rede Multiplus, que
www.tam.com.br/ri possui hoje 8,9 milhdes de associados. Membro da Star Alliance - a maior
alianca de companhias aéreas do mundo - des de maio de 2010, integramos
uma rede que abrange 1.290 destinos em 189 paises.
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tamimprensa@tam.com.br Ressalva sobre informacoes futuras:

www.taminforma.com.br Esse comunicado pode conter previsdes de eventos futuros. Tais previsdes
refletem apenas expectativas dos administradores da Companhia, e envolve
riscos ou incertezas previstos ou nao. A Companhia ndo se responsabiliza
por operagbes ou decisbes de investimento tomadas com base nas

informacdes aqui contidas. Estas previstes estdo sujeitasa mudangas sem aviso préevio.




