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Lucro Recorrente do BB atinge R$ 2,7 bilhbes no 1T1 2

Banco do Brasil é o primeiro banco brasileiro a ati ngir
marca histérica de R$ 1 trilhdo em ativos

O Banco do Brasil registrou lucro recorrente de R$ 2,7 bilhdes no primeiro trimestre de 2012. Esse
desempenho corresponde a retorno anualizado sobre o patriménio liquido médio (RSPL) de
19,7%. O resultado contébil alcancou R$ 2,5 bilhdes. O BB manteve a pratica de distribuir 40% do
lucro liquido a seus acionistas, destinando R$ 840 milhdes na forma de juros sobre capital préprio
(JCP) e R$ 181 milhées em dividendos.

BB atinge a marca de R$ 1,0 trilhdo em ativos

Os ativos do Banco do Brasil alcangaram R$ 1,0 trilhdo no primeiro trimestre de 2012, evolugéo de
16,0% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 2,4% a dezembro de 2011. Essa marca
historica estd diretamente relacionada ao crescimento da carteira de crédito, especialmente
consignado, baixa inadimpléncia e melhoria da eficiéncia operacional.

Crédito impulsiona as receitas financeiras

As receitas de intermediacdo financeira totalizaram R$ 25.934 milhdes no trimestre, 15,2%
superior ao primeiro trimestre do ano anterior. Desse total, destaque para as receitas provenientes
das operacdes de crédito que somaram R$ 17,2 bilhdes, ante aos R$ 14,6 bilhdes registrados no
primeiro trimestre de 2011, com expansao de 17,9%.

Carteira de Crédito alcanca R$ 473,1 bilhdes

A carteira de crédito ampliada, que inclui garantias prestadas e os titulos e valores mobiliarios
privados, atingiu R$ 473,1 bilhdes em margo de 2012, crescimento de 19,0% em 12 meses e
participacdo de 19,2% do mercado nacional.

Inadimpléncia mantém-se abaixo do Sistema Financeir o Nacional

Ao final do primeiro trimestre de 2012, os indices de inadimpléncia do BB mantiveram-se abaixo
do observado no mercado. As operagfes vencidas ha mais de 90 dias atingiram 2,2% da carteira
de crédito, enquanto o SFN registrou inadimpléncia de 3,7%. As operacdes classificadas na faixa
de risco AA-C representaram 93,8% do total da carteira ao final do trimestre, contra 92,1%
observados no SFN.

Crédito a Pessoa Juridica cresce 17,8% e chegaa R$ 211,4 bilhdes

No segmento de pessoas juridicas, a carteira de crédito apresentou expansao de 17,8% em 12
meses, registrando saldo de R$ 211,4 bilhdes. Destaque para as operagbes com Micro e
Pequenas Empresas (MPE), que tiveram o desempenho impulsionado por linhas de investimento,
cujo crescimento foi de 27,8% na comparagdo em 12 meses e 9,7% contra 0 4T11. Essa linha
representa 28,7% do total da carteira de MPE (R$ 70.242 milhdes).

Crédito a Pessoa Fisica atinge R$ 133,0 bilhdes

O crédito as pessoas fisicas atingiu R$ 133,0 bilhdes ao final de margo de 2012, evolucao de
14,2% em um ano. Esse montante representa 28,1% da carteira total do BB. Destaque para o
crescimento do crédito consignado que atingiu R$ 52,6 bilhdes, expanséo de 14,3% em 12 meses
e 31,8% de participacdo de mercado, garantindo ao Banco do Brasil a lideranca no segmento.



Crédito Imobiliario ultrapassa R$ 8,6 bilhdes

O crédito imobiliario mantém sua trajetoria de crescimento com saldo de R$ 8,6 bilhdes em marco,
expansao de 107,3% em 12 meses. Os desembolsos no trimestre atingiram R$ 1,3 bilhdo, 57,8%
a mais do que o observado no primeiro trimestre de 2011. O volume de negdcios com pessoas
juridicas chegou a R$ 357,4 milhdes e de pessoas fisicas a R$ 975,2 milhdes. Dentro do
Programa Minha Casa Minha Vida ja foram financiadas 10,8 mil unidades habitacionais com 2,6
mil familias atendidas.

Carteira do Agronegdécio alcanca R$ 92,4 bilhdes

O saldo da carteira de crédito do agronegdcio atingiu R$ 92,4 bilhdes, expanséo de 18,1% em 12
meses e 3,5% no trimestre, o que corresponde a 63,7% de todo o crédito bancéario ao agronegdécio
no Pais. Do total desembolsado para a safra 2011/2012 (R$ 38,7 bilhdes), R$ 12,9 bilhdes foram
destinados para o custeio agricola, com 52,5% das operacdes contratadas com o uso de
mitigadores de riscos.

Principal parceiro do Comércio Exterior

O BB manteve-se como principal parceiro do comércio exterior brasileiro reafirmando sua
lideranca no mercado de cambio exportacdo e importacdo, com participacbes de mercado de
26,7% e 20,1% e volumes de US$ 16,7 bilhdes e US$ 10,1 bilhdes, respectivamente.

As operagdes de adiantamento sobre contratos de cambio (ACC/ACE) encerraram o trimestre
com desembolsos de US$ 4,2 bilhdes, o que mantém o BB como lider de mercado, com market
share de 33,1%.

Captacoes totais alcancam R$ 646,7 bilhdes

A base de 56,9 milhdes de clientes, aliada a rede de 64,9 mil pontos de atendimento, permitiu a
ampliacéo sua base de depdsitos, mantendo sua lideranca no Sistema Financeiro Nacional. O BB
registrou R$ 646,7 bilhdes em captacdes totais no final de margo de 2012, evolucdo de 15,2% em
relacdo ao mesmo periodo de 2011. Em depésitos, o BB captou R$ 446,9 bilhdes, montante
17,2% superior ao registrado em marco de 2011. Em captagdes no mercado aberto, o volume
soma R$ 199,8 bilhdes no periodo, crescimento de 10,9% em 12 meses.

Lideranga em administragcéo de recursos de terceiros

Maior administrador de recursos de terceiros, o Banco do Brasil, por meio da BB DTVM, alcangou
R$ 442,1 bilhdes em recursos administrados, expansédo de 12,2% em 12 meses e 21,3% de
participacdo no mercado, segundo a Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (Anbima). Na visdo consolidada, incluindo os 50% dos recursos
administrados pelo Banco Votorantim por meio da Votorantim Asset Management — VAM, o BB
administra R$ 457,4 bilhdes, equivalentes a 22,1% do mercado.

Ampliacéo da participacdo no mercado de cartdes

Com uma base de 84,1 milhdes de cartbes de débito e crédito em margo de 2012, o BB ampliou
para 21,3% sua participagdo de mercado em faturamento no primeiro trimestre. Com a intensa
utilizacdo dos cartbes como meio de pagamento, o faturamento atingiu R$ 37,3 bilh6es no
trimestre, evolucéo de 22,8% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Em 2011, o Banco do Brasil iniciou a comercializa¢do do cartdo Ourocard Elo, cartdo multiplo de
abrangéncia nacional e com uma das menores anuidades do mercado. As vendas do Ourocard
Elo contribuem para elevar a participacdo do BB no mercado de cartdes, reforcando sua posicao
no segmento e colaborando para o processo de bancarizagdo de um publico que ascendeu
socialmente e que passa a utilizar os meios eletrénicos de pagamento. Desde o langamento da
nova bandeira, o BB emitiu mais de 311,0 mil cartbes que jA contam com mais de 1,2 milhdo de
estabelecimentos credenciados.



Cresce o resultado de seguridade

O resultado de seguridade cresceu 15,4% em 12 meses. No 1T12, esses negdcios agregaram ao
BB R$ 427,4 milhdes, entre equivaléncia patrimonial, receitas de servicos e corretagem. No
primeiro trimestre de 2012, as receitas dos produtos de seguridade alcancaram R$ 7,6 bilhdes.
Desse montante, R$ 4,4 bilhdes foram referentes a Previdéncia, R$ 863,7 milhdes de
Capitalizacéo e R$ 2,4 bilhdes de Seguros. Em receita de prémios, o Grupo Segurador BB Mapfre
ocupa a 32 posicdo no ramo pessoas, com 15,3% de participagdo de mercado e no ramo de
seguro de automdveis ocupa a 22 colocacdo no ranking de faturamento e participacéo de 15,4%.

Em previdéncia, o Banco do Brasil registrou arrecadagéo de R$ 2,6 bilhdes no 1T12, crescendo
22,1% em comparacao a 2011, correspondendo a 28% de participacdo de mercado, conferindo-
lhe a 22 posicdo. Quanto ao segmento de capitalizagdo, o Banco do Brasil registrou R$ 532,3
milhdes em receitas e R$ 5,1 bilh6es em provis@es, posicionando-se em 1° lugar em ambos os
guesitos. (Fonte: Susep)

indice de Basileia fortalecido

O indice de capital (K) do Banco do Brasil encerrou marco de 2012 em 14,3%, superior aos 14%
registrados em dezembro de 2011. O indice de Basileia apresentado indica excesso de patrimonio
de referéncia de R$ 19,4 bilhdes, o que permite a expanséo de até R$ 176,4 bilhdes em ativos de
crédito, considerando a ponderacéo de 100%.

Banco Postal abre mais de 345,4 mil novas contas

No primeiro trimestre de 2012, foram abertas 345,4 mil novas contas e realizadas 22,3 milhdes de
transagOes, entre saques, depositos e pagamentos de contas nas agéncias do Banco Postal. A
parceria permitiu ao BB acessar cerca de 1.800 cidades onde ainda ndo mantinha agéncias ou
correspondentes bancarios, o que resultou na expansao significativa da sua rede de atendimento,
alcancando 96% dos municipios brasileiros. A meta é chegar a todas as cidades do Pais ainda em
2012 (antes previsto para 2015), além de ampliar e rentabilizar a sua base de clientes.

BOMPRATODOS

O Banco do Brasil lancou o BOMPRATODOS, uma nova forma de relacionamento entre o BB e
seus clientes, que materializa o novo posicionamento do Banco: a exceléncia no relacionamento.
O conjunto de medidas do BOMPRATODOS, lancado em 08 de abril, impactou todo o mercado e
inclui, além da reducdo de taxas de juros de varias linhas de empréstimos e financiamentos, o
estimulo do uso consciente do crédito no pais e a disponibilizacdo de 5 (cinco) novos pacotes de
servicos e da assessoria financeira exclusiva, que funciona como uma ferramenta de educacao
financeira aplicada ao comportamento de consumo, com envio de orientagdes via celular para o
uso consciente do crédito.

Os pacotes de servicos com Assessoria Financeira que fazem parte do programa
BOMPRATODOS atingiram, no primeiro dia Util apés o lancamento, a marca de 16 mil adesdes.
Em 30/04 as adesdes ja superavam 124 mil pacotes de servicos.

O desempenho das principais linhas de crédito que tiveram reducéo na taxa de juros demonstra a
receptividade das medidas por parte dos clientes.



Anterior ao

BOMPRATODOS

Pessoa Fisica - Desembolso (dia) BOMPRATODOS* (12 a 30/04)
CDC Total R$ 190,5 mi R$ 3,8 bi (média de R$ 288,6 mi ) 51,5
CDC Veiculo R$ 11,2 mi R$ 372,9 mi (média de R$28,7 mi ) 156,3
BB Crediario R$ 396,1 mil R$ 17,4 mi (média de R$ 1,3 mi ) 238,5
Crédito Beneficio e Renovagéo INSS R$ 7,8 mi R$ 170,7 mi (média de R$ 13,1 mi ) 68,4

Pesssoa Juridica - Desembolso (dia)

Anterior ao

BOMPRATODOS*

BOMPRATODOS
(09 a 30/04)

BB Giro Empresa Flex R$ 20,3 mi R$ 400,3 mi (média de R$ 25 mi) 23,3
BB Giro Empresa Flex - Estrut. R$ 50,6 mi R$ 960,6 mi (média de R$ 60 mi) 18,6
BB Giro Cartdes R$ 8,9 mi R$ 161,5 mi (média de R$ 10,1 mi) 13,1
BB Capital de Giro Mix Pasep R$ 7,6 mi R$ 156,9 mi (média de R$ 9,8 mi) 28,8
ACL R$ 30,8 mi R$ 542,4 mi (média de R$ 36,2 mi) 17,2

* média margo/2012

Compromisso permanente com a sustentabilidade

Por meio da estratégia Desenvolvimento Regional Sustentavel, o Banco do Brasil impulsiona o
empreendedorismo social, a incluséo bancéria, a justica social e econémica e, principalmente, o
desenvolvimento sustentavel. Até o fim de marco de 2012 eram 4.100 municipios atendidos,
1.566,7 mil beneficiarios e R$ 25,1 bilhdes liberados.



Var. %

Itens Patrimoniais (R$ milhdes) Mar/ 11 Dez/11 Mar/ 12 s/ Mar/1l s/ Dez/1l
Ativos Totais 866.636 981230 1004.971 16,0 24
Carteira de Crédito Ampliada* 397516 465.093 473111 1,0 17
Titulos e Valores Mobiliarios 146.500 68230 155.983 6,5 (7.3)
Dep6sitos 381170 442386 446.870 2 10
aVista 59.553 62.016 60.659 19 (2,2)
de Poupanga 90516 100.110 10185B 25 17
Interfinanceiros 12.069 14.450 14.272 B3 (12)
aPrazo 219.031 265.809 270.123 233 16
Captacdes no Mercado Aberto 180.112 195.175 199.811 09 24
Patriménio Liquido 52.20 58.416 60.051 15,2 28
*Inclui TVM privados e garantias prestadas
Var. %
Resultado (R$ milhGes) Tn AT 11 1T 12 s/ IT11 s/ 4T11
Resultado da Intermediac&o Financeira* 22514 25.970 25934 15,2 ()]
Receitas de Tarifas 4.108 5.027 5.051 230 05
Despesas de Pessoal* 3.145 3954 3.694 5 (6,6)
Outras Despesas Administrativas* 2547 3.0 2932 51 2,7)
Lucro Liquido 2932 2972 2502 1,7) (158)
Lucro sem efeitos extraordinarios 2923 3.025 2.704 (7,5) (10,6)
*Fonte: DRE com Realocagdes
indices (%) 1T AT11 1T12
Rentabilidade e Produtividade
RSPL—Lucro Liquido / PL Médio 24,9 225 B1
RSPL R —Lucro Recorrente/ PL Médio 24,8 229 9,7
Eficiéncia—Desp. Adm./ Rec. Operacionais* 409 429 452
Cobertura—RPS/ Despesas de Pessoal* 274 188 28,5
Cobertura—RPS/ Despesas Administrativas* 70,0 72,1 710
() Sem itens extraordinarios
Estrutura de Capital (%) Mar/11 Dez/11 Mar/ 12
Basileia U1 “o0 u3
Atraso da Carteira de Crédito T 4T 1T12
Oper. vencidas +15 dias/Total da Carteira 40 36 39
Oper. vencidas +60 dias/Total da Carteira 25 25 26
Oper. vencidas +90 dias/Total da Carteira 21 21 22
Var. %
Carteira de Crédito Ampliada* (R$ milhdes) Mar/11 Dez /11 Mar/12 s/ Mar/11 s/ Dez/11
Pais 374.141 430.117 436.836 16,8 16
PessoaFisica 16.487 130.589 133.008 u2 19
Crédito Consignado 46.028 51246 52.605 u3 27
Financiamento Veiculos 28.613 31329 30.771 75 (18)
Pessoa Juridica 179.391 210.167 211380 78 0,6
MPE 56.500 68.062 70.242 243 32
Médias e Grandes Empresas 122.891 142.105 141138 us 0,7)
Agronegocio 78.263 89.361 92.448 B1 35
Exterior 23.375 34.976 36.274 55,2 3,7
Total 397.516 465.093 473.111 19,0 17
*Inclui TVM privados e garantias prestadas
Var. %
Informagdes Adicionais Mar/ 11 Dez/11 Mar/ 12 s/ Mar/11 s/ Dez/1l
Funcionarios 1m.224 13.810 113.404 20 04)
Contas Correntes Pessoas Fisicas (mil) 33.128 33.875 34.261 34 11
Contas Correntes Pessoas Juridicas (mil) 2.176 2.247 2.278 47 14
Rede de Distribuicao Total* 53.140 57.983 64.925 222 2?0
Terminais de Auto-atendimento* 57.038 57.143 58.580 2,7 25
Usuarios deinternet banking (milhdes) 14 »5 »8 n7 20
Admin. de Recursos de Terceiros (R$ bilhdes) 3939 45,8 4421 22 6,3

*Inclui pontos do Banco Postal, operacionalizados a partir de jan/2012



