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Informativo para a Imprensa – São Paulo (SP), 03 de maio de 2012. 
 

 

Lucro Recorrente do BB atinge R$ 2,7 bilhões no 1T1 2 
  

Banco do Brasil é o primeiro banco brasileiro a ati ngir 
 marca histórica de R$ 1 trilhão em ativos 

 
O Banco do Brasil registrou lucro recorrente de R$ 2,7 bilhões no primeiro trimestre de 2012. Esse 
desempenho corresponde a retorno anualizado sobre o patrimônio líquido médio (RSPL) de 
19,7%. O resultado contábil alcançou R$ 2,5 bilhões. O BB manteve a prática de distribuir 40% do 
lucro líquido a seus acionistas, destinando R$ 840 milhões na forma de juros sobre capital próprio 
(JCP) e R$ 181 milhões em dividendos.  
  
BB atinge a marca de R$ 1,0 trilhão em ativos  
Os ativos do Banco do Brasil alcançaram R$ 1,0 trilhão no primeiro trimestre de 2012, evolução de 
16,0% em relação ao mesmo período do ano anterior e de 2,4% a dezembro de 2011. Essa marca 
histórica está diretamente relacionada ao crescimento da carteira de crédito, especialmente 
consignado, baixa inadimplência e melhoria da eficiência operacional. 
 
Crédito impulsiona as receitas financeiras  
As receitas de intermediação financeira totalizaram R$ 25.934 milhões no trimestre, 15,2% 
superior ao primeiro trimestre do ano anterior. Desse total, destaque para as receitas provenientes 
das operações de crédito que somaram R$ 17,2 bilhões, ante aos R$ 14,6 bilhões registrados no 
primeiro trimestre de 2011, com expansão de 17,9%. 
 
Carteira de Crédito alcança R$ 473,1 bilhões 
A carteira de crédito ampliada, que inclui garantias prestadas e os títulos e valores mobiliários 
privados, atingiu R$ 473,1 bilhões em março de 2012, crescimento de 19,0% em 12 meses e 
participação de 19,2% do mercado nacional. 
 
Inadimplência mantém-se abaixo do Sistema Financeir o Nacional 
Ao final do primeiro trimestre de 2012, os índices de inadimplência do BB mantiveram-se abaixo 
do observado no mercado. As operações vencidas há mais de 90 dias atingiram 2,2% da carteira 
de crédito, enquanto o SFN registrou inadimplência de 3,7%. As operações classificadas na faixa 
de risco AA-C representaram 93,8% do total da carteira ao final do trimestre, contra 92,1% 
observados no SFN. 
 
Crédito à Pessoa Jurídica cresce 17,8% e chega a R$  211,4 bilhões 
No segmento de pessoas jurídicas, a carteira de crédito apresentou expansão de 17,8% em 12 
meses, registrando saldo de R$ 211,4 bilhões. Destaque para as operações com Micro e 
Pequenas Empresas (MPE), que tiveram o desempenho impulsionado por linhas de investimento, 
cujo crescimento foi de 27,8% na comparação em 12 meses e 9,7% contra o 4T11. Essa linha 
representa 28,7% do total da carteira de MPE (R$ 70.242 milhões). 
 
Crédito à Pessoa Física atinge R$ 133,0 bilhões 
O crédito às pessoas físicas atingiu R$ 133,0 bilhões ao final de março de 2012, evolução de 
14,2% em um ano. Esse montante representa 28,1% da carteira total do BB. Destaque para o 
crescimento do crédito consignado que atingiu R$ 52,6 bilhões, expansão de 14,3% em 12 meses 
e 31,8% de participação de mercado, garantindo ao Banco do Brasil a liderança no segmento.  
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Crédito Imobiliário ultrapassa R$ 8,6 bilhões 
O crédito imobiliário mantém sua trajetória de crescimento com saldo de R$ 8,6 bilhões em março, 
expansão de 107,3% em 12 meses. Os desembolsos no trimestre atingiram R$ 1,3 bilhão, 57,8% 
a mais do que o observado no primeiro trimestre de 2011. O volume de negócios com pessoas 
jurídicas chegou a R$ 357,4 milhões e de pessoas físicas a R$ 975,2 milhões. Dentro do 
Programa Minha Casa Minha Vida já foram financiadas 10,8 mil unidades habitacionais com 2,6 
mil famílias atendidas.  
 
Carteira do Agronegócio alcança R$ 92,4 bilhões 
O saldo da carteira de crédito do agronegócio atingiu R$ 92,4 bilhões, expansão de 18,1% em 12 
meses e 3,5% no trimestre, o que corresponde a 63,7% de todo o crédito bancário ao agronegócio 
no País. Do total desembolsado para a safra 2011/2012 (R$ 38,7 bilhões), R$ 12,9 bilhões foram 
destinados para o custeio agrícola, com 52,5% das operações contratadas com o uso de 
mitigadores de riscos. 
 
Principal parceiro do Comércio Exterior 
O BB manteve-se como principal parceiro do comércio exterior brasileiro reafirmando sua 
liderança no mercado de câmbio exportação e importação, com participações de mercado de 
26,7% e 20,1% e volumes de US$ 16,7 bilhões e US$ 10,1 bilhões, respectivamente.  
As operações de adiantamento sobre contratos de câmbio (ACC/ACE) encerraram o trimestre 
com desembolsos de US$ 4,2 bilhões, o que mantém o BB como líder de mercado, com market 
share de 33,1%. 
 
Captações totais alcançam R$ 646,7 bilhões  
A base de 56,9 milhões de clientes, aliada à rede de 64,9 mil pontos de atendimento, permitiu a 
ampliação sua base de depósitos, mantendo sua liderança no Sistema Financeiro Nacional. O BB 
registrou R$ 646,7 bilhões em captações totais no final de março de 2012, evolução de 15,2% em 
relação ao mesmo período de 2011. Em depósitos, o BB captou R$ 446,9 bilhões, montante 
17,2% superior ao registrado em março de 2011. Em captações no mercado aberto, o volume 
soma R$ 199,8 bilhões no período, crescimento de 10,9% em 12 meses. 
 
Liderança em administração de recursos de terceiros  
Maior administrador de recursos de terceiros, o Banco do Brasil, por meio da BB DTVM, alcançou 
R$ 442,1 bilhões em recursos administrados, expansão de 12,2% em 12 meses e 21,3% de 
participação no mercado, segundo a Associação Brasileira das Entidades dos Mercados 
Financeiro e de Capitais (Anbima). Na visão consolidada, incluindo os 50% dos recursos 
administrados pelo Banco Votorantim por meio da Votorantim Asset Management – VAM, o BB 
administra R$ 457,4 bilhões, equivalentes a 22,1% do mercado. 
 
Ampliação da participação no mercado de cartões  
Com uma base de 84,1 milhões de cartões de débito e crédito em março de 2012, o BB ampliou 
para 21,3% sua participação de mercado em faturamento no primeiro trimestre. Com a intensa 
utilização dos cartões como meio de pagamento, o faturamento atingiu R$ 37,3 bilhões no  
trimestre, evolução de 22,8% em relação ao mesmo período do ano anterior. 
Em 2011, o Banco do Brasil iniciou a comercialização do cartão Ourocard Elo, cartão múltiplo de 
abrangência nacional e com uma das menores anuidades do mercado. As vendas do Ourocard 
Elo contribuem para elevar a participação do BB no mercado de cartões, reforçando sua posição 
no segmento e colaborando para o processo de bancarização de um público que ascendeu 
socialmente e que passa a utilizar os meios eletrônicos de pagamento. Desde o lançamento da 
nova bandeira, o BB emitiu mais de 311,0 mil cartões que já contam com mais de 1,2 milhão de 
estabelecimentos credenciados. 
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Cresce o resultado de seguridade 
O resultado de seguridade cresceu 15,4% em 12 meses. No 1T12, esses negócios agregaram ao 
BB R$ 427,4 milhões, entre equivalência patrimonial, receitas de serviços e corretagem. No 
primeiro trimestre de 2012, as receitas dos produtos de seguridade alcançaram R$ 7,6 bilhões. 
Desse montante, R$ 4,4 bilhões foram referentes à Previdência, R$ 863,7 milhões de 
Capitalização e R$ 2,4 bilhões de Seguros. Em receita de prêmios, o Grupo Segurador BB Mapfre 
ocupa a 3ª posição no ramo pessoas, com 15,3% de participação de mercado e no ramo de 
seguro de automóveis ocupa a 2ª colocação no ranking de faturamento e participação de 15,4%.  
 
Em previdência, o Banco do Brasil registrou arrecadação de R$ 2,6 bilhões no 1T12, crescendo 
22,1% em comparação a 2011, correspondendo a 28% de participação de mercado, conferindo-
lhe a 2ª posição. Quanto ao segmento de capitalização, o Banco do Brasil registrou R$ 532,3 
milhões em receitas e R$ 5,1 bilhões em provisões, posicionando-se em 1º lugar em ambos os 
quesitos. (Fonte: Susep) 
 
Índice de Basileia fortalecido 
O índice de capital (K) do Banco do Brasil encerrou março de 2012 em 14,3%, superior aos 14% 
registrados em dezembro de 2011. O índice de Basileia apresentado indica excesso de patrimônio 
de referência de R$ 19,4 bilhões, o que permite a expansão de até R$ 176,4 bilhões em ativos de 
crédito, considerando a ponderação de 100%.  
 
Banco Postal abre mais de 345,4 mil novas contas 
No primeiro trimestre de 2012, foram abertas 345,4 mil novas contas e realizadas 22,3 milhões de 
transações, entre saques, depósitos e pagamentos de contas nas agências do Banco Postal. A  
parceria permitiu ao BB acessar cerca de 1.800 cidades onde ainda não mantinha agências ou 
correspondentes bancários, o que resultou na expansão significativa da sua rede de atendimento, 
alcançando 96% dos municípios brasileiros. A meta é chegar a todas as cidades do País ainda em 
2012 (antes previsto para 2015), além de ampliar e rentabilizar a sua base de clientes. 
 
 
BOMPRATODOS 
 
O Banco do Brasil lançou o BOMPRATODOS, uma nova forma de relacionamento entre o BB e 
seus clientes, que materializa o novo posicionamento do Banco: a excelência no relacionamento. 
O conjunto de medidas do BOMPRATODOS, lançado em 08 de abril, impactou todo o mercado e 
inclui, além da redução de taxas de juros de várias linhas de empréstimos e financiamentos, o 
estímulo do uso consciente do crédito no país e a disponibilização de 5 (cinco) novos pacotes de 
serviços e da assessoria financeira exclusiva, que funciona como uma ferramenta de educação 
financeira aplicada ao comportamento de consumo, com envio de orientações via celular para o 
uso consciente do crédito. 
 
Os pacotes de serviços com Assessoria Financeira que fazem parte do programa 
BOMPRATODOS atingiram, no primeiro dia útil após o lançamento, a marca de 16 mil adesões. 
Em 30/04 as adesões já superavam 124 mil pacotes de serviços. 
O desempenho das principais linhas de crédito que tiveram redução na taxa de juros demonstra a 
receptividade das medidas por parte dos clientes. 
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Pessoa Física - Desembolso (dia)
Anterior ao 

BOMPRATODOS*
BOMPRATODOS

 (12 a 30/04)
Var. %

CDC Total R$ 190,5 mi R$ 3,8 bi (média de R$ 288,6 mi ) 51,5

CDC Veículo R$ 11,2 mi R$ 372,9 mi (média de R$28,7 mi ) 156,3

BB Crediário R$ 396,1 mil R$ 17,4 mi (média de R$ 1,3 mi ) 238,5

Crédito Benefício e Renovação INSS R$ 7,8 mi R$ 170,7 mi (média de R$ 13,1 mi ) 68,4

Pesssoa Jurídica - Desembolso (dia)
Anterior ao 

BOMPRATODOS*
BOMPRATODOS

 (09 a 30/04)
Var. %

BB Giro Empresa Flex R$ 20,3 mi R$ 400,3 mi (média de R$ 25 mi) 23,3

BB Giro Empresa Flex - Estrut. R$ 50,6 mi R$ 960,6 mi (média de R$ 60 mi) 18,6

BB Giro Cartões R$ 8,9 mi R$ 161,5 mi (média de R$ 10,1 mi) 13,1

BB Capital de Giro Mix Pasep R$ 7,6 mi R$ 156,9 mi (média de R$ 9,8 mi) 28,8

ACL R$ 30,8 mi R$ 542,4 mi (média de R$ 36,2 mi) 17,2

* média março/2012  
 
Compromisso permanente com a sustentabilidade 
 
Por meio da estratégia Desenvolvimento Regional Sustentável, o Banco do Brasil impulsiona o 
empreendedorismo social, a inclusão bancária, a justiça social e econômica e, principalmente, o 
desenvolvimento sustentável. Até o fim de março de 2012 eram 4.100 municípios atendidos, 
1.566,7 mil beneficiários e R$ 25,1 bilhões liberados. 
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Var. %
Itens Patrimoniais (R$  milhões) M ar/11 Dez/11 M ar/12 s/  M ar/ 11 s/  Dez/ 11

Ativos Totais          866.636           981.230         1.004.971                   16,0                    2,4 
Carteira de Crédito Ampliada*           397.516          465.093             473.111                   19,0                     1,7 
Títulos e Valores Mobiliários           146.500           168.230           155.983                    6,5                  (7,3)
Depósitos            381.170          442.386          446.870                   17,2                     1,0 
à Vista             59.553              62.016             60.659                     1,9                  (2,2)
de Poupança              90.516             100.110             101.815                   12,5                     1,7 
Interfinanceiros              12.069              14.450              14.272                   18,3                   (1,2)
a Prazo            219.031          265.809           270.123                  23,3                     1,6 
Captações no Mercado Aberto             180.112            195.175             199.811                   10,9                    2,4 
Patrimônio Líquido              52.120              58.416              60.051                   15,2                    2,8 

* Inclui TVM  privados e garantias prestadas

Var. %
Resultado (R$  milhões) 1T11 4T11 1T12 s/  1T11 s/  4T11

Resultado da Intermediação Financeira*              22.514             25.970             25.934                   15,2                   (0,1)
Receitas de Tarifas                4.108               5.027                5.051                  23,0                    0,5 
Despesas de Pessoal*                3.145               3.954               3.694                   17,5                  (6,6)
Outras Despesas Administrativas*               2.547                3.012               2.932                    15,1                  (2,7)
Lucro Líquido               2.932               2.972               2.502                 (14,7)                 (15,8)
Lucro sem efeitos extraordinários               2.923               3.025               2.704                  (7,5)                 (10,6)

* Fonte: DRE com Realocações

Índices (%) 1T11 4T11 1T12

Rentabilidade e P rodutividade
RSPL – Lucro Líquido / PL Médio 24,9                22,5                18,1                  
RSPL R – Lucro Recorrente / PL Médio 24,8                22,9                19,7                 
Eficiência – Desp. Adm. / Rec. Operacionais1 40,9                42,9                45,2                
Cobertura – RPS / Despesas de Pessoal1 127,4              118,8               128,5              
Cobertura – RPS / Despesas Administrativas1 70,0                72,1                 71,0                 
(1) Sem itens extraordinários

Estrutura de Capital (%) M ar/11 Dez/11 M ar/12
   Basileia                    14,1                   14,0                   14,3 

Atraso da Carteira de Crédito 1T11 4T11 1T12

   Oper. vencidas + 15 dias/Total da Carteira                    4,0                    3,6                    3,9 
   Oper. vencidas + 60 dias/Total da Carteira                    2,5                    2,5                    2,6 
   Oper. vencidas + 90 dias/Total da Carteira                     2,1                     2,1                    2,2 

Var. %
Carteira de Crédito Ampliada* (R$  milhões) M ar/11 Dez /11 M ar/12 s/  M ar/ 11 s/  Dez/ 11

País     374.141     430.117    436.836           16,8             1,6 
Pessoa Física            116.487           130.589           133.008                   14,2                     1,9 

Crédito Consignado             46.028              51.246             52.605                   14,3                    2,7 
Financiamento Veículos              28.613              31.329              30.771                    7,5                   (1,8)

Pessoa Jurídica            179.391            210.167            211.380                   17,8                    0,6 
MPE             56.500             68.062             70.242                  24,3                    3,2 
Médias e Grandes Empresas            122.891            142.105             141.138                   14,8                  (0,7)

Agronegócio             78.263              89.361             92.448                    18,1                    3,5 
Exterior      23.375      34.976      36.274          55,2            3,7 
Total     397.516    465.093      473.111           19,0             1,7 

* Inclui TVM  privados e garantias prestadas

Var. %
Informações Adicionais M ar/11 Dez/11 M ar/12 s/  M ar/ 11 s/  Dez/ 11

Funcionários             111.224             113.810            113.404                    2,0                  (0,4)
Contas Correntes Pessoas Físicas (mil)              33.128             33.875              34.261                    3,4                      1,1 
Contas Correntes Pessoas Jurídicas (mil)                2.176               2.247               2.278                    4,7                     1,4 
Rede de Distribuição Total*              53.140             57.983             64.925                  22,2                   12,0 
Terminais de Auto-atendimento*             57.038              57.143             58.580                    2,7                    2,5 
Usuários de internet banking  (milhões)                    11,4                   12,5                   12,8                    11,7                    2,0 
Admin. de Recursos de Terceiros (R$ bilhões)               393,9                415,8                442,1                   12,2                    6,3 

* Inclui pontos do Banco Postal, operacionalizados a partir de jan/2012  


