Destaques

Apresentamos os principais numeros obtidos pelo
Bradesco no 1° trimestre de 2013:

1. O Lucro Liquido Ajustado!” do 1° trimestre de

2013 foi de R$ 2,943 bilhGes (variagdo de
3,4% em relagdo ao Lucro Liquido Ajustado de
R$ 2,845 bilhdes no mesmo periodo de 2012),
correspondendo a R$ 2,77 por agdo, e
rentabilidade de 19,5% sobre o Patrimdnio
Liquido Médio Ajustado®®.

. Quanto a origem, o Lucro Liquido Ajustado é
composto por R$ 2,013 bilhdes provenientes
das atividades financeiras, correspondendo a
68,4% do total, e por R$ 930 milhdes gerados
pelas atividades de seguros, previdéncia e
capitalizacao, representando 31,6% do total.

. Em 31 de margo de 2013, o valor de mercado
do Bradesco era de R$ 145584 bilhdes®,
apresentando evolugédo de 28,8% em relagao
ao mesmo periodo do ano anterior.

. Os Ativos Totais, em margco de 2013,
registraram saldo de R$ 894,467 bilhdes,
crescimento de 13,3% em relagdo ao mesmo
periodo de 2012. O retorno sobre os Ativos
Totais Médios foi de 1,3%.

. A Carteira de Crédito Expandida®, em marco
de 2013, atingiu R$ 391,682 bilhdes, com
evolugao de 11,6% em relagdo ao mesmo
periodo de 2012. As operagdes com pessoas
fisicas totalizaram R$ 119,231 bilhdes
(crescimento de 8,7% em relagdo a margo de
2012), enquanto as operagdes com pessoas
juridicas atingiram R$ 272,451 bilhdes
(crescimento de 13,0% em relagéo a margo de
2012).

. Os Recursos Captados e Administrados
somaram R$ 1,278 trilhdo, uma variagdo de
17,5% em relagao a margo de 2012.

. O Patrimbnio Liquido, em margo de 2013,
somou R$ 69,442 bilhdes, 19,6% superior a
margo de 2012. O indice de Basileia registrou
15,6% em margco de 2013, sendo 11,0% de
Capital Nivel I.

8. Aos acionistas foram pagos e provisionados, a
titulo de Juros sobre o Capital Proprio,
R$ 1,028 bilhdo relativo ao 1° trimestre de
2013, sendo R$ 226,271 milhdes a titulo de
mensais pagos e R$ 801,431 milhdes
provisionados.

9. A Margem Financeira de Juros atingiu
R$ 10,509 bilhGes, apresentando um
crescimento de 2,8% em relagdo ao
1° trimestre de 2012.

10.0 indice de Inadimpléncia superior a 90 dias
encerrou 31 de marco de 2013 em 4,0% (4,1%
em 31 de margo de 2012).

11.0 indice de Eficiéncia Operacional(s)
apresentou uma melhora de 1,2 p.p., de 42,7%
em margo de 2012 para 41,5% em margo de
2013, enquanto no conceito “ajustado ao risco”
foi de 52,6% (52,6% em margo de 2012).

12.0s Prémios Emitidos de Seguros, Contribuicao
de Previdéncia e Receitas de Capitalizagado
atingiram o montante de R$ 10,953 bilhdes no
1° trimestre de 2013, evolugao de 16,3% em
relacgo ao mesmo periodo de 2012. As
Provisdes Técnicas alcancaram
R$ 127,367 bilhdes, apresentando uma
evolugdo de 19,1% em relacdo a marco de
2012.

13.0s investimentos em infraestrutura,
informatica e telecomunicacbes somaram
R$ 1,078 bilhdo no 1° trimestre de 2013, com
evolucdo de 9,8% em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

14.0s impostos e contribuigbes, inclusive
previdenciarias, pagos ou provisionados,
somaram, no trimestre, R$ 7,137 bilhdes,
sendo R$ 1,967 bilhdo relativo aos tributos
retidos e recolhidos de terceiros e
R$ 5,170 bilhdes apurados com base nas
atividades desenvolvidas pela Organizagao
Bradesco, equivalentes a 175,7% do Lucro
Liquido Ajustado".

(1) De acordo com os eventos extraordinarios descritos na pagina 08 do Relatdrio de Andlise Econdmica e Financeira; (2) Nao considera o efeito da marcagdo a mercado dos
Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patriménio Liquido; (3) Quantidade de agdes (descontadas as agdes em tesouraria) x cotagdo de fechamento das agées ON e PN do
ultimo dia do periodo; (4) Inclui avais e fiangas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdes de crédito, coobrigagdo em cesséo de crédito (FIDC e CRI), coobrigagdo em
cessdo de crédito rural e operagdes com risco de crédito — carteira comercial, que inclui operagdes de debéntures e notas promissoérias; e (5) Acumulado 12 meses.
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15.0 Bradesco disponibiliza aos seus clientes

uma extensa Rede de Atendimento no Pais,
com 8473 Pontos de Atendimento,
destacando-se as 4.687 Agéncias e 3.786
Postos de Atendimento - PAs. Também estao
disponiveis aos clientes Bradesco 1.457
Postos de Atendimento Eletronico - PAEs,
43.598 Pontos Bradesco Expresso, 34.719
maquinas da Rede de Autoatendimento
Bradesco Dia & Noite e 13.306 maquinas da
Rede Banco24Horas.

16.A remuneragdo do quadro de colaboradores,

somada aos encargos e beneficios, totalizou
R$ 2,623 bilhdes. Os beneficios
proporcionados aos 102.793 colaboradores da
Organizagdo Bradesco e seus dependentes
somaram R$ 657,366 milhdGes, e os
investimentos em programas de formagao,
treinamento e desenvolvimento totalizaram
R$ 12,989 milhdes.

17.Principais Prémios e Reconhecimentos

recebidos no periodo:

e Foi destaque como a marca mais valiosa
da América Latina no setor bancario e a
162 no ranking geral. No setor de seguros,
figurou na primeira colocagao (Revista The
Banker / Brand Finance);

e Foi considerado uma das marcas mais
valiosas do mundo entre todos os setores
da economia, ocupando a 662 colocagao do
ranking geral, sendo a marca brasileira
mais bem colocada na lista (Consultoria
Brand Finance);

e Foi considerada a marca mais valiosa do
Brasil (Revista IstoE  Dinheiro —
BrandAnalytics / Millward Brown);

e Recebeu o “Selo Paulista da Diversidade”,
na categoria “Pleno 2012”, tendo sido
certificado por trés anos consecutivos.
(Secretaria do Emprego e Relagbes do
Trabalho do Governo do Estado de Sao
Paulo);

e Foi considerado o Banco mais rentavel
entre as grandes instituicdes financeiras da
América Latina e dos Estados Unidos
(Economatica);

e Foi destaque em governancga corporativa e
transparéncia, segundo o “Guia da
Transparéncia Corporativa” (Jornal Brasil
Econdmico);

e Permanece na lista das empresas que
compdem o “indice de Carbono Eficiente
(ICO2)” (BM&FBOVESPA e Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social — BNDES); e

e O Grupo Bradesco Seguros foi destaque
em oito categorias da 102 edi¢cdo do Prémio
“Segurador Brasil” (Editora Brasil Noticias).

18.No que diz respeito a sustentabilidade,

direcionamos as agbes em trés pilares: (i)
Finangas Sustentaveis, com o foco em
inclusao bancaria, em variaveis
socioambientais para concessdes de crédito e
oferta de produtos; (ii) Gestdo Responsavel,
com énfase na valorizagao dos colaboradores,
na melhoria do ambiente de trabalho e nas
praticas ecoeficientes; e (iii) Investimentos
Socioambientais, focando educacdo, meio
ambiente, cultura e esporte. Destacamos a
Fundacao Bradesco, que desenvolve ha 56
anos um amplo programa socioeducacional,
mantendo 40 escolas proprias no Brasil. Em
2013, um orgcamento previsto de
R$ 460,961 milhdes ira beneficiar 106.843
alunos em suas escolas proprias, na
Educagédo Basica (da Educacdo Infantil ao
Ensino Médio e Educacéao Profissional Técnica
de Nivel Médio); Educagdo de Jovens e
Adultos e na Formacgao Inicial e Continuada
voltada a geragdo de emprego e renda. Aos
cerca de 47 mil alunos da Educagao Basica,
também sao assegurados, além do ensino
formal, gratuito e de qualidade, uniformes,
material escolar, alimentacdo e assisténcia
médico-odontoldgica. Beneficiara também, na
modalidade de educagao a distancia (EaD),
por meio do seu portal e-learning “Escola
Virtual”, 350.000 alunos que concluirdo ao
menos um dos diversos cursos oferecidos em
sua programagao, além de outros 68.323 que
serdo beneficiados em projetos e agdes em
parceria como os CIDs (Centros de Inclusédo
Digital), o Programa Educa+Ac¢ao e em cursos
de Tecnologia (Educar e Aprender).



