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Principais Indicadores Financeiros

Ativos Totais

Carteira de Crédito Ampliada
Captacao Total

Patrimonio Liquido

indice de Basiléia

Lucro Liquido RS (MM)
ROAE

ROAA

NIM-AR

indice de Eficiéncia

4713

4713
62,7
10,6%
1,7%
13,4%
38,5%

3T13
59,3
9,9%
1,7%
12,6%
36,2%

RS 14.949,9 milhdes
RS 10.411,8 milhdes
RS 10.277,0 milhdes
RS 2.440,3 milhGes
17,5 % (Tier 1)

Recorrentes
2013
253,4
10,8%
1,8%
12,6%
36,4%

2012

315,6
15,4%
2,4%

12,2%
30,6%




Informagoes Adicionais

4d_ L_ Ranking Banco Central do Brasil-Setembro / 2013

e

Ranking Daycoval

Bancos Privados

Bancos Publicos e

Rating: Investment Grade pela Moody’s e Fitch Ratings.

Privados
Lucro Liquido 17¢ 229
Patrimonio Liquido 169 21¢
Depdsito Total 229 302
Ativo Total 21° 262
N2 de Agéncias 99 189
FitchRatings ~ STANDARD RISKbank
oo ook 151 O &POOR’S

Investment Grade
Escala Global

Longo Prazo Baa3

Curto Prazo Prime-3

Escala Nacional

Longo Prazo Aal
Curto Prazo BR1

Estavel

Agosto 2013

Investment Grade
Escala Global
Longo Prazo BBB-
Curto Prazo F3

Escala Nacional
Longo Prazo AA (bra)
Curto Prazo Fl+(bra)

Estavel

Maio 2013

Escala Global
Longo Prazo BB+
Curto Prazo B

Escala Nacional
Longo Prazo brAA
Curto Prazo brA-1

Positivo

Maio 2013

Baixo Risco —
Meédio Prazo (+)

indice 11,24

Janeiro 2014



http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.canaldosconcursos.com.br/blog/wp-content/uploads/2011/05/banco-central.jpg&imgrefurl=http://www.canaldosconcursos.com.br/blog/tag/banco-central&usg=__en1IQQzhIyncXtEuNrUHrd0B0Jg=&h=960&w=720&sz=23&hl=pt-BR&start=5&zoom=1&tbnid=LaB7svT4tSYWzM:&tbnh=148&tbnw=111&ei=aw1OUJSSF5PW8gTXuoCgDQ&prev=/search?q=banco+central&um=1&hl=pt-BR&sa=N&tbm=isch&um=1&itbs=1

Distribuicao: 193 pontos de atendimento.

49 lojas
‘ red em funcionamento
em todo pais

Empréstimos | Financiamentos

38 pontos de

atendimento

ag espalhados pelo
Estado de S3o Paulo
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70 Postos de Cambio/
Correspondentes Cambiais
estrategicamente em Sao Paulo e
no Rio de Janeiro.
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D




Carteira de Crédito: Crescimento de 10,0% no trimestre e 17,9% nos ultimos 12

meses.

Carteira de Crédito por Modalidade (RS MM) 4713 3T13 Var. % 4712 Var. %
Crédito Empresas 4.653,2 4.302,4 82%  4.432,4 5,0%
Crédito Consignado 3.442,4 2.984,3 15,4% 2.329,3 47,8%
Crédito Veiculos 704,6 710,6 -0,8% 693,4 1,6%
CDC Lojista / Outros 67,4 67,7 -0,4% 69,1 -2,5%
Total Carteira de Crédito 8.867,6 8.065,0 10,0% 7.524,2 17,9%

() Exclui Avais e Fiancas e Compra de Direitos Creditérios

Carteira de Crédito - RS Milhoes

8.868
7.524 7.396 7.610 8.065
4T12 1713 2713 3T13 4T13

Distribuicdo da Carteira de Crédito por Modalidade — 4713

1%

8% ® Empresas

Consignado
Veiculos

39%

m CDC Lojista




Carteira de Crédito Ampliada: Expressivo crescimento de 18,9% nos ultimos 12

meses.

Carteira de Crédito Ampliada - R$ Milhdes

Carteira de Crédito Ampliada (RS MM) 4713 3T13 Var. % 4712 Var. %
Capital de Giro 2.523,9 2.177,2 15,9% 2.403,0 5,0%
Conta Garantida 1.283,5 1.312,8 -2,2% 1.292,9 -0,7%
Compra de Direitos Creditérios 1.037,7 853,9 21,5% 7715 34,5%
Comércio Exterior 523,8 493,3 6,2% 431,5 21,4%
Avais e Fiangas Concedidos 473,9 427,8 10,8% 425,7 11,3%
BNDES 322,0 319,1 0,9% 305,0 5,6%
Total Crédito Empresas 6.164,8 5.584,1 10,4% 5.629,6 9,5%
Consignado 3.442,4 2.984,3 15,4% 2.329,3 47,8%
Cessdo de Crédito Consignado 12,3 15,2 -19,1% 30,5 -59,7%
Total Crédito Consignado 3.454,7 2.999,5 15,2% 2.359,8 46,4%
Total Crédito Veiculos 704,6 710,6 -0,8% 694,3 1,5%
CDC Lojista / Outros 67,4 67,7 -0,4% 69,1 -2,5%
Compra de Direitos Creditorios 20,3 17,7 14,7% 3,3 n.a.
Total Crédito Lojista/Outros 87,7 85,4 2,7% 72,4 21,1%
Total Carteira de Crédito Ampliada 10.411,8 9.379,6 11,0% 8.756,1 18,9%




Carteira de Crédito Ampliada: Diversificacao

Carteira de Crédito Ampliada — R$ Milhdes

10.412
8.380
8.756 8.564 8.869
] | | ] ]
aTi2 1T13 2T13 3T13 4713
Distribuicdo da Carteira de Crédito 4T12 Distribuicdo da Carteira de Crédito 4T13
1% 1%
B Empresas 7% B Empresas
Consignado Consignado
33%

WVeiculos Weiculos

B CDC Lojista m CDC Lojista




Crédito Empresas: Crescimento de 10,4% no trimestre.

Crédito Empresas — RS Milhdes

6.165
5.630 5.365 5.584 —y
£30 5.282 22
i :
O 0 5.109
4.522 4.643 U 4.481
4.009
4T12 1T13 2T13 3T13 4T13

= =Total Carteira [ Originagao

Distribuicdo das Garantias —4T13

m Recebiveis
Veiculos (Frota) [/ Imoveis
® Produtos Agricolas
Investimentos Financeiros
B Equipamentos e Bens de

Importacao
Outros

Distribuicao Setorial —4T13

Distribui¢do do Crédito Empresas (RS MM)

B Industria

Servigos

B Comércio

Outros

m Capital de Giro

Conta Garantida

Comércio Exterior
B Avais e Fiancas Concedidos
EBNDES

Compra de Direitos Creditorios

Distribuicdo Geografica — 4T13

m Sudeste
Sul

B Nordeste
Centro-Oeste

B Norte




Crédito Empresas: Os 50 maiores clientes representavam no 4T13 apenas

15,3% da carteira, evidenciando a pulverizacao do risco.

Concentracao de Crédito dez/11 dez/12 dez/13
Maior cliente 2,7% 2,5% 1,4%
10 maiores clientes 12,1% 8,5% 6,7%
20 maiores clientes 15,8% 11,3% 9,9%
50 maiores clientes 22,4% 16,8% 15,3%

Carteira de Crédito Empresas - Operag¢oes a Vencer

(Dezembro/13)
3%
16% ‘
Vencimento de 50% nos
proximos 90 dias
31%
W Até 3 meses De 3312 meses Deladanos mDe 3asanos

D

Média Mensal de quantidade de Operacoes

4.610

3.889
5.408

4111 4712 4713

== ledia das Operacoes 42 Trimestre
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Daycred Consignado: originacdo total de RS 2,6 bi em 2013.

Originacdo liquida de RS 1,7 bi.

Distribuicdo da Carteira de Consignado (*) RS 3.455 MM -4T13-%
Carteira Consignado ()— RS Milhdes

3.455 0,2% M55
2.728 3.000 2.509:61% 0,9% dual
2.360 2511 “.D/E/D Governo Estadua
[ e = Forcas Armadas
572 685 914 B Governos/SIAPE
315 460 -
B Prefeituras
Tribunais/Legislativo
4712 1713 2T13 3T13 4713
Debito Em Conta
= ==Total Carteira Originagao Outros
Privados

(*) Inclui cessdo de crédito em todos os trimestres (RS 12,3 MM no 4T13)

Distribuicdo da Originacao Liquida de Consignado

Carteira de Crédito Consignado Operag¢des a Vencer RS 621 MM -4T13- %
(Dezembro/13)
3% | NS5
0,3%
2 2% 0,6%

Governo Estadual
11

Forcas Armadas

Vencimento de 78% nos

B Governos/SIAPE
préoximos 3 anos

B Prefeituras

Tribunais/Legislativo

46% .
Cebito Em Conta
D B AtE 3 meses De 3212 meses Ce 1a3anos Outros
B =Ce3a5anos B Acimade 5 anos

Frivados
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Financiamento de Veiculos: Liquidez estavel e margem elevada.

Carteira Total Veiculos — R$ MilhGes Carteira de Crédito Veiculos - Operag¢des a Vencer - RS Milhdes
4%

694 697 698 711 705

[, {3 O—= = } ]

88 72 79 91 89

Vencimento de 96% nos
47% préximos 3 anos
4T12 1T13 2713 3T13 4113 35%
= ==Total Carteira Originagao

| Até 3 meses De 3al2 meses Oela3anos EDe 3a5anos

Liquidez Carteira de Veiculos 4T13

Originacdo Veiculos 4T13 (*)

Liquidez da Carteira de Veiculos - Out/08 até RS % Acum.
Dez/13
PMT’s recebidos antecipados 400.777.097 39,2% 39%
PMT ’s recebidos na data do vencimento 144.721.160 14,1% 53%
PMT's recebidos com atraso de 30 dias 292.404.433 28,6% 82% i
. : : m Veiculos Leves

PMT s recebidos com atraso de 60 dias 68.263.813 6,7% 89%
PMT’s recebidos com atraso de 90 dias 30.816.292 3,0% 92% Veiculos Pesados
PMT ’s recebidos com atraso de 120 dias 12.429.670 1,2% 93%
PMT’s recebidos com atraso acima de 120 dias 20.886.039 2,0% 95%
PMT s vencidos 53.097.555 52% 100%

|Liquidez da Carteira de Veiculos 970.298.504 94,8%

Saldo Total de PMT 's esperados a receber 1.023.396.059 100,0%
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Captagdo: Crescimento de 5,2% no trimestre e 19,8% em relacao

ao mesmo periodo de 2012.

Captagdo (RS MM) 4713 3T13 Var. % 4T12 Var. %
Depdsitos Totais 3.708,2 3.248,9 14,1% 4.101,8 -9,6%
Depdsitos a Vista + Dep. Moeda Estrangeira 393,2 268,1 46,7% 257,0 53,0%
Depdsitos a Prazo 3.073,7 2.814,8 9,2% 3.328,8 -7,7%
Depdsitos Interfinanceiros 241,3 166,0 45,4% 516,0 -53,2%
Letras de Crédito Imobilidrio - LCI 223,7 221,8 0,9% 54,4 n.a.
Letras de Crédito do Agronegdcio - LCA 247,0 195,8 26,1% 2210 11,8%
Letras Financeiras 2.903,1 2.949,8 -1,6% 1.792,4 62,0%
Emissoes Externas 1.400,8 1.298,8 7,9% 1.208,1 16,0%
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 1.794,2 1.854,9 -3,3% 1.201,2 49,4%
Empréstimos no Exterior 1.475,7 1.538,3 -4,1% 897,8 64,4%
Repasses do Pais - Institui¢cdes Oficiais 318,5 316,6 0,6% 303,4 5,0%
Total 10.277,0 9.770,0 5,2% 8.578,9 19,8%
Captagdo — RS Milhdes
9.770 10.277
8.579 7 843 8.458 205 28%
21% 27%
14% 26% 13% 14%

1 15%
- 13%

D 4T12 1713

2T13
B Depodsitos Totais + LCA +LC1 ® Obrig. por Empr. e Rep.

3T13

Emissdes Externas

4T13

Letras Financeiras
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Captacgao de Longo Prazo: Crescimento de 45,2% em relacao ao 4T12.

Depdsitos Totais x Captacdo Longo Prazo - RS Milhdes

6.104 6.008
4,685
4377 4,225
P el ]
8201 o —e ir — 2179
3.618 5.774 3.667
4T12 iT13 2T13 3713 4T13
== [lepasitos Totais Captacdo Longo Prazo

Segregacdo dos Depésitos Totais 4T13 (%) Captacdo de Longo Prazo 4T13 (%)

11%

SN

30%

m Pessoas Juridicas + Dep. & vista

29%

Pessoas Fisicas Obrig. por Empr. e Rep.

Fundos de Investimentos .
Emissoes Externas

B Fundagdes
m Letras Financeiras
m |nstit. Financ. + Dep.

Interfinanceiros
LCA + LCI

23%




Liquidez: Caixa Livre de RS 2,1 bilhdes.

Operagdes a Vencer (Carteira de Crédito) 4T13 - % Operagdes a Vencer (Funding) 4T13 - %

1% 395 1%

. Vencimento de 50% nos
Vencimento de A46% proximos 12 meses
59% nos préoximos 12 meses
33%
3%
W Até 3 meses De 3312 meses De 1a3anos B Até 3 meses De 3212 meses De 1a3anos
B [De 3abanos B Acimade 5 anos m[e 3 a5 anos m Acima de 5 anos

- N Prazo Médio a
Prazo Médio a Captacgao

decorrer® dias

Carteira de Crédito por segmento decorrer ' dias

184 Depdsitos a Prazo 173
Crédito Empresas
P Depdsitos Interfinanceiros 419
Comércio Exterior 138 - -
Letras Financeiras 428
Consignado 746 — —
. LCA (Letra de Crédito do Agronegécio) 108
Veiculos 448 — >
= LCI (Letra de Crédito Imobiliario) 209
CDC Lojista / Outros 211
issO 567
BNDES 534 Emissdes Externas .
|Total Carteira de Crédito 441 Obrigacdes por Empréstimos e Repasses 2) 472
(1) Apartirde 31 de dezembro de 2013 BNDES 539
D Total Captacao 392
(1) Apartirde 31 de dezembro de 2013
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O (2) Carteira de captagdo considerada sem liquidez para critério de ponderacdo



Receitas de prestacdo de servigos: totalizaram no 4T13 RS 22,5 milh&es e no acumulado do ano RS 93,9

milhdes, crescimento de 20,6% se comparado ao mesmo periodo de 2012.

Asset Management (RS MM) Lojas de Cambio - Operagdes x Volume (RS MM)
1.907 574
1.753
230
1.338
189
1.158
153 161
543
76 81 a2 101
241 238 n
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 47112 1713 aTi3 3T13 4713
Volume RS Me Operacdo (mil)

: ~ vayc
-A Asset realiza a gestao de 41 fundos; 2aycoval

No quarto trimestre, foram
negociadas aproximadamente 95,3
mil operagbes com cartdes pré-
pagos, espécie e remessas expressas
em diferentes moedas, com
movimento de RS 274,4 milhdes.

-Recursos administrados e ou geridos de RS 1.753,2 milhGes 9,9%
superior ao 3T13;

-Receita bruta de administracdo de fundos de investimentos de RS
2,8 milhdes no 4T13 e RS 13,3 milhdes no acumulado do ano,
aumento de 4,7% se comparado ao mesmo periodo de 2012.

D
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Qualidade da Carteira de Crédito("): Reduc3o do indice de provisdo/carteira em 0,4

p.p no trimestre.

Nivel de Provisao Carteira de Crédito

4113 . % GEED LG Pr:\(/)itsaélo /

R$ MM MM Carteira (%)
Crédito Empresas(t) 5.690,9 57,3% 356,6 6,3
Consignado 3.442,4 34,6% 72,1 2,1
Veiculos 704,6 7,1% 44,6 6,3
CDC Lojista / Outros(t) 87,7 0,9% 7,9 9,0
Carteira de Crédito 9.925,6 99,9% 481,2 4,8
Cessdes de Crédito realizadas até 31/12/2011 12,3 0,1% 0,1 -
Total 9.937,9 100,0% 481,3 4,8

Total Provisdo / Carteira (%)

79 7,8

2708
3108
4708
1T09
2709
3T09
4709
1T10
2710
3T10
4710
1T11
2711
3T11
4711
1T12
2T12
3T12
4712
1T13
2713
3T13
4713

D (1) Inclui compra de direitos creditérios
(*)Ndo consolidado



Qualidade da Carteira de Crédito!"): Reducdo da Inadimpléncia no periodo.

Evolugdao PDD/ Carteira por Segmento (%)

- - Total Provisdao Consignado(%)
Total Provisdo Crédito Empresas!) (%)

6,9 6,8
© 6,3
5,9 2,6 2,6
4,9

3,9
29 2,9 29 29
E\D\E " 2,8 22 2,3

2,5

2,3 5522

21212221

T

S = N M = N NN T -5 N N T - N 0N ¥ 9 & m® F A4 & O F A4 4 M F A3 & oo F

Total Provisdo Veiculos (%)

145144

7.3
= 6,7 ,5
59 60 55 55 5,7 6,3

D (1) Inclui compra de direitos creditérios f T T T T T T T T T T T T T T T T 1
(*)Ndo consolidado 18

4709
1T10
2T10
3T10
4710
1T11
2T11
3T11
4711
1T12
2T12
3T12
4712
1T13
2T13
3T13
4713



Qualidade da Carteira de Crédito!"): Reducdo da provisdo em 11,0% no segmento

de empresas em relacao ao 3T13.

2

Provisdo Constituida - RS MM 4T12 1713 2T13 3T13 4713 2012 2013
Crédito Empresas (1) 68,3 60,5 99,4 93,0 82,8 260,4 335,7
Consignado 14,4 15,7 17,2 24,9 25,7 52,2 83,5
Veiculos 18,0 13,1 10,2 11,0 14,5 44,9 48,8
CDC Lojista + Outros 1,6 2,3 3,0 2,8 2,4 9,6 10,5
Total 102,3 91,6 129,8 131,7 1254 367,1 478,5

Saldo e Provisdo Constituida - RS Milhdes

449 465 481 481
398
382 385/5179
368
102 92 1;0 1;2 125
(N} 0 U
4T12 1T13  2T13 3T13  4T13 2012 2013

=}=Saldo de Provisdao

(1) Inclui compra de direitos creditérios e ndo considera avais e fianca

() Ndo consolidado

== Provisao Constituida
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Qualidade da Carteira de Crédito!"): Reduc3o do indice de vencidos ha mais de 90

dias em 0,6 p.p em relacao ao 3T13.

D

Créditos Vencidos 4713 3T13 Var. % 4712 Var. %
Créditos Vencidos ha mais de 90 dias - RS MM 219,3 252,4 -13,1% 1524 43,9%
Crédito Empresas 193,6 226,8 -14,6% 128,4 50,8%
Consignado 11,0 11,0 0,0% 9,5 15,8%
Veiculos 10,3 10,6 -2,8% 11,0 -6,4%
CDC Lojista + Outros 4,4 4,0 10,0% 3,5 25,7%
Saldo PDD / Créditos Vencidos ha mais de 90 dias (%) 219,4% 184,1% 251,0%
Vencidos > 90 dias/Carteira de Crédito (%) 2,2% 2,8% 1,9%
Crédito Empresas ) 3,4% 4,4% 2,9%
Consignado 0,3% 0,4% 0,4%
Veiculos 1,5% 1,6% 1,8%
Vencidos ha mais de 90 dias
251% 241% 244%
O - — 184% EE?J‘-’*"
252 4
2193
1843
1524 164,8
2,8%
1,.9% 2.0% 2,2% -
4T12 1T13 2T13 3T13 4T13

(1) Inclui compra de direitos creditdrios
(*) Ndo consolidado

Vencidos hd mais de 90 dias [RSMM)

Creditos Vencidos hd mais de 90 dias f Carteira de Credito
=={=5aldo PDD f Créditos Vencidos hd mais de 90 dias [3%)




Qualidade da Carteira de Crédito(®): O nivel de cobertura do saldo de PDD

representa 101,5% sobre a carteira E-H.

Carteira E-H - RS MM 4T12 3T13 4T13|| (%) Carteira

Empresas (! 286,7 395,9 351,8 0,06

Consignado 49,4 59,7 65,9 0,02

Veiculos 51,1 46,1 47,4 0,07

CDC Lojista + Qutros 7,4 8,9 9,0 0,10

Total 394,6 510,6 474,1 0,05

Saldo PDD / Carteira EH (%) 96,9% 91,0% 101,5%

Créditos Recuperados - RS MM 4712 3T13 4713 2012 2013
Empresas 6,8 3,1 12,7 11,0 32,7
Varejo 4,2 5,0 5,2 16,7 18,9
Total 11,0 8,1 17,9 27,7 51,6
Baixa para Prejuizo - RS MM (58,7) (115,8) (108,9) (186,7) (379,8)

(1) Inclui compra de direitos creditérios
(*)Ndo consolidado



Indice de Eficiéncia Recorrente: Despesas de comissdo em linha com o

crescimento da carteira de consignado.

Indice de Eficiéncia Recorrente (RS MM) 4713 3T13 Var. % 4712 Var. % 2013 2012
Despesas de Pessoal (exceto IFP) (51,6) (39,7) 30,0% (43,2) 19,4% (172,2) (156,5)
Despesas Administrativas (exceto |FP) (53,0) (48,7) 8,8% (44,4) 19,4% (186,4) (152,1)
Total de Despesas de Pessoal e Administrativas (104,6) (88,4) 18,3% (87,6) 19,4% (358,6) (308,6)
Despesas de Pessoal - IFP (3,8) (3,8) 0,0% (2,2) 72,7% (13,4) (9,3)
Despesas Administrativas - |IFP (2,5) (2,7) -7,4% (2,2) 13,6% (11,2) (7,8)
Despesas de Pessoal e Administrativas - IFP (6,3) (6,5) -3,1% (4,4) 43,2% (24,5) (17,1)
Despesas de Comissdes (total) (51,6) (46,0) 12,2% (32,6) 58,3% (178,6) (105,5)
Total (162,5) (140,9) 15,3% (124,6) 30,4% (561,7) (431,2)
indice de Eficiéncia Recorrente (%) 38,5% 36,2% 2,3 p.p 32,4% 6,1 p.p 36,4% 30,6%
indice de Eficiéncia Recorrente considerando PPR/PLR (%) 42,3% 37,6% 4,7 p.p 34,1% 8,2 p.p 38,9% 33,7%

indice de Eficiéncia Recorrente%

38,5
36p5 34’4 36,2

4T12 1T13 2T13 3T13 4T13 2012 2013



Estrutura de Capital: Baixa alavancagem de 3,6 vezes.

Patriménio Liquido — RS Milhdes

2.447 2.423 2.365 2.440

2.;04/1} - — O —]

4712 1T13 2713 3T13 4713

Mutagao do Patrimonio liquido em 2013

4431
233,8
299,3
(119,2)
I
Patrimdnio Liquido , - RecomprafAlienacdo Juros sobrecapitale Ajustede avaliacdo Patrimdnio Liquido
A to de Capital L | i N L . .
= 2012 umento detapita uero iquido de acies dividendos ativo 2013



Indice de Basiléia Ill

indice de Basiléia Ill % - Tier|l

19,6 18,7

17,4 17,2 17,5
0 — a
4712 1T13 27113 3T13 4113

Indice de Basiléia considerando a conversdo dos bonus de subscri¢gdo de RS 23,3 milhdes

Patrimonio liquido atual (Dezembro/13) 2.440,3 )
Indice de Basiléia lll % - Tier | (1)
Patrimdnio de Referéncia (Dezembro/13) (2) 2.369,1 18,4
(2)

17,5
Aumento de capital ( exercicio dos bonus de subscri¢ao) 23,3
Patriménio liquido atualizado (*) 2.463,6
Basiléia Ill apds a conversdo 18,4% ' '

4T13 4T13

D (*) Se considerarmos a conversdo dos bdnus de subscrigdo no valor de RS 23,3 milhdes que pode ser feita até margo 2014.

(1) indice de Basileia 3 de no minimo 10,5% exigido pelo Banco Central.
. (2) ndo contempla aumento de capital no valor de R$ 71.2 milhdes ocorrido em dez/13.



Rentabilidade: Margem Financeira Recorrente (NIM-AR) de 13,4% e 12,6% no

acumulado do ano.

Lucro Liquido — RS milhdes Lucro Liquido Recorrente — RS milhdes
78,7
82,5 66,1 65,4 59.3 62,7
65,7 61,1 65,8 —— C— ’
- 41,2 —_— ]
4T12 1T13 2713 3T13 4713 4712 1T13 2713 3T13 4713
. . Ve . *
Retorno s/ Ativos Médios (ROAA)-Recorrente % Retorno s/ PL Médio (ROAE)-Recorrente % Margem Financeira Liquida (NIM-AR) ©)- %
14,1
14 13,4 12,6 12,6 13,4
2’3 2’0 2'0 , 12'3 W
O o - 1,7 1,7 D\D_ 10,9 9,9 10,6
B s J = — 0]
4T12 1T13 2T13 3T13 4T13 4712 1T13 2T13 3T13 4113 4T12 1713 2T13 3113 4713
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Consideracoes Finais
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Teleconferéncia de Resultados 4T13

Relagcoes com Investidores

Ricardo Gelbaum
ricardo.gelbaum@bancodaycoval.com.br

+55 (11) 3138-1024

Erich Romani
erich.romani@bancodaycoval.com.br

+55 (11) 3138-1025

Natalie Ramalhoso Susie Cardoso

natalie@bancodaycoval.com.br susie.cardoso@bancodaycoval.com.br

+55 (11) 3138-1039 +55 (11) 3138-0809
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