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CRESCIMENTO ACUMULADO EM 12 MESES DAS EXPORTACOES — MUNDO — ULTIMO
DADO DISPONIVEL EM US$
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FMI: PROJECOES DE CRESCIMENTO DO PIB — ECONOMIA MUNDIAL
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VISAO POSITIVA SOBRE ESTADOS
UNIDOS ESBARRA EM CRESCIMENTO
GLOBAL MUITO FRACO.

MAS NORMALIZAGAO MONETARIA NOS
ESTADOS UNIDOS COMEGCARA EM
MEADOS DO ANO QUE VEM, COM INiCIO
DA SUBIDA DA TAXA DE JUROS.
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TAXAS DE JUROS DO TITULO DE 10 ANOS DO TESOURO AMERICANO E DA

ALEMANHA 2011-2014
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2015 TENDE A SER

SEMELHANTE A 2003:

UM PRIMEIRO SEMESTRE DE
AJUSTES E REFORMAS E UM
SEGUNDO SEMESTRE DE
E{ECUPERA(;AO DA CONFIANCA




PIB ANUAL: 2000-2015
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CRESCIMENTO DO PIB: INVESTIMENTO
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CRESCIMENTO DO PIB: CONSUMO DO GOVERNO
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CRESCIMENTO DO PIB: CONSUMO DAS FAMILIAS
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VENDAS NO VAREJO AMPLIADO (INCLUINDO VEICULOS E MATERIAL DE
CONSTRUCAO): 2004-2015
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RENDA REAL — 2004-2015
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TAXA DE DESEMPREGO (MEDIA) — 2004-2015
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GERACAO LIQUIDA DE EMPREGO FORMAL ACUMULADA NO ANO - CONSIDERANDO
INFORMACOES ENVIADAS DENTRO E FORA DO PRAZO

EM MIL POSTOS DE TRABALHO
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CRESCIMENTO DO PIB: AGROPECUARIA
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CRESCIMENTO DO PIB: SERVICOS
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CRESCIMENTO DO PIB: INDUSTRIA
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INDICE DE CONFIANCA DO EMPRESARIO INDUSTRIAL (ICEI)
DADOS NAO DESSAZONALIZADOS (*)
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PERCENTUAL DE EMPRESAS QUE ESTAO OTIMISTAS COM AS CONDICOES DO SEU
NEGOCIO PARA OS PROXIMOS 6 MESES — 2007-2014
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INDICE DE CONFIANCA DO CONSUMIDOR (ICC) (DADOS DESSAZONALIZADOS)
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BRASIL RODA A
DIFERENTES
VELOCIDADES




ATIVIDADE ECONOMICA — IBC-REGIONAL — VARIACAO ACUMULADA EM DOZE MESES
ATE AGOSTO/2014

3.5% 3.3%

3.0% -

2.5% -

2.0% -

1.5% -

1.0% -

0.5% -

0.0%

-0.5%

Brasil

Sul
Norte
Nordeste

Centro-Oeste

FONTE: BACEN
ELABORAGAO: BRADESCO

Bradesco




IPCA - VARIACAO ANUAL - 2005-2015
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ADMINISTRADOS - VARIACAO ANUAL
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BENS DURAVEIS - VARIACAO ANUAL
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SERVICOS - VARIACAO ANUAL
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ALIMENTACAO — VARIACAO ANUAL - 2005-2016

22.0%
20.0% - 19.46%
18.0%
16.0%
14.0%

12.0% 11.12%

10.77%

(0)
10.39% 9.86%

10.0% -

8.0%

6.0%

4.0%
1.99%

2.0% 1.23%

0.0%
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014* 2015* 2016*

FONTE: IBGE E BC
Bradesco ELABORAGAO E PROJEGAO: BRADESCO




.

CENARIO DE TAXA DE
JUROS
CONDICIONADO A
CONTRIBUICAO DA
POLITICA FISCAL




TAXA NOMINAL DE JUROS (SELIC) 2008-2015
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SUPERAVIT PRIMARIO EM % DO PIB
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TAXA DE CAMBIO:
SENSIVEL A
TERMOS DE TROCA,
FED E CONFIANCA
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TAXA DE CAMBIO — R$/US$
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TAXA DE CAMBIO (FINAL DE ANO) - R$/US$
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CREDITO
BANCARIO:
MUDANCA
ESTRUTURAL




CRESCIMENTO EM DOZE MESES DO ESTOQUE DE CREDITO TOTAL — DADOS
NOMINAIS
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CRESCIMENTO EM 12 MESES DA CARTEIRA DE CREDITO TOTAL (LIVRE +
DIRECIONADO)
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INADIMPLENCIA
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DEPEC-BRADESCO INSISTE QUE
HA EQUIVOCO NA TESE DO
SOBREENDIVIDAMENTO
RECORRENTEMENTE, CONFUNDE-
SE ORCAMENTO APERTADO DAS
FAMILIAS COM

a| SOBREENDIVIDAMENTO
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INADIMPLENCIA DE PESSOA FISICA (ACIMA DE 90 DIAS)

8.5

- SErie antiga

eSérie Nnova
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6.0

55

| T/28p
YT/AN0
| yT/obe
| yT/unl
| yT/Ige
| YTIAS)
| £T/28p
| €T/IN0
' gT/00e
eTyunl
| £T/Ige
| ET/N8)
| ZT/z89p
| ZT/AN0
' ¢T/00e
zrjunl
| ZT/ige
| CT/N8)
| TT/z3p
TT/AN0
| T1/00R
| TT/unl
| TT/Aqe
| TT/AS)
' 0T/z3p
QT/1N0
| OT/0be
ot/unl
OT/4qe
| OT/A8)
| 60/z3p
| 60/1N0
' 60/0be
_gojunl
| 60/4qe
| 60/A8)
| 80/z3p
| 80/1N0
. go/obe
go/unl
| 80/4qe
| 80/A8)
- 10/z3p
| /0/iN0
- L0/obe

Lojunl

FONTE: BACEN

W

Bradesco

ELABORACAO E PROJECAO: BRADESCO




Ve

Loy

INADIMPLENCIA DE PESSOA JURIDICA COM RECURSOS LIVRES (ACIMA DE 90 DIAS)
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CRESCIMENTO EM 12 MESES DO ESTOQUE DE CREDITO TOTAL — DADOS NOMINAIS

Crédito total

Crédito livre
Pessoa fisica livre
Pessoa juridica livre
Creédito direcionado

30.7%

32.7%
25. 7%
39.8%
26.7%

15.1%

8.4%
15.9%
1.6%
29.2%

20.6%

16.9%
20.5%
13.2%
27.0%

18.8%

16.5%
13.2%
20.1%
22.4%

16.4%

13.6%
10.2%
17.0%
20.9%

14.7%

7.8%

7.6%

8.0%
24.5%

11.2%

5.2%

5.0%

5.4%
18.8%

10.5%

5.9%

6.1%

5.8%
15.6%

Bradesco

FONTE: BACEN
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Economista Senior
4968.fablana@bradesco.com.br
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O DEPEC — BRADESCO néo se responsabiliza por quaisquer atos/decisdes tomadas com base nas informacdes disponibilizadas por suas
publicagbes e projecdes. Todos os dados ou opinides dos informativos aqui presentes sao rigorosamente apurados e elaborados por profissionais
plenamente qualificados, mas ndo devem ser tomados, em nenhuma hipétese, como base, balizamento, guia ou norma para qualquer documento,
avaliagOes, julgamentos ou tomadas de decisfes, sejam de natureza formal ou informal. Desse modo, ressaltamos que todas as consequéncias ou
responsabilidades pelo uso de quaisquer dados ou andlises desta publicacdo sdo assumidas exclusivamente pelo usuario, eximindo o BRADESCO

de todas as acdes decorrentes do uso deste material. Lembramos ainda que o acesso a essas informacdes implica a total aceitacao deste termo de
responsabilidade e uso.

A reproducdo total ou parcial desta publicacdo é expressamente proibida, exceto com a autorizagcdo do Banco BRADESCO ou a citacéo por
completo da fonte (nomes dos autores, da publicagéo e do Banco BRADESCO).
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Tecnologia vs

Eficiéncia operacional Retorno aos aclonistas

Desempenho Financeiro Concurso Cultural







/1 anos de experiéncia

consolidada no setor financeiro...

Um dos maiores bancos no Brasil,
em termos de total de ativos...

R$ 987 bilhoes

74,8 MilhGes de clientes

Mais de 357 Mil Acionistas

Mais de 74 Mil pontos de Atendimentos

Mais de R$ 38 Bilhdes de Prémios em Seguros

Mais de R$ 444 Bilh6es na Carteira de Credito Expandida*

Em set/14

S * Inclui avais e fiangas, cartas de crédito, antecipagdo de recebiveis de cartes de crédito, coobrigacdo em cessdo de crédito
il (FIDC e CRI), coobrigagdo em cessdo de crédito rural e operagdes com risco de crédito — carteira comercial, que inclui
Bradesco | operagdes debéntures e notas promissdrias



Apresentador
Notas de apresentação
FINANÇAS   SUSTENTÁVEIS
Visa promover o desenvolvimento sustentável por meio da criação de produtos que obedecem critérios socioambientais, de Fundos Socialmente Responsáveis (SRI, na sigla em inglês), do lançamento de produtos e serviços de microfinanças, da inclusão bancária e da adoção de critérios socioambientais na concessão e monitoramento do crédito e decisões de investimento.

GESTÃO RESPONSÁVEL
Nossa forma de conduzir todos relacionamentos, sejam de negócios ou outros, observando parâmetros éticos de conduta e transparência, levando em consideração os aspectos sociais e ambientais nas decisões e práticas cotidianas com o objetivo de gerar benefícios numa perspectiva de longo prazo e distribuí-los de forma equitativa

INVESTIMENTOS  SOCIOAMBIENTAIS
Repasse voluntário de recursos para projetos ambientais, sociais e culturais de interesse público. Pode não ter ligação direta com a gestão da empresa, constituindo doações de recursos para iniciativas externas e parcerias. 

As iniciativas podem ser apoiadas por meio de:
 Doações
 Patrocínios
 Investimento Social Privado




...atuando em duas grandes frentes:

atividades bancarias e de seguros...

- Bancos PRESENTE EMI TODOS OS
T MUNICIPIOS BRASILEIROS

A

D

=

ATENDENDO A TODASIAS CAMADAS SOCIAIS

Bradesco
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Visa promover o desenvolvimento sustentável por meio da criação de produtos que obedecem critérios socioambientais, de Fundos Socialmente Responsáveis (SRI, na sigla em inglês), do lançamento de produtos e serviços de microfinanças, da inclusão bancária e da adoção de critérios socioambientais na concessão e monitoramento do crédito e decisões de investimento.

GESTÃO RESPONSÁVEL
Nossa forma de conduzir todos relacionamentos, sejam de negócios ou outros, observando parâmetros éticos de conduta e transparência, levando em consideração os aspectos sociais e ambientais nas decisões e práticas cotidianas com o objetivo de gerar benefícios numa perspectiva de longo prazo e distribuí-los de forma equitativa

INVESTIMENTOS  SOCIOAMBIENTAIS
Repasse voluntário de recursos para projetos ambientais, sociais e culturais de interesse público. Pode não ter ligação direta com a gestão da empresa, constituindo doações de recursos para iniciativas externas e parcerias. 

As iniciativas podem ser apoiadas por meio de:
 Doações
 Patrocínios
 Investimento Social Privado




..de forma segmentada...

Pessoas Fisicas

Pes

Disponibilidade de Investimentos Faturamento anual =
a partir de R$ 3 Milhdes acima R$ 250 Milhdes

-
Renda mensal a partir de R$ 9 mil ¥ . o(
ou disponibilidade de Investimentos Rz g(r)al\rzlﬁ]n O $ 25% Milhé
a partir de R$ 100 mil : oes Foc°

S,
)
Q.
o
®

Renda Mensal entre R$ 4 mil a
R$ 8.999,99 mil .
- . essoa
Oou Investl Comegandq 'Q ; Juridica Z
m R$ 40 mil KZ ‘?5_503 S,
Ao Fisica %

a.mensal Faturame
até RS 3.999 99 mil Bradesco Expresso e PA até R$ 30

Em set/14




... com estrutura fisica que acompanha

O crescimento do Brasil...

Setembro 2014

Agéncias

PAs + PAEs @

Bradesco Expresso

Agéncias/Subsidiarias no Exterior

BDNs - Pontos Externos

Outros @

TOTAL PONTOS DE ATENDIMENTO

_ Market Share (Agéncias)

(1) Inclui 3.497 PAs (Posto de Atendimento, resultado da consolidagao do PAB, PAA e Postos
de Cambio, conforme Resolugdo CMN n° 4.072, de 26 de abril de 2012;) e 1.159 PAEs

(Ponto de Atendimento Eletrdnico).
t“) (2) Inclui 12.213 Pontos Assistidos da Rede Compartilhada e 2.068 Pontos de atendimento

Bradesco Promotora de Vendas.

Bradesco



Apresentador
Notas de apresentação
FINANÇAS   SUSTENTÁVEIS
Visa promover o desenvolvimento sustentável por meio da criação de produtos que obedecem critérios socioambientais, de Fundos Socialmente Responsáveis (SRI, na sigla em inglês), do lançamento de produtos e serviços de microfinanças, da inclusão bancária e da adoção de critérios socioambientais na concessão e monitoramento do crédito e decisões de investimento.
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Nossa forma de conduzir todos relacionamentos, sejam de negócios ou outros, observando parâmetros éticos de conduta e transparência, levando em consideração os aspectos sociais e ambientais nas decisões e práticas cotidianas com o objetivo de gerar benefícios numa perspectiva de longo prazo e distribuí-los de forma equitativa
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Repasse voluntário de recursos para projetos ambientais, sociais e culturais de interesse público. Pode não ter ligação direta com a gestão da empresa, constituindo doações de recursos para iniciativas externas e parcerias. 

As iniciativas podem ser apoiadas por meio de:
 Doações
 Patrocínios
 Investimento Social Privado




... Inovando e criando tendéncias sempre para gue nossos clientes utilizem canais
de atendimento e servicos de acordo com sua conveniéncia e necessidade

BRADESCO CELULAR INFOCELULAR/INFOEMAIL AUTOATENDIMENTO

25310 PARQUE DE MAQUINAS - SET/2014
1,2 MilhGes de SMS’s
D O Enviados 29.117 Agéncias, PABs, PAs e PAEs
Trlar?SC;QgeS 22 4 6 1.990 Pontos Externos
Milhc“)e’s de 16.946 Rede Banco24Horas
InfoEmail’s Enviados 31.051 Rede Propria com Biometria
Rede Banco24Horas com
CALL CENTER INTERNET 8.887 Biometria
257 .4 o TRANSACOES
M'Ihogs de BilhGes c~ie Milhdes de Transacdes de
Ligacoes Transacoes 26,5 saque e Saldo sem Cartéo,
‘ \\ 56 com uso da Biometria
31~9 !4 - Bilhao de Transacdes
\ MilhGes ~de ?sgﬁc?o 15 transacionais) 1,5 (Inclui transacdes realizadas nas
Transacgoes maquinas da Rede Banco24Horas)

' Base Jan a Set/2014
Bradesco



...VISto que a cada dia que passa 0s canais de
auto atendimento eletronico ganham preferéncia...

- i Call Center
Plataformas Eletronicas Agéncias  4.5%
e Digitais representam 5 5% ’

89% das transagées Bancarias ntermetsTA*

g 15,6% 46,2%
CUSTO BASE 100 > ATM

A . .- S
Agencias 100 § (Dentro das Agéncias)
Telebanco — Customizado 63 W X
Autoatendimento 45 I
Bradesco Expresso 32
Net Empresa PJ 6,0%
Internet Banking PF ATMs

6
5

Bradesco Celular 4 (Fora das Agéncias)
3

Telebanco URA —IVR

Custo médio, custo
e: DOM

17,2%
Celular

Em Set/14 5,1%
Bradesco Expresso

Bradesco

* Transmissao de Arquivos



....e também apoiando nossos clientes brasileiros

através de uma estrutura no exterior...

Bradesco North America LLC.
Nova lorque

Bradesco Securities Inc. 4 , - ”
Nova lorque d LBCV)?%?;SO Securities UK Ltd. Banco Bradesco Europa S.A.

6 Luxemburgo
.
Bradesco Services Co.Ltd. 6
Téquio
Bradescard MeX|co 6 6 _
Sociedad de Grand Cayman (1) Bradesco Trade Services Ltd. 6
Responsabilidad Limitada Hong Kong

Cidade Capital Markets Ltd. "
Grand Cayman Bradesco Securities Hong Kong Ltd.
Hong Kong

S

6 Banco Bradesco Argentina S.A.
Buenos Aires 8




... sempre comprometido com o desenvolvimento sustentavel
atraveés de iniciativas e compromissos socioambientais.

Compromissos voluntarios

2000 2004 2005 2006
J"‘“hliq‘n
{;jiés EQUATOR @ 3
] |
FOREHCS %L PRINCIPLES N WCDP
Wi SUPPCRT
objetivosdomilenioorg br inci pactoglobalorg br cdproje t
2008 2008 2009 2009
(3 PROTOCOLO
o A 2 N
SNCDP | &
‘K Sasvuen aratias amiens ./ e - Setor Bancario
Sapply Chasn
icmec.org empresaspeloclima.com.br f t ]mregrhg
2009 2010 2011 2012
PROTOCOLO DO . ; @
SEGURO VERDE == PR | P
Setor Seguros iE= Investment for Sistaratio
consegorg.br unpriorg eph.org unepfiorg/psif

Bradesco

Indices de
Sustentabilidade da Bolsa

MEMBER OF
Dow Jones

Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM «

indice de AT ;
Sustentabilidade i .
Empresarial .

2014

Indice
Carbono
Eficiente
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INVESTIMENTOS  SOCIOAMBIENTAIS
Repasse voluntário de recursos para projetos ambientais, sociais e culturais de interesse público. Pode não ter ligação direta com a gestão da empresa, constituindo doações de recursos para iniciativas externas e parcerias. 

As iniciativas podem ser apoiadas por meio de:
 Doações
 Patrocínios
 Investimento Social Privado




Tecnologia vs
Eficiéncia operacional




Eficiéncia Operacional - Tecnologia
Ganhos com Investimentos e Revitalizacao Total em Ti

Evolucao dos Investimentos em N
. o~ A glcee \ TI Melhorias .
Tl/Telecomunicag¢des /\ | ] Redugao
27 concluidos : de custos
R$ Milhdes
oo Arquitetura de Aumento
= Sistemas III de receita
_— 90,0% ja desenvolvida ‘
4.341 11,6 milhdes de horas I
- 7/ Melhoria no
3.690 o :‘ relacionamento
3.204 3.241 )
2.827 com clientes
2.003
1.472 1.621

S ® Mitigacéo
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 VANTAGEM COMPETITIVA de riscos

Investimento Total no periodo NC YV
I o ameros ~~~ Aumento da
- * 11 - - - ~ -
(2006 a Set14): R$ 25,3 bilhdes 97 Visitas: BRA, USA, EUR Q inteligéncia

2.350 Profissionais alocados | dO negc')cio
3.990 Reunides executivas =
Il 43.000 Produtos/ documentos

E - ~ - -
Bradesco Fonte: Demonstracdes Contabeis




... uma nova arquitetura de Tl
cuja implementacao esta em progresso...

DEZ 2015 '

Estrutural

Agéncias
DEZ 2014 -

\ | Produtos 46%

SET 2014

Bradesco


Apresentador
Notas de apresentação
Já operamos com uma Arquitetura de Sistemas mais eficiente, com espaço para ampliar ganhos com as implantação em curso neste e no próximo ano.


Eficiéncia Operacional - Tecnologia
Ganhos com Investimentos e Revitalizacao Total em Ti

Flexibilidade e Padroniza¢ao de Processos

Reducao de Custos com a
Modernizag¢ao dos Sistemas

Formalizagao

Crédito
de Contratos Massificado

em segundos FSEUSO

no mesmo dia’

Atendimento
. | aos Clientes
| | Agéncias:
1 2?,% mais agil
ATMSs: |
30% mais agil

: Liberagﬁo de 4
"| Financiamento

50% mais agil

Bradesco




Indice de Eficiéncia e Cobertura Operacional
(IEO)

66,5% 67,7% 69,6% 70,8% 71,8% 73,6% 744% 2
970 ’

52,7% 52,6% 52,6% 52,5% 52,1% 51,4%

42,9% 42,5%

38,6% 38,5%

4712 1713 2T 3T 47 1714 27 3T

mmm indice de Efici@ncia Operacional - Trimestral

=9=indice de Eficiéncia Operacional - Acumulado 12 meses

Py =D=indice de Eficiéncia Operacional Ajustado ao Risco - Acumulado 12 meses
8 =0O=indice de Cobertura Operacional (RPS / Pessoal + ADM) Acumulado 12 meses
radesco







Origem
do Resultado

9M13 oM14
Servico )
s Servigos
289%% 29%0
Seguros Seguros
3090 Atividade 28%0 Atividade
Bancaria Bancaria
70% 2%
Cantacs Captacdes
aptacoes 1 89%
7%
7% Crétil)ito T\c/)M crédito
28% 8% 27%
R$ 9.003 milhoes 1 +24,7% R$ 11.227 milhdes 1

Obs.: O Lucro liquido do 3T14 foi de RS 3.950 milhdes, registrando um crescimento de 3,8% em relagdo ao 2T14.

Bradesco




Margem Financeira
de Juros

Variacao %

3T14 2T14 9M14 oM13 Trim 12M
- Créditos 8.249 7.967 23.926 23.926 22.841 22.841
- Captacdes 1.625 1.570 4.610 4.610 3.332 3.332
- Seguros 1.005 1.081 3.050 3.050 2.651 2.651
- TVM/OUtros 1.359 1.236 3.457 3.457 2.876 2.876
Margem Financeira de Juros 2.238 1.854 35.043 31.700 3,2 10,5

Bradesco




Margem Financeira
de Juros e Nao Juros

7,3%
7,2%
7,1%

11.109

7,1% 7,1%

10729 L. 20 10.962
10.622 10.986
3T 4T
mm N&o Juros
. Juros

=0O==Taxa Média Margem Juros = (Margem Financeira Juros / (Ativos Médios - Op. Compromissadas - Ativo Permanente)) anualizada

7,0% 12.281

1714

4712 1713

=0O=Selic média (anualizada)
==\ =Taxa Pré BM&F (1 ano)

0

Bradesco




Margem Financeira
de Credito

10,6% 10,3%

10,3%  10,2%  10,0% 9.9%

10,1% 10,1%

6.0% 5,9% 6.0% 6,4% 6,1% 6,1% 6,0% 5 9%
R$ Milhdes
7527 7.414 7.634 7.793 7.850 7.711 7.967 8.249
3.210 3.109 3.094 2.881 2.961 3.141 3.348
4.317  4.305 4.540 4.912 4.889 4826 4.901
4712 1713 2T 3T 4T 1714 2T 3T
PDD / Margem Bruta %
42,6 41,9 40,5 37,0 37,7 37,1 39,4 40,6
® Margem Liquida mPDD Margem Bruta —Q— Spread Bruto —O— Spread Liquido

Margem Liquida... -1,6% em relacao ao 2714, somou R$ 14.577 milhdes nos 9M14, +6,0% em relacéo aos 9M13 (R$ 13.757 milhdes)
Bradesco




Receitas

de Servicos

Variacao %
I | | | | |

0)
i 3714 | 2T14 | 9M14| 9M13  Trim 12Mm | V.7

Milhoes oM14
Rendas de Cartao B 5.924 36,5
Conta Corrente BN 0PLS 2.941 18,1
Operacodes de Credito 688 1.887 11,6
Administracao de Fundos 653 1.792 11,0
Cobranca 400 1.168 I
Administracdo de Consorcios 228 640 3,9
Underwriting / Assessoria Financeira BENERS 516 3,2
Servigos de Custddia e Corretagens [kt 384 2,4
Arrecadacdes 89 286 1,8
Qutras 260 712 4.4

Total | 5.639 5.328 16.250 14.559 5,8 11,6 100,0

Bradesco 20



Apresentador
Notas de apresentação
Contadoria - Validar


ISeguros: Grande Potencial

RANKING MUNDIAL 122

ULTIMOS 10 ANOS

O Brasil é o pais com
os melhores resultados
no mundo

245 ,9%
crescimento consolidado

(2004/2013)

Bradesco

/

Fonte Sigma /SwissRe




Grupo
Bradesco Seguros

Acumulados até Setembro/14 (R$ milhdes) 1,7 milhGes de Automéveis

1,6 milhdoes de Residéncias

LUCRO LIQUIDO 3.270 | ¥ 15,79%

4,4 milhoes de Segurados
ATIVOS FINANCEIROS | 158.207 | § 10,3%0 J

+ 98 mil Empresas

PROVISOES TECNICAS | 145.969 | I 9,3%
3,4 milhoes Clientes

23,1 milhdes de Titulos Ativos

FATURAMENTO * 38.135 | § 9,820

2,4 milhGes de Participantes
em Previdéncia

25,2 milhoes de Vidas

ROAE (%) 23,9

* Nao inclui DPVAT

Bradesco



Despesas

Operacionais

RS Milhoes 3714 2714 9M14 9M13 Trim 12M

Pessoal 3.564 10.291 9.596 3,4 7,2

Estrutural 2.881 8.254 7.745 5,6 6,6

N&o Estrutural 683 2.037 1,851 (5,3) 10,0

Administrativa 3.628 (NGl 10.664 1,5 0,2

A 20.260

Total 7.192

IPCA - 12 Meses = 6,75%

Total de Pontos de Atendimento 74.028 73.208 74.028 71.724 1,1 3,2

Bradesco

23






Ativos Totals
e Patrimonio Liquido

Ativos Totais

13%  Lo%  1,6%
O, \ O
R$ Milhdes +8.8%
/—}64
907.694 931.132

Setl4
ROAA @

(1) Lucro Liquido Ajustado - acumulado no ano; e
Bradesco

Patrimonio Liquido

20,7%

R$ Milhdes +18,2 %

(2) Nao considera o efeito da marcacao a mercado dos Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patriménio Liquido.

/\

76.800 L.202

Setl13 Junl4 Setl4

- Patrimonio Liquido

ROAE ) (®


Apresentador
Notas de apresentação
Refazer este gráfico aumentando o tamanho das barras e incluir os percentuais 20,5% em ativos e 21,0% no patrimonio. Ver uma forma de colocar estes dois percentuais sem que fique feia a tela.


Carteira de Crédito
Expandida

R$ Milhoes

(1) Pessoa Juridica
Grandes Empresas
Micro, Pequenas e Médias

(2) Pessoas Fisicas

(2.1) Pessoas Fisicas

Crédito Pessoal Consignado (Crédito Préprio)
Cartao de Crédito
Crédito Pessoal
Financiamento Imobiliario
Qutras

(2.2) Pessoas Fisicas
Crédito Pessoal Consignado (Adquirido)

CDC / Leasing de Veiculos

Subtotal = (1) + (2.1)

Total Carteira de Crédito Expandida

Setl4

306.167
192.810
113,357
138.028
112.490
28.730
24.273
16.753
16.730
26.004

25.538
495

25.043

418.657
444.195

Junl4

300.163
187.983
112.180
135.068

109.042
27.949
23.793
16.694

15.564
25.042

26.026
778

25.248

409.205
435.231

285.490
175.095
110.396
127.068
97.157
24.237
21.866
16.556

12.576
21.919

29.913
1.681

28.232

382.644
412.559

Variacao %
Trim 12M

7,2

10,1

2,7

8,6

15,8

18,5

11,0
1,2

33.0

18,6

(14,6)
(70,6)
(11,3)

2,3




Indice de
Inadimpléncia

Acima de 90 dias

0,6% 0’7% 0,80/0
0,3% 0,3% 0,2% 0,3% 0,4%

Dezl12 Mar/13 Jun Set Dez Mar/14 Jun Set

—0— Pessoa Fisica —o— Grandes Empresas —o0— Micro, Pequenas e Médias —o— Total

0

Bradesco



Apresentador
Notas de apresentação
TELA DE RESULTADO



Indice de
Inadimpléncia

15 a 90 dias

6,7%

6.2%
° 5.9%

5,6% 5,5%

Dezl12 Mar/13 Jun Set Dez Mar/14 Jun Set

= —0— Pessoa Fisica —0— Total —0— Pessoa Juridica
|

Bradesco



Apresentador
Notas de apresentação
TELA DE RESULTADO



Retorno aos Acionistas




Valor
de Mercado

R$ Milhes +33,8% 146.504
131.908 128.085

Variacao

Em USS

DJIA: 37%
BBD: 80%
(ADR PN)

109.463 109.749 106.971

103.192

Em RS
IBOV: 22%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Setl4
Multiple P/PL

3,6X 1,9% 2,5x 2,3X 1,9% 1,9% 1,8X 1,8x
Multiple P/L

15,2x 8,6x 13,6x 11,2x 9,6x 11,4x 10,5x 10,2x

0

Bradesco




Dividendos

Dividendos distribuidos:

Mais de R$ 27 bilhdes
no periodo

34,4% 35,7% 35,4% 35,7% 36,0% 35,7% 4.9%

O mmmmQmm e e D m e e e ek mmmm ke iem 2

O 33,1% O_ O O O O O

31,5% 31,5% 31,5% 31,5% 31,5% 31,5% 31,5%

R$ Milho )
— 3.895 4070 3.760
3.740

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Set14

Bradesco

== Pay Out Liquido (*) == Pay Out Bruto (*) M Dividendos

(*) Acumulado 12 meses




Direcionadores
da Atuacao do Bradesco

Bradesco

EFICIENCIA: Foco na Eficiéncia Operacional com Meta para 2014, atingir 39% com
perspectiva de continuar melhorando nos proximos anaos;

CREDITO: Crescimento com qualidade e margens adequadas por produto;
POTENCIAL SEGUROS: Lideranca e Sinergia com a atividade financeira,
DISTRIBUICAO / BASE DE CLIENTES: Presenca em 100% dos Municipios e 75 milhdes de
clientes;

SERVICOS: grande potencial de crescimento:
- Segmentacao com foco no relacionamento com os clientes;
- Investimentos em canais a fim de aumentar a colocacao de produtos por clientes;

TECNOLOGIA / INOVACAO: Nova arquitetura de sistema, maior oferta de canais de
atendimento, comodidade e maior seguranca ao cliente;

RENTABILIDADE: Novo patamar do ROAE de 20%;

SOLIDEZ: Forte capitalizacao e solidez.
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