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SMILES S.A. 
COMPANHIA ABERTA 

CNPJ/MF nº 15.912.764/0001-20 
NIRE 35.300.439.490 

FATO RELEVANTE 

Barueri, 30 de dezembro de 2014 – A Smiles S.A. (BM&FBOVESPA: SMLE3) 

(“Companhia”), uma das principais empresas de programas de fidelização no modelo 

de coalizão na América Latina, comunica aos seus acionistas e ao mercado em geral 

que calculou o reajuste do preço das passagens padrão e das milhas vendidas à VRG, 

conforme previsto no Contrato de Compra e Venda de Milhas e Passagens Aéreas 

(“Contrato”) firmado em 28 de dezembro de 2012 entre (i) VRG Linhas Aéreas S.A. 

(“VRG”), fornecedora, cliente e sob controle comum ao da Companhia, (ii) Gol Linhas 

Aéreas Inteligentes S.A. (“GLAI”), controladora da Companhia e da VRG, e (iii) a própria 

Companhia.  

O reajuste do preço das passagens padrão e das milhas vendidas à VRG calculado 

representa em média um aumento de 18% e 17%, respectivamente, com base na 

composição dos bilhetes aéreos emitidos no último período de vigência.  

Os executivos da Companhia, da GLAI e da VRG acompanharam a elaboração do 

referido cálculo com metodologia estipulada nos termos iniciais do Contrato, seguido 

de revisão por consultoria técnica especializada. O Comitê Independente e o Conselho 

de Administração da Companhia aprovaram, por unanimidade, os ajustes referidos 

que entrarão em vigor a partir de 1º de janeiro de 2015. A Administração acredita que 

tais procedimentos foram suficientes e adequados para garantir a comutatividade da 

operação e o cumprimento adequado do Contrato. 
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-------------------------------------- 

Este comunicado pode conter considerações futuras referentes às perspectivas do 

negócio, estimativas de resultados operacionais e financeiros, e às 

perspectivas de crescimento da Smiles. Estas são apenas projeções e, como tais, 

baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administração da Smiles. Tais 

considerações futuras dependem, substancialmente, de fatores externos, além dos 

riscos apresentados nos documentos de divulgação arquivados pela Smiles e 

estão, portanto, sujeitas a mudanças sem aviso prévio. 
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