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A COMPANHIA FAZ DECLARACOES SOBRE EVENTOS

FUTUROS QUE ESTAO SUJEITAS A RISCOS E INCERTEZAS

. Tais declaracGes tém como base crencas e suposi¢des de nossa Administragéo
! tomadas dentro do nosso melhor conhecimento e informacgdes a que a
- Companhia atualmente tem acesso. Declara¢cbes sobre eventos futuros incluem
" informacdes sobre nossas intengdes, crengas ou expectativas atuais, assim como

aquelas dos membros do Conselho de Administracdo e Diretores da Companhia

As ressalvas com relacéo a declaracdes e informacdes a cerca do futuro tambéem
incluem informacdes sobre resultados operacionais possiveis ou presumidos,
bem como declaracdes que séo precedidas, seguidas ou que incluem

~ 10 n

as palavras “acredita”, "podera”, "ira", "continua", "espera"”, "preve",

"pretende"”, "planeja”, "estima‘“ ou expressoes semelhantes

As declaractes e informacdes sobre o futuro ndo séo garantias de desempenho.
Elas envolvem riscos, incertezas e suposi¢cdes porque se referem a eventos futuros,
dependendo, portanto, de circunstancias que poderdo ocorrer ou ndo. Os resultados
futuros e a criacdo de valor para os acionistas poderao diferir de maneira significativa
daqueles expressos ou sugeridos pelas declaracdes com relagéo ao futuro.
Muitos dos fatores que irdo determinar estes resultados e valores
estdo além da capacidade de controle ou previsédo da CIELO
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1.886.677.126 acdes ordinarias

Tesouraria:
0,26%

Free Float;:
41,03%

a+b=57,3%

Tempo
Servigcos*
1,41%

*Tempo Servigos LTDA é uma subsidiaria do Bradesco S.A. 5



SUBSTITUICAO DE DINHEIRO E CHEQUE

% Gasto com Cartdes*

Despesa de Consumo das Familias

26,2%

27,9% 28:7% 28,4%

Volume financeiro [R$ bi] 3 il 3. 450

2.341
1857 2.064
1.629
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17.7%
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I

2014 2714 2T15

Gastos com cartdes

Volume financeiro [R$ bi]

* Excluindo Private Labels

Fonte: IBGE,ABECS

I I I I I I | i

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2T14 2T15

H

Copyright © Cielo | Todos os direitos reservados



FOCO EM INOVACAO

Cielo tem sido ativa para estar bem posicionada para
capturar novas avenidas de crescimento
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TECNOLOGIAS

Cielo investe em novas tecnologias para

equipamentos de captura aos lojistas

POS Wireless (GPRS)

«  Corresponde a 67% da
base instalada da Cielo
(3T15)

*  Forte demanda dos
lojistas

CREDITO

DEBITO

NFC (Near Field
Communication)

- Até o momento, 1,6 milhdo
terminais instalados com
essa nova tecnologia

CREDIARIO

VOUCHER

OUTRAS SOLUCQES

Mobile Chip & Senha

«  Perfeito para profissionais e clientes
gue exigem conveniéncia e mobilidade

- Dados protegidos para garantir a
integridade das transacoes

« Comprovante de venda pode ser

enviado por e-mail para portador do

cartao
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816G DATA NA CIELO

Base de dados de 1,6 milhao de pontos de venda ativos e mais de 5 bilhoes de transagdes ao ano

CIELO BIG DATA RESPONDE

Como esta o ritmo do Varejo?

Quais sao 0s numeros mais precisos e recentes do varejo
brasileiro, considerando seus varios setores e regioes?

Como esta o meu setor, nas principais métricas de
acompanhamento?

Como esta o desempenho dos meus concorrentes?

Por gue minha loja da cidade/bairro X nao tem bom
desempenho? E o gestor ou é a regido?

Qual é o perfil dos clientes da minha loja? Por que estou
perdendo clientes? Como fago para trazée-los de volta?

Qual microrregidao de maior potencial de faturamento que
eu ainda nao explorei? Em que ponto abro minha proxima
loja?

PRODUTOS BIG DATA
ICVA Expansao
de atuacao
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INDICE CIELO DO VAREJO AMPLIADO (ICVA)
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CATENO AVALIADA EM R$11,6 BILHOES

bandeiras e arranjos de
pagamento

Area de cartdes do Banco do Brasil (antes da associacéo) BB Cielo
Aporte da gestao Aporte de
N _ de parte do Capital: R$ 8,1

Responsabilidades Receitas Arranjo de bilhdes
Marketing Tarifa sobre a emisséo de cartdes pagamento
Anélise e concessdo de crédito  Anuidade Ouro?ard*
Relacionamento com o portador  Tarifas de contas pré-pagas - Cat
Programa de Fidelidade Tarifas do programa de relacionamento A I'ad en 0R$
Cobranca Receita sobre operagoes de 30% Vfllg baillﬁ (")me " : 70%
Ativacio de clientes parcelamento da fatura de cartdo ERLELLLEPEE e

o

g Gestao de contas de pagamento Intercambio do arl’anjo Ourocard* l% CATENO

: Gerenciamento e controle da S P —

¢ seguranca das transacoes 8 ucro pro 'Olh?

: Pagamento de tarifas as 0 - R$ 615 milhGes

E < ! llllllll > 2014

*Apurado na due diligence
durante a negociacao

*Escopo da Associacdo do Arranjo de Pagamento Ourocard: Transacdes de compras de todos os cartdes de crédito e débito
emitidos pelo Banco do Brasil nas bandeiras Visa, Mastercard, American Express e Elo, excluindo cartdes pré-pagos, cartbes
governamentais e cartdes private label
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VOLUME FINANCEIRO DE TRANSACOES

' 6,6%

| 5,9% U4
| 137,3
128,8 130,0

Evolucao

Trimestral
(RS bilhdes)

CAGR: 18,5%

320,4
262,7

Evolu (;510 08,7 —

Anual

202,1 »
(R$ bilhdes) 163,9 = Debito

mCrédito

2010 2011 2012 2013 2014

Volume Financeiro ndo contempla as transac6es da Merchant E-Solutions, ou seja, trata-se do volume financeiro apenas do mercado doméstico.



RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

50,5% \‘4,4% li
|

Evolucao
Trimestral

(R$ milhdes)
CAGR: 17,9%
7.725
6.734
N 5.385
Evolu ¢cao 3.992 W 4.208
Anual
(R$ milhdes)

2010 2011 2012 2013 2014
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INDICADORES ANTECIPACAO DE RECEBIVEIS

11,6% ‘ 7,8% l
: 2218 %Volume Antecipado Crédito
4.909 33,7%
A9/ - (30,1%) | Parcelado
10.038 10.265 % Volume Antecipado
B ( :‘-‘9:;) (69,9%) (66,3%) Crédito a vista

y o
EVO | U Q aO -— —— : . — Volume pré-pago como
T|"| mEStraI % do volume de crédito
(R$ milhdes)

CAGR: 52,6%

Evolucao
Anual

(R$ milhdes)

I Total Volume Antecipado
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RESULTADO COM ANTECIPACAO DE RECEBIVEIS

41,4%

|
16,0% !
|

493,6

Evolucao
Trimestral

(R$ milhdes)

CAGR: 44,7%

Evolucao

Anual
(R$ milhdes)

2011 2012

M Resultado com Antecipacao de Recebiveis*
* Resultado com Antecipacao de Recebiveis =receita bruta — ajuste a valor presente — juros com antecipagéo de fluxo com emissores
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EBITDA

42,2%

Evolucao
Trimestral

(R$ milhdes)

CAGR: 10,6%

Evolucao
Anual

(R$ milhdes)

2010 2011 2012*

m EBITDA & Margem EBITDA %

* O nimero de 2012 s6 foi impactado pela Merchant E-Solutions no 4T12
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LUCRO LIQUIDO

Evolucao
Trimestral

(R$ milhdes)

CAGR: 15,2%
3.220

1.817

2011 2012* 2013

Evolucao
Anual

(R$ milhdes)

¥ LUCRO LIQUIDO ®MARGEM LIiQUIDA %

* O nimero de 2012 s6 foi impactado pela Merchant E-Solutions no 4T12
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ENDIVIDAMENTO

Evolucao da Divida Liquida (R$ bilhoes)

=== Divida Liquida

Total Endividamento (R$ bilndes) ... pyiga Liquidas EBITDA 1:3:;21

Ajustado

1. Debéntures Publicas: 4,9

2. Debénture Privada: 3,4

3. Bonds: 3,5

4. Finame: 0,4

5. FINEP: 0,1

6. Operagao de Empréstimo: 1,2

Interest Coverage (EBIT/
despesas financeiras):
4,66x

L]
.®
.®
.
.
.
.
.®
.
.®
.
.
.

2012 2013 2014 9/30/2015
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AMORTIZACAO DA DIVIDA POS-EMISSAO

Calendario de amortizacao da divida (Principal + Juros)

34 5,9

® Empréstimo BTMU

m Debéntures Publicas

m Debéntures Privadas*

®"Ten-Year Bonds"

Finame PSI (BNDES)

0,2

0.1
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* Debéntures Privadas com Banco do Brasil: amortizagdo em 8 anos com put/call de 5 anos
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CIEL3 PERFORMANDO MELHOR QUE O IBOV

Performance da Ac&o (data IPO* = 100)
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*29/06/2009
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PONTOS FORTES DE INVESTIMENTO

Liderem um mercado em
crescimento

Alta geracao de caixa e baixa
necessidade de capex

Dividendo minimo de 30%
do lucro liquido™ e distribuido
2 Vezes ao ano

Foco em inovacao,
diversificacao e
crescimento continuo

** 506 para a constituicdo da reserva legal, até que esta atinja 20% do capital social.
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RELACOES COM
INVESTIDORES

www.cielo.com.br/ri
E-mail: ri@cielo.com.br
Fone: + 55 11 2596-8458

aeloe



