
 

 Pág. 1/1 

 

SMILES S.A. 
COMPANHIA ABERTA 

CNPJ/MF nº 15.912.764/0001-20 
NIRE 35300439490 

 
 

COMUNICADO AO MERCADO 
 

SMILES E GOL ANUNCIAM NOVAS REGRAS E BENEFÍCIOS  
PARA O ACÚMULO DE MILHAS  

 
 

Barueri, 06 de outubro de 2016 – A Smiles S.A. (BM&FBOVESPA: SMLE3) (“Companhia”) 

anuncia que a GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (“GOL”) implementará, a partir de 03 de 

janeiro de 2017, novas regras para o acúmulo de milhas e para o upgrade de categorias no 

Programa Smiles.  

O objetivo maior desse projeto é melhorar a experiência dos clientes GOL e Smiles tornando o 

programa mais competitivo, e focado em fidelizar ainda mais clientes. As novas regras também 

proporcionarão o acúmulo de milhas em voos promocionais, inclusive feirões, além de 

benefícios adicionais para clientes das categorias Ouro e Diamante.  

“Estamos sempre estudando oportunidades para gerar valor aos nossos parceiros comerciais 

e, dentre eles, a GOL é a mais estratégica. Com as novas regras, fidelizaremos ainda mais 

clientes tanto para GOL quanto para a Smiles, maximizando nossas iniciativas de receita.” 

Ressalta o CEO da Smiles, Leonel Andrade. “Nossa vantagem competitiva mais importante é o 

constante alinhamento com a GOL, que nos permite avançar e gerar valor em conjunto”, 

adiciona o executivo.  

Para maiores informações sobre as mudanças, acesse os sites www.novasmiles.com.br e 

www.smiles.com.br. 

 

Contatos RI: 

e-mail: ri@smiles.com.br 
tel: +55 (11) 4871-2020 
 

-------------------------------------- 

Este comunicado pode conter considerações futuras referentes às perspectivas do 

negócio, estimativas de resultados operacionais e financeiros, e às 

perspectivas de crescimento da Smiles. Estas são apenas projeções e, como tais, 

baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administração da Smiles. Tais 

considerações futuras dependem, substancialmente, de fatores externos, além dos 

riscos apresentados nos documentos de divulgação arquivados pela Smiles e 

estão, portanto, sujeitas a mudanças sem aviso prévio. 
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