LUCRO LIQUIDO CIELO CRESCE 15,0% E
VOLUME FINANCEIRO DA CIELO BRASIL ATINGE R$143,5 BILHOES NO 3T16

Barueri, 08 de Novembro de 2016 — A Cielo S.A. (BM&FBOVESPA: CIEL3 / OTCQX: CIOXY) anuncia hoje seus resultados do segundo trimestre de 2016. As
demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia sdo apresentadas de acordo com o padréo contébil internacional - IFRS (International Financial Reporting
Standards) emitido pelo IASB (International Accounting Standards Board) e de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

DESTAQUES CIELO CONSOLIDADA 3T16

e Volume financeiro de transag¢des na Cielo Brasil totalizou R$143,5 bilhdes, aumento de 4,5% em relacéo
ao 3T15, ou R$6,2 bilhdes; e aumento de 0,7% em relacdo ao 2T16, ou R$929,5 milhdes;

e Receita operacional liquida totalizou R$3,1 bilhdes, aumento de 5,0% em relagdo ao 3T15, ou R$145,3
milh&es, e reducdo de 0,2% em relacdo ao 2T16, ou R$5,6 milhdes;

o EBITDA de R$1,4 bilhdo, aumento de 1,5% em relacdo ao 3T15, ou R$20,9 milhdes, e aumento de 2,5% em
relagdo ao 2T16, ou R$33,5 milhdes;

e Margem EBITDA de 45,1%, reducdo de 1,6 ponto percentual em comparacédo ao 3T15 e aumento de 1,1
ponto percentual em relacdo ao 2T16;

e Lucro liquido Cielo totalizou R$1.009,3 milhdes, aumento de 15,0% em relacdo ao 3T15, ou R$131,8
milh&es, e aumento de 2,0% em relacdo ao 2T16, ou R$20,1 milhbes;

e Lucro liguido ajustado Cielo totalizou R$1.076,8 milhdes, aumento de 14,0% em relagdo ao 3T15, ou
R$131,8 milhdes, e aumento de 1,9% em relagéo ao 2T16, ou R$20,2 milh&es;

e Margem de lucro liquido Cielo de 32,9%, aumento de 2,8 pontos percentuais em relagédo ao 3T15 e 0,7
ponto percentual em comparagéo ao 2T16;

e Receita liquida da Cateno aumentou 0,6% ou R$3,4 milhdes, para R$609,0 milhdes no 3T16, comparada
com R$605,6 milhdes no 3T15 e com relagdo ao 2T16 reduziu R$0,4 milh&es, ou 0,1%;

e Cateno atingiu contribuicao liquida positiva de R$0,1 milh&o (lucro liquido “cash basis”) no trimestre apés
contribuigcdo negativa de R$40,0 milhdes no 3T15 e R$3,1 milh&es no 2T16;

« Campea do setor Servicos Financeiros pelo Anuario Epoca Negdcios 360°, da Revista Epoca Negdcios, pela
quinta vez consecutiva;

» Unica brasileira entre as 100 empresas mais inovadoras do mundo pela lista da Revista Forbes internacional
(522 posicao).

e Camped no setor financeiro/ndo bancario pelo Latin America Executive Team 2016, ranking anual da
Institutional Investor, pela quinta vez consecutiva;

o Camped do setor de Servicos pelo prémio Empresas Mais, do jornal O Estado de S. Paulo;

e Camped do setor Servigos Financeiros no prémio As 150 Melhores Empresas para Vocé Trabalhar, da revista
Vocé S/A;

e A Cielo passou a integrar, a partir de setembro de 2016, a carteira do Dow Jones Sustainability Index
2016 (DJSI)
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CIELO CONSOLIDADA

Durante o terceiro trimestre de 2016, o volume financeiro capturado pela Cielo desacelerou em relacdo ao ano e
ao trimestre anterior, refletindo o cenario macroeconémico mais desafiador, como evidenciado pelo ICVA (indice
da Cielo do Varejo Ampliado), que continua apresentando uma continua deterioracdo das vendas do varejo.
Adicionalmente, a sazonalidade mais forte do produto agro (débito) no primeiro semestre contribuiu para a
desaceleracdo dos volumes no semestre corrente.

A seguir apresentamos nossos resultados:

DRE (R$ milhdes) 3T16 3T15 2T16 3T16x3T15 @ 3T16x2T16

Receita Operacional Bruta 3.375,1 3.209,1 3.377,7 5,2% -0,1%
Impostos sobre senicos (311,8) (291,0) (308,6) 7,1% 1,0%
Receita Operacional Liquida 3.063,4 2.918,1 3.069,0 5,0% -0,2%
Custo dos Senigos Prestados (1.502,2)  (1.444,9)  (1.516,9) 4,0% -1,0%
Lucro Bruto 1.561,1 1.473,1 1.552,1 6,0% 0,6%
Despesas Operacionais (417,6) (371,9) (446,7) 12,3% -6,2%
Equivaléncia Patrimonial 1,0 2,1 2,5 -53,4% -60,3%
Gastos Totais (1.919,9) (1.816,8) (1.963,6) 5,7% -2,2%
Lucro Operacional 1.144,5 1.103,4 1.107,9 3,7% 3,3%
EBITDA 1.382,5 1.361,6 1.349,0 1,5% 2,5%
Margem EBITDA 45,1% 46,7% 44,0% -1,6p.p. 1,1p.p.
Resultado Financeiro 370,6 258,3 351,8 43,5% 5,3%
Lucro antes do IR e CSLL 1.515,2 1.361,7 1.459,7 11,3% 3,8%
IRE CSLL (463,7) (443,1) (430,0) 4,6% 7,8%
Lucro Liquido 1.051,5 918,5 1.029,7 14,5% 2,1%
Margem liquida 34,3% 31,5% 33,6% 2,8p.p 0,7p.p
Lucro atribuivel aos Controladores 1.009,3 877,5 989,2 15,0% 2,0%
Lucro atribuivel aos Minoritarios 42,1 41,1 40,5 2,6% 3,9%

Receita Liquida
3T16 X 3T15

A receita liquida da Cielo consolidada totalizou R$3.063,4 milhdes no 3T16, representando um aumento de 5,0%
ou R$145,3 milhGes, quando comparada aos R$2.918,1 milhdes no 3T15. O acréscimo na receita liquida esta
substancialmente relacionado a continua expanséo dos negocios da Controladora Cielo e de seu grupo, incluindo
as vendas de recarga de celular pela M4U e as receitas oriundas do Arranjo Ourocard na Cateno, parcialmente
compensadas pelo efeito da depreciacao do délar médio no trimestre utilizado na consolidagao da receita gerada
nos EUA, da controlada Me-S.
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3T16 X 2T16

A receita liquida da Cielo consolidada totalizou R$3.063,4 milhdes no 3T16, representando reducé@o de R$5,6
milhdes ou 0,2%, quando comparada com R$3.069,0 milhdes no 2T16. O decréscimo esta relacionado a
depreciacdo do dolar médio no trimestre que impactou a consolidacdo dos investimentos do exterior e a
diminuicdo nas receitas da controlada M4U, parcialmente compensado pelo acréscimo da receita relacionada a
continua expanséo dos negdcios da Cielo.

Custo dos Servigos Prestados
3T16 X 3T15

O custo dos servigos prestados totalizou R$1.502,2 milhdes no 3T16, representando um aumento de R$57,3
milhées ou 4,0%, quando comparado aos R$1.444,9 milhdes no mesmo trimestre do exercicio anterior. O
crescimento ocorreu fundamentalmente em decorréncia dos seguintes eventos:

0) Acréscimo de R$66,9 milh6es nos custos da controlada M4U, substancialmente relacionado a
aquisicao de recarga de celular, em vista a continua expansao dos negécios;

(ii) Acréscimo liquido de R$18,5 milhdes nos custos das atividades de adquiréncia, basicamente
representados por:

(@) Aumento de R$15,5 milhdes nos custos relacionados a transagdo, como captura e
processamento, centrais de atendimento, suprimentos e comissdes de afiliagdo, basicamente em
decorréncia do aumento do volume e quantidade de transacdes quando comparamos com 0
mesmo trimestre do exercicio anterior; e

(b) Aumento de R$3,0 milhdes nos custos vinculados aos equipamentos, basicamente relacionado a
aquisicdo de spare parts e a maior demanda de manutencao, instalacéo e ativacdo de terminais
de captura, crescimento este impulsionado pelos Jogos Olimpicos e Paralimpicos no 3T16.

(iii) Reducéo de R$22,2 milhdes nos custos das controladas no exterior, substancialmente relacionado a
depreciacao do ddlar médio no trimestre que impacta os custos consolidados da Cielo USA e da
Merchant e-Solutions, parcialmente compensado pelo aumento dos gastos incorridos no periodo, em
virtude da continua expanséo dos negaocios; e

(iv) Reducdo de R$5,9 milhdes nos custos vinculados a gestdo de contas de pagamento do Arranjo
Ourocard, como fee das bandeiras, gastos com estabelecimentos e bancos, basicamente relacionado
ao resultado de iniciativas de eficiéncia de custos.

3T16 X 2T16

O custo dos servigos prestados totalizou R$1.502,2 milhées no 3T16, representando redugdo de R$14,7 milhdes,
ou 1,0% em comparacdo ao 2T16. A diminuicdo ocorreu fundamentalmente em decorréncia dos seguintes
eventos:



0] Reducéo de R$17,6 milhdes nos custos das controladas no exterior, substancialmente relacionado a
depreciacao do délar médio no trimestre que impacta os custos consolidados da Merchant e-Solutions
e da Cielo USA, parcialmente compensado pelo aumento dos gastos incorridos no periodo, em
virtude da continua expansédo dos negocios;

(i) Reducéo de R$12,8 milhdes nos custos da controlada M4U, decorrente da mudanga no modelo de
remuneracdo de determinados produtos, que passaram de revenda para comissionamento nas
vendas, parcialmente compensado pelo aumento nas vendas de recarga, visto a continua expansao
dos negdcios;

(i) Reducéo de R$11,7 milhdes nos custos vinculados a gestdo de contas de pagamento do Arranjo
Ourocard, substancialmente decorrente de volumetria de gastos, bem como gastos ndo recorrentes
registrados no 2T16; e

(iv) Aumento liquido de R$27,4 milhdes nos custos das atividades de adquiréncia, basicamente
representados por:

(a) Aumento de R$14,2 milh8es nos custos relacionados a transagdo, como processamento, centrais
de atendimento, fee das bandeiras e comissbes de afiliacdo, basicamente em decorréncia do
aumento do volume e quantidade de transac¢fes capturadas no 3T16; e

(b) Aumento de R$13,2 milhdes nos custos vinculados aos equipamentos, basicamente relacionado
a aquisicao de spare parts e a maior demanda de manutengéo, instalacéo e ativacao de terminais
de captura, crescimento este impulsionado pelos Jogos Olimpicos e Paralimpicos no 3T16.

Despesas Operacionais

3T16 X 3T15

As despesas operacionais totalizaram R$416,6 milhdes no 3T16, apresentando um crescimento de R$46,8
milhdes ou 12,7% quando comparadas com R$369,8 milhdes no 3T15. O aumento decorre substancialmente dos
seguintes fatores:

Despesas de pessoal — As despesas de pessoal aumentaram R$7,6 milhdes ou 6,4%, para R$127,1 milhées no
3T16, comparadas com os R$119,5 milhdes no 3T15. O aumento decorre dos maiores gastos com pessoal
basicamente em virtude do reajuste médio de 8,56% definido em Convenc¢éo Coletiva no 3T16 sobre salarios e
reflexo na provisdo de 13° salario, PLR, férias e respectivos encargos, bem como do aumento do quadro de
funcionarios da controlada Cateno, decorrente da migragéo de suas atividades.

Despesas gerais e administrativas — As despesas gerais e administrativas, excluindo deprecia¢éo, reduziram
R$5,6 milhdes ou 4,9%, para R$107,6 milhdes no 3T16, comparadas com os R$113,2 milhdes no 3T15. A redugédo
estd substancialmente relacionada ao resultado de diversas iniciativas de racionalizacdo de despesas
administrativas na controladora, parcialmente compensada pelo acréscimo nos gastos com acbes de
credenciamento e ativacdo de clientes.
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Despesas de vendas e marketing — As despesas de vendas e marketing aumentaram R$35,5 milhdes ou 67,8%,
para R$87,9 milhdes no 3T16, comparadas com os R$52,4 milhdes no 3T15. O acréscimo decorre
substancialmente dos gastos com veiculacao de campanhas institucionais no 3T16 e acdes de vendas conjuntas
com bancos emissores pela controladora.

Equivaléncia patrimonial — O resultado de equivaléncia patrimonial reduziu R$1,1 milhdo ou 53,4%, para R$1,0
milh&o de receita no 3T16, comparado com R$2,1 milhdes de receita no 3T15. A redugéo esta substancialmente
relacionada ao resultado da coligada Stelo no 3T16.

Outras despesas operacionais liquidas — As outras despesas operacionais liquidas aumentaram R$4,2 milh&es
ou 5,8%, para R$76,2 milhdes no 3T16, comparadas com os R$72,0 milhdes no 3T15. O acréscimo esta
substancialmente relacionado ao aumento na expectativa de perda com créditos incobraveis.

3T16 X 2T16

As despesas operacionais totalizaram R$416,6 milhdes no 3T16, apresentando uma reducéo de R$27,6 milhdes
ou 6,2%, em relacdo ao 2T16. A reducdo decorre substancialmente dos seguintes fatores:

Despesas de pessoal - As despesas de pessoal reduziram R$8,1 milhdes ou 5,9%, para R$127,1 milhdes no
3T16, comparados com os R$135,2 milhées no 2T16. A diminuicdo decorre de gastos pontuais com verbas
rescisérias de executivos no 2T16, parcialmente compensado pelo reajuste definido em Convencdo Coletiva
sobre salarios (8,56%) e reflexo na provisdo de 13° salério, PLR, férias e respectivos encargos.

Despesas gerais e administrativas - As despesas gerais e administrativas, excluindo deprecia¢éo, reduziram
R$15,4 milhGes ou 12,5%, para R$107,6 milhdes no 3T16, comparadas com os R$123,0 milhdes no 2T16. A
reducéo esté substancialmente relacionada ao resultado de diversas iniciativas de racionalizacdo de despesas
administrativas na controladora, bem como a diminuicdo dos gastos com parceiros comerciais (“partnership fees”)
na controlada Me-S, impactado especialmente pela depreciacdo do délar médio no trimestre.

Despesas de vendas e marketing - As despesas de vendas e marketing aumentaram R$2,3 milhdes ou 2,7%,
para R$87,9 milhdes no 3T16, comparadas com os R$85,6 milhdes no 2T16. O acréscimo decorre
substancialmente dos gastos com veiculacdo de campanhas institucionais no 3T16.

Equivaléncia patrimonial — O resultado de equivaléncia patrimonial reduziu R$1,5 milhdo, para R$1,0 milhdo de
receita no 3T16, comparadas com R$2,5 milhGes de receita no 2T16. A redugdo estd substancialmente
relacionada ao resultado da coligada Stelo no 3T16.

Outras despesas operacionais liquidas - As outras despesas operacionais liquidas reduziram R$8,4 milhdes
ou 10,0%, para R$76,2 milhdes no 3T16, comparadas com 0s R$84,6 milh6es no 2T16. A diminuicdo esta
substancialmente relacionada a reducdo na expectativa de perda com terminais de captura, parcialmente
compensada pelo aumento na expectativa de perda com créditos incobraveis.

Gasto Total

O gasto total (custo dos servigcos prestados somado as despesas operacionais) totalizou R$1.918,9 milhdes no
3T16, crescendo 5,7% em relacdo ao 3T15 e contraindo 2,2% na comparagdo com o 2T16, conforme
demonstrado abaixo.



cielo y &

Gasto Total (R$ milhdes) 3T16 3T15 2T16 3T16x3T15 @ 3T16x2T16

Custo dos Servigos Prestados (1.502,2)  (1.444,9)  (1.516,9) 4,0% -1,0%
Custo dos seni¢os prestados (1.283,0) (1.201,6) (1.294,1) 6,8% -0,9%
Depreciacdes e amortizagoes (219,3) (243,3) (222,8) -9,9% -1,6%

Despesas operacionais (416,6) (369,8) (444,2) 12,7% -6,2%
Depreciacdes e amortizagoes (18,8) (14,9) (18,3) 26,1% 2,4%

Gastos Totais (1.918,9)  (1.814,7)  (1.961,1) 5,7% -2,2%

EBITDA

O EBITDA totalizou R$1.382,5 milhdes no 3T16, representando um aumento de 1,5% em relacdo ao 3T15 e
crescimento de 2,5% sobre o 2T16, conforme demonstrado a seguir:

EBITDA (R$ milhdes) 3T16 3T15 2T16 3T16 x 3T15 3T16 x 2T16

Lucro Liquido Cielo 1.009,3 877,5 989,2 15,0% 2,0%
Participacéo dos acionistas nédo controladores 42,1 411 40,5 2,6% 3,9%
Resultado Financeiro (370,6) (258,3) (351,8) 43,5% 5,3%
Imposto de Renda e Contribuicao Social 463,7 443,1 430,0 4,6% 7,8%
Depreciacédo e Amortizagéo 238,0 258,2 241,1 -7,8% -1,3%
EBITDA 1.382,5 1.361,6 1.349,0 1,5% 2,5%
% Margem EBITDA 45,1% 46,7% 44,0% -1,6 p.p 1,1p.p.

O EBITDA corresponde ao lucro liquido, acrescido do imposto de renda e contribuicdo social, das despesas de
depreciacdo e amortizacdo e do resultado financeiro. Ressalta-se que, para o seu calculo, ao lucro liquido da
Controladora é acrescida a participacao dos acionistas nao controladores.

A Administracéo acredita que o EBITDA é um pardmetro importante para os investidores, pois fornece informacéo
relevante sobre os nossos resultados operacionais e de rentabilidade.

No entanto, o EBITDA ndo é uma medida contabil utilizada nas préaticas contabeis adotadas no Brasil, ndo
representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados e ndo deve ser considerado como alternativa ao lucro
liquido na qualidade de indicador de desempenho operacional ou como uma alternativa ao fluxo de caixa na
gualidade de indicador de liquidez. Adicionalmente, o EBITDA apresenta limitacdo que prejudica a sua utilizacédo
como medida da lucratividade em razédo de nao considerarem determinados custos decorrentes dos negocios,
gue poderiam afetar, de maneira significativa, o lucro, tais como despesas financeiras, tributos, depreciacéo,
despesas de capital e outros encargos relacionados.

RESULTADO FINANCEIRO

3T16 X 3T15
O resultado financeiro totalizou R$370,6 milhdes no 3T16, um aumento de R$112,3 milhdes ou 43,5% em relacéo
ao 3T15, que obteve um resultado de R$258,3 milh6es. As principais variagfes sdo como seguem:
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Receitas financeiras — As receitas financeiras aumentaram R$31,7 milhdes ou 103,8%, para R$62,2 milhdes no
3T16, comparadas com os R$30,5 milhdes no 3T15. O crescimento esta substancialmente relacionado ao maior
saldo médio aplicado no 3T16.

Despesas financeiras — As despesas financeiras reduziram R$53,4 milhdes ou 15,4%, para R$292,0 milhdes
no 3T16, comparadas com os R$345,4 milhdes no 3T15. A diminuicdo decorre substancialmente da reducéo do
endividamento médio com terceiros, basicamente em virtude da amortizacéo da primeira parcela e do pagamento
de juros das debéntures publicas, em abril de 2016, no montante de R$1,9 bilhdo.

Produto Liquido com Aquisi¢cdo de Recebiveis — A aquisi¢do de recebiveis, liquida do custo de captagdo com
terceiros e dos tributos sobre receitas financeiras aumentou R$31,2 milhdes ou 5,4%, para R$603,6 milhdes no
3T16, comparado com os R$572,4 milhdes no 3T15. O acréscimo se deve substancialmente ao aumento do
volume financeiro de recebiveis adquiridos, em linha com a continua expanséo do produto, bem como ao aumento
de spread médio no trimestre, em virtude do crescimento das aquisicbes de pequenos varejistas em relacao as
de Grandes Contas.

3T16 X 2T16

O resultado financeiro totalizou R$370,6 milhdes no 3T16, representando um aumento de 5,3% ou R$18,8
milhdes em relacdo ao 2T16, que obteve um resultado de R$351,8 milhGes. As principais variacdes sdo como
seguem:

Receitas financeiras — As receitas financeiras aumentaram R$20,9 milhdes ou 50,7%, para R$62,2 milhées no
3T16, comparadas com os R$41,3 milhdes no 2T16. O crescimento esta relacionado ao maior saldo médio
aplicado pela controladora no 3T16, especialmente em virtude do caixa utilizado para amortizagdo da primeira
parcela das debéntures publicas no 2T16.

Despesas financeiras — As despesas financeiras aumentaram R$2,0 milhdes ou 0,7%, para R$292,0 milhdes
no 3T16, comparadas com os R$290,0 milhdes no 2T16. O crescimento decorre principalmente do maior
endividamento médio com terceiros, quando comparado com o trimestre anterior.

Produto Liquido com Aquisi¢cdo de Recebiveis — A aquisi¢céo de recebiveis, liquida do custo de captagdo com
terceiros e dos tributos sobre receitas financeiras totalizou R$603,6 milhdes no 3T16, permanecendo em linha
com o total de R$603,6 milhGes incorridos no 2T16. No trimestre, o acréscimo no volume financeiro de recebiveis
adquiridos representado pela maior participacao de Grandes Contas, foi parcialmente compensado pela reducdo
no spread médio no trimestre, dado os prazos e perfil das operacdes realizadas no 3T16.

Lucro Liquido
3T16 X 3T15

O lucro liguido atribuivel aos controladores aumentou R$131,8 milhdes, ou 15,0%, para R$1.009,3 milhdes no
2T16, quando comparado aos R$869,4 milh6es no 3T15.
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3T16 X 2T16
Em relacdo ao 2T16, o lucro liquido atribuivel aos controladores aumentou R$20,1 milhdes, ou 2,0%.

DESEMPENHO GERENCIAL 3T16

A Cielo Consolidada é resultado do desempenho de nosso conglomerado. Segue abaixo um quadro no qual séo
apresentadas as informagfes para o acompanhamento gerencial destes diferentes negoécios, de forma nao
auditada, com destaque para Cielo Brasil e Cateno.

Importante destacar que, na andlise de Cielo Brasil, estamos considerando as despesas financeiras relacionadas
as dividas contratadas pela Cielo para criacdo da Cateno. Tais despesas financeiras encontram-se dentro do
resultado financeiro. No que diz respeito a Cateno, os numeros destacados referem-se ao resultado contabil. A
andlise referente a contribui¢é@o caixa da Cateno (cash basis) é destacada mais adiante neste relatdrio.

DRE (R$ milhdes) 3T16 3T15 |3T16x3T15| 3T16 3T15 |3T16x3T15| 3T16 3T15 |[3T16x3T15| 3T16 3T15 (3T16x3T15

Receita Operacional Bruta 2.0487 19257 64% 6851 6800 08%  641,3 6034 63% 33751 32091 52%
Impostos sobre senvigos (212,3) (200,4) 5,9% (76,2) (74,4) 2,4% (233) (16,2 43,9% (311,8) (291,00 7,1%
Receita Operacional Liquida 1.836,4 17252 64%  609,0 6056  0,6% 618,0 587,2  52% 3.0634 29181 50%
Custo dos Senicos Prestados (578,7) (557,9) 3,7%  (402,5) (408,4) -1,4%  (521,1) (478,6) 8,9%  (1.502,2) (1.444,9) 4,0%
Lucro Bruto 1.257,7 11674 7,7% 2065 1972 4,7% 9,9 1086 -10,8% 15611 14731 6,0%
Despesas Operacionais (299,5) (264,4) 133% (30,90 (22,1) 39,8% (87,1) (854) 2,0% (417,6) (371,90 12,3%
Equivaléncia Patrimonial 1,0 21  -53,4% R - R - - R 1,0 2,1  -53,4%
Gastos Totais (878,2) (822,2) 6,8%  (433,4) (430,5 0,7%  (608,2) (564,1) 7,8%  (1.919,9) (1.816,8) 57%
Lucro Operacional 9592 9051 6,0% 1756 1751 0,3% 98 232 -57,7% 11445 11034 3,7%
EBITDA 1.063,7 1.0186 44% 2720 2715 02% 46,7 715 -346% 13825 13616 15%
Margem EBITDA 57,9% 59,0% -1,1p.p. 44,7% 44,8% 0,1p.p. 76% 122% -4,6p.p. 451%  46,7% -1,6p.p.
Resultado Financeiro 3496 2479 41,0% 329 246 337% (11,8) (14,2 -16,8% 370,6 258,3  43,5%
Lucro antes do IR e CSLL 1.308,7 11530 135% 2085 1996  4,4% (200 90 -1226% 15152 1.361,7 11,3%
IRE CSLL (395,00 (371,5) 6,3% (70,90 (68,2 4,0% 21 (385 -1622%  (463,7) (443,1) 4,6%
Lucro Liquido 9138 7816 169% 1376 1315  4,6% 0,1 55 -97,7%  1.051,5 9185  14,5%
Margem liquida 49,8% 453% 45pp  22,6% 21,7% 0,9p.p 00% 09% -0,9p.p. 343%  31,5% 2,8p.p
Lucro atribuivel aos Controladores 9138 7816 16,9% 9,3 920 4,7% 0,7) 39 -1189%  1.009,3 8775 15,0%
Lucro atribuivel aos Minoritarios - - - 41,3 394 4,7% 0,9 16 -46,5% 42,1 411 2,6%
3T16 x 3T15

Durante o 3T16, a Cielo Brasil apresentou crescimento de sua receita operacional liquida de 6,4% em
comparacéo ao 3T15, influenciada pela expansédo de volumes no trimestre. Com a expanséo de 6,8% dos gastos
totais no mesmo trimestre, a companhia apresentou crescimento de seu EBITDA de 4,4% em relagdo ao 3T15.

Em virtude do processo de desalavancagem financeira e do produto liquido com aquisicdo de recebiveis, o
resultado financeiro apresentou crescimento de 41,0% no trimestre, contribuindo para a expanséo de 16,9% do
lucro liquido.

A Cateno, por sua vez, apresentou expanséo de 0,6% em suas receitas operacionais liquidas, enquanto os gastos
totais subiram 0,7% em comparacéo ao 3T15. Com isso, o EBITDA cresceu 0,2% no trimestre, com o lucro liquido
atribuivel aos acionistas da Cielo expandindo 4,7% em virtude do crescimento do resultado financeiro em relagéo
ao 3T15 (33,7%).
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Juntas, Cielo Brasil, Cateno e as outras controladas da companhia, levaram a Cielo Consolidada a apresentar
lucro liquido de R$1.009,3 milh&es, 15,0% superior em comparacao ao 3T15.

Cateno - Contébil Outras Controladas Cielo Consolidada
DRE (R$ milhdes) 3T16 2T16 |3T16x2T16] 3T16 | 2T16 |3T16x2T16| 3T16 2T16 |3T16x2T16] 3T16 2T16 [3T16x2T16

Receita Operacional Bruta 2.0487 20015 24% 6851 6848 0,1%  641,3 6914 -72% 33751 3.377,7 -0,1%
Impostos sobre seni¢os (212,3) (2087) 1,7% (76,2) (753) 1,1% (233) (24,6) -51% (311,8) (308,6) 1,0%
Receita Operacional Liquida 1.836,4 17927 24% 6090 6094 -01% 6180 6668 -7,3%  3.0634 3.0690 -0,2%
Custo dos Senicos Prestados (578,7) (549,7) 53% (4025 (4142) -28%  (521,1) (553,0) -58%  (1.502,2) (1.516,9) -1,0%
Lucro Bruto 1.257,7 12430 12% 2065 1952  5,8% 9,9 1139 -149% 15611 15521 0,6%
Despesas Operacionais (299,5) (306,9) -24% (30,9 (31,3) -1,3%  (87,1) (108,6) -19,8% (417,6)  (446,7) -6,2%
Equivaléncia Patrimonial 1,0 25 -60,3% - R R R R R 1,0 2,5 -60,3%
Gastos Totais (878,2) (856,6) 2,5%  (4334) (4455) -27%  (608,2) (661,6) -8,1%  (1.919,9) (L.963,6) -2,2%
Lucro Operacional 959,2 9386 22% 1756 1640 7,1% 9,8 53 853% 11445 11079 33%
EBITDA 1.063,7 10450 1,8% 2720 2604  4,5% 46,7 436 71% 13825 13490  2,5%
Margem EBITDA 57,9% 583% -04pp. 44,7% 42,7% 20p.p.  7.6% 65% 1,1pp. 451%  44,0% 1,1p.p.
Resultado Financeiro 3496 3335  4,8% 329 322  22% (1,8) (13,9 -151% 3706  351,8 53%
Lucro antes do IR e CSLL 1.308,7 12722 29% 2085 1962  6,3% (200 (86) -765% 15152 1.459,7  3.8%
IR E CSLL (395,0) (366,9) 7,6% (70,9) (66,7) 6,3% 2,1 36 -40,2% (463,7)  (430,0) 7,8%
Lucro Liquido 9138 9052 0,9% 1376 1295  6,3% 01 (50) -1025% 1.0515 10297 21%
Margem liquida 49,8% 50,5% -0,7p.p. 22,6% 21,2% 1,4p.p 0,0% -0,8% 0,8p.p 34,3%  336% 0,7p.p
Lucro atribuivel aos Controladores 9138 9052  0,9% 9,3 906 62% (07 (67 -89,0%  1.009,3 9892  2,0%
Lucro atribuivel aos Minoritarios - - - 413 389 62% 0,9 1,7 -49,0% 42,1 405  3,9%

3T16 x 2T16

No 3T16, a receita operacional liquida da Cielo Brasil expandiu 2,4% em comparacgao ao trimestre imediatamente
anterior. Os gastos totais, por sua vez, cresceram 2,5%, implicando expanséo de 1,8% do EBITDA da companhia
em relacdo ao 2T16. O lucro liquido apresentou crescimento de 0,9%, totalizando R$913,8 milhdes.

A Cateno registrou contracdo de 0,1% de sua receita operacional liquida no trimestre, com os gastos totais
contraindo 2,7% em comparacdo ao 2T16. Com isso, o EBITDA cresceu 4,5% em comparacdo ao trimestre
anterior. O lucro liquido atribuivel aos acionistas da Cielo, por sua vez, cresceu 6,2% em compara¢ao ao trimestre
anterior.

Considerando todas as unidades de negdcio, aqui expostas de forma gerencial, a Cielo Consolidada registrou
crescimento de 2,0% de seu lucro liquido em relacdo ao 2T16.

Gasto Total Gerencial

Como compartilhado no inicio do ano com o mercado, a companhia tem, dentre outros compromissos, o controle
adequado de seus custos e despesas (gasto total) como uma de suas metas para 0 ano. Nesse aspecto, é
importante destacar o seu esforco e desempenho em suas principais unidades de negdcio, Cielo Brasil e Cateno.
De forma combinada (Cielo Brasil e Cateno), seguindo o critério adotado em nosso guidance, o gasto total atingiu
R$1.311,7 milhdes, crescendo 4,7% quando comparado ao 3T15 e 0,7% em relagdo ao 2T16.
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Cielo Brasil Cielo Brasil + Cateno

Custo dos Servigos Prestados (578,7) (557,9) 3,7% (402,5)  (408,4)  -1,4% (981,2)  (966,3) 1,5%

Custo de carater fixo (114,8) (94,9 21,0% (5,0) (3) -59% (119,8)  (100,2)  19,6%
Custo de carater variavel (365,6)  (355,8)  2,8% (301,1)  (306,7) -1,8% (666,7)  (662,4)  0,6%
Depreciagdes e amortizagGes (98,2)  (107,2) -8,4% (96,4)  (96,4)  0,0% (194,6)  (203,6) -4,4%
Despesas operacionais (299,5)  (264,4) 13,3% (30,9  (221) 39,8% (330,5)  (286,5) 15,4%
Despesas operacionais (2932)  (258,1) 13,6% (30,9  (221) 39,8% (324,1) (280,2) 157%
Depreciagdes e amortizagGes (6,4) 63 1,9% ©,1) - 0,0% (6,5) 6.3) 32%
Gastos Totais (878,2) (822,2) 68% (433,4) (430,5) 0,7%  (1.311,7) (1.252,8) 4,7%

Cielo Brasil Cielo Brasil + Cateno

Custo dos Servigos Prestados (578,7) (549,7) 5,3% (402,5) (414,2) -2,8% (981,2) (963,9) 1,8%

Custo de carater fixo (114,8)  (100,5) 14,2% (5,0) (5,2) -3,9% (119,8)  (105,7) 13,3%
Custo de caréater varivel (365,6) (349,1) 4,7% (301,1) (312,5) -3,7% (666,7)  (661,7) 0,8%
DepreciagOes e amortizacBes (98,2)  (100,1) -1,9% (96,4) (96,4)  0,0% (194,6) (196,5) -1,0%
Despesas operacionais (299,5)  (306,9)  -2,4% (30,9) (31,3) -1,3% (330,5) (338,2) -2,3%
Despesas operacionais (293,2)  (300,6) -2,5% (30,9) (31,3) -1,3% (324,1) (33L9) -2,4%
DepreciagOes e amortizacBes (6,4) 6,2 2,0% (0,2) (0,0) 26702,7% (6,5) (6,2 3,3%
Gastos Totais (878,2)  (856,6) 2,5% (433,4) (4455) -2,7%  (1.311,7) (1.302,1) 0,7%

Lucro Ligquido Ajustado

Vale lembrar que a Cateno possui gastos com amortizacdo que nao tém efeito caixa. Por esta razdo,
apresentamos também a seguir o lucro liquido ajustado da Cielo Consolidada, que desconsidera este efeito da
amortizagdo do ativo intangivel da Cateno (conceito “cash basis Cateno”).

1. Cielo Consolidada
3T16 3715 2716 3T16 X3T15 | 3T16 X 2T16
Receita Liquida 3.063,4 2.918,1 3.069,0 5,0% -0,2%
Gasto Total (1.918,9) (1.814,7) (1.961,1) 5,7% -2,2%
Lucro Liquido Cielo 1.009,3 8775 989,2 15,0% 2,0%
J
v
2. Cielo excluindo Cateno e desp. fin.
3T16 X 3T16 X “Cash Basis”
3T16 3T15 2716 3T15 2T16 (ex-amortizagdo Cateno)
Receita Liquida 24544 23125 24596 6,1% -0,2% Receita Liquida 609,0
Gasto Total (1.4854) | (1.384,2) | (1.515,7) 7,3% -2,0% Gasto Total (337,0)
Lucro Liquido Cielo| 1.076,7 985,0 1.059,7 9,3% 1,6% Contribui¢do Liquida - “cash basis” 0,1
Composicao do Ajuste do Lucro Liquido (R$ milhdes)
Lucro Liquido Cielo excluindo Cateno e despesas Financeiras 1.076,7
Contribuicao Liquida Cateno - “cash basis” 0,1
Lucro Liquido Cielo ajustado 1.076,8
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CIELO BRASIL

DESEMPENHO OPERACIONAL
Volume Financeiro de Transacdes

No 3T16, o volume financeiro de transacdes totalizou R$143,5 bilhdes, representando um acréscimo de 4,5% em
comparacéo aos R$137,3 bilhdes do mesmo trimestre do exercicio anterior, e crescimento de 0,7% quando
comparado aos R$142,6 bilhdes capturados no 2T16. Adicionalmente, a Cielo capturou 1,661 bilhdo de
transacdes no 3T16, um crescimento de 6,6% em relacdo ao 3T15 e aumento de 1,9% sobre 0 2T16.

Especificamente com cartdes de crédito, o volume financeiro de transag6es totalizou R$81,3 bilhdes no 3T16, o
gue representou um crescimento de 2,1% em relacdo ao 3T15 e aumento de 0,4% em relacdo ao 2T16.

Com a modalidade cartGes de débito, o volume financeiro de transagdes totalizou R$62,2 bilhdes no 3T16, um
crescimento de 7,8% em relacdo ao 3T15 e acréscimo de 0,9% em relacéo ao 2T16.

No produto Agro, que esta incluido no montante total de débito, o volume financeiro de transagdes processadas
totalizou R$ 4,3 bilhdes no 3T16, uma reducédo de 25,1% em relacdo ao 3T15 e de 36,0% em relacdo ao 2T16.

Sem considerar o produto Agro no montante total de débito, o valor de transacdes capturadas teria sido de R$
57,9 bilhées no 3T16, um crescimento de 11,4% em relagdo ao 2T15 e de 5,4% em relagdo ao 2T16.

Destaques Operacionais 3T16 3T15 2T16 3T16 x 3T15  3T16 x 2T16

Cartdes de Crédito e Débito

Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 143.512,3 137.329,2 142.582,8 4,5% 0,7%
Quantidade de transacdes (milhdes) 1.661,3 1.558,3 1.630,9 6,6% 1,9%
Cartbes de Crédito

Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 81.304,7 79.613,2 80.954,8 2,1% 0,4%
Quantidade de transacdes (milhdes) 685,4 677,5 696,8 1,2% -1,6%

Cartbes de Débito
Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 62.207,6 57.716,0 61.628,0 7,8% 0,9%
Quantidade de transagdes (milhdes) 975,9 880,8 934,1 10,8% 4,5%

Produto Agro
Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 4.266,7 5.697,0 6.665,5 -25,1% -36,0%
Quantidade de transagdes (milhdes) 0,06 0,06 0,07 0,0% -14,3%

Débito sem Agro
Volume Financeiro de transag8es (R$ milhdes) 57.940,9 52.018,9 54.962,4 11,4% 5,4%
Quantidade de transacfes (milhdes) 975,9 880,8 934,0 10,8% 4,5%

Importante mencionar que o volume da bandeira Elo, que atualmente é considerado na totalidade no volume
Cielo, foi de R$22,4 bilh6es, um aumento de 33,0% comparado com o 3T15 e 1,3% comparado com o 2T16.
Deste total, R$1,9 bilhdo ou 8,4% de todo o volume da bandeira Elo é atualmente capturado por outros
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adquirentes sob o modelo de multivan. Considerando todo o volume capturado pela companhia, o volume hoje
capturado por outros adquirentes sob o modelo multivan representa 1,3% do total.

R$ milhdes 3T16 2T16 3T16x2T16

Volume Multivan 1.889,2 820,7 130,2%
Volume Elo 22.397,5 22.105,1 1,3%
Volume Multivan / Volume Elo 8,4% 3, 7% 4,7p.p.
Volume Total 143.512,3 142.582,8 0,7%
Volume Multivan / Volume Total 1,3% 0,6% 0,7p.p

Pontos de Venda Ativos e Base de Equipamentos

O numero de pontos de venda ativos totalizou 1,7 milhdo ao final do 3T16, o que representa uma reducéo de
2,0% sobre 0 3T15 e de 1,4% sobre 0 2T16. S&o considerados ativos aqueles pontos de venda que realizaram
pelo menos uma transagéo nos Ultimos 30 dias. No critério de atividade de 60 dias, a queda em relagcdo ao 3T15
foi de 0,2% e de 0,8% em relacdo ao 2T16.

Pontos de Vendas Ativos 3T16 3T15 2T16 3T16 x 3T15 @ 3T16 x 2T16

Ponto de Vendas Ativos em 30 dias (mil)* 1.677 1.711 1.700 -2,0% -1,4%

Ponto de Vendas Ativos em 60 dias (mil)* 1.784 1.788 1.798 -0,2% -0,8%

*Estamos considerando apenas os estabelecimentos afiliados a rede Cielo, portanto, desconsiderando as novas afiliagées do projeto Multivan
no 3T16 e 2T6

A base instalada de POS apresentou reducao de 3,8% em relagdo ao mesmo trimestre do ano anterior e de 2,1%
em relagdo ao 2T16. A maquina sem fio (WiFi/GPRS) terminou o 3T16 representando 70,4% da base instalada,
aumento de 3,8 p.p em relagédo ao 3T15 e 1,0 p.p em relacdo ao 2T16.

Base de Equipamentos| Pos (mil) 3T16 3T15 2T16 3T16 x 3T15 @ 3T16 x 2T16

# POS Total 2.026 2.107 2.070 -3,8% -2,1%
% Wireless 70,4% 66,6% 69,4% 3.8 p.p 1.0p.p
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DESEMPENHO FINANCEIRO

DRE (R$ milhées) 3T16 3T15 2T16 3T16x3T15 3T16x2T16

Receita Operacional Bruta 2.048,7 1.925,7 2.001,5 6,4% 2,4%
Impostos sobre senigos (212,3) (200,4) (208,7) 5,9% 1,7%
Receita Operacional Liquida 1.836,4 1.725,2 1.792,7 6,4% 2,4%
Custo dos Senigos Prestados (578,7) (557,9) (549,7) 3, 7% 5,3%
Lucro Bruto 1.257,7 1.167,4 1.243,0 7,7% 1,2%
Despesas Operacionais (299,5) (264,4) (306,9) 13,3% -2,4%
Equivaléncia Patrimonial 1,0 2,1 2,5 -53,4% -60,3%
Gastos Totais (878,2) (822,2) (856,6) 6,8% 2,5%
Lucro Operacional 959,2 905,1 938,6 6,0% 2,2%
EBITDA 1.063,7 1.018,6 1.045,0 4,4% 1,8%
Margem EBITDA 57,9% 59,0% 58,3% -1,1p.p. -0,4p.p.
Resultado Financeiro 349,6 247,9 333,5 41,0% 4,8%
Lucro antes do IR e CSLL 1.308,7 1.153,0 1.272,2 13,5% 2,9%
IR E CSLL (395,0) (371,5) (366,9) 6,3% 7,6%
Lucro Liquido 913,8 781,6 905,2 16,9% 0,9%
Margem liquida 49,8% 45,3% 50,5% 4,5p.p -0,7p.p.
Lucro atribuivel aos Controladores 913,8 781,6 905,2 16,9% 0,9%

Lucro atribuivel aos Minoritarios - - - - -

Receita Liquida
3T16 X 3T15

A receita liquida da Cielo Brasil aumentou 6,4% ou R$111,2 milhdes, para R$1.836,4 milhdes no 3T16,
comparada com R$1.725,2 milhdes no 3T15. O acréscimo esta relacionado ao aumento no volume financeiro
capturado em funcédo da continua expanséo dos negdcios e por um aumento no yield de receita que no trimestre
ficou em 1,28% comparado a 1,26% no 3T15. Sem considerar o produto Agro, o yield apresentaria variacao de
1,30% no 3T15 para 1,31% no 3T16.

3T16 X 2T16

Com relac@o ao 2T16, a receita liquida da Cielo Brasil aumentou R$43,7 milh8es, ou 2,4%. O aumento esti
relacionada ao aumento do yield de receita em 2 bps em comparacéo ao do 2T16 que foi de 1,26%. Este aumento
esta relacionada principalmente ao decréscimo do produto Agro no 2T16, se ndo considerarmos o Agro, o yield
ficaria estavel.
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Gasto Total
3T16 X 3T15

O gasto total aumentou R$56,0 milhdes, ou 6,8%, para R$878,2 milhdes no 3T16, quando comparado aos
R$822,2 milhdes no 3T15. O aumento ocorreu principalmente em decorréncia do aumento na despesa de vendas
e marketing e maior volume financeiro capturado.

3T16 X 2T16

Em relagéo ao 2T16, o gasto total aumentou R$21,6 milhdes, ou 2,5%. O aumento ocorreu principalmente em
decorréncia do maior volume financeiro capturado e do maior nimero de transages.

Aquisicéo de Recebiveis

A aquisi¢cdo de recebiveis é a operacao na qual o portfélio de recebiveis do lojista € adquirido por meio de um
FIDC (Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios), cujo quotista é a Cielo, a uma precificacdo acordada.
Neste caso, o lojista recebe da Cielo, pela venda dos recebiveis futuros ja performados, no momento desejado.
Dada a relevancia do negdécio para Cielo Brasil, apresentamos a seguir suas principais métricas.

Aquisi¢do de Recebiveis 3T16 3T15 2T16 |3T16 X 3T15)3T16 X 2T16

% Aquisicdo sobre Volume Financeiro de Crédito 21.2% 19.4% 20.4% 1.8 p.p 0.8p.p.
Volume Financeiro de Aquisi¢édo de Recebiveis (R$ milhdes) 17.218,9 15.482,7 16.517,8 11.2% 4.2%
Prazo Médio (Dias Corridos) 49,3 53,3 50,9 (4,0 (1,6)
Prazo Médio (Dias Uteis) 33,8 36,4 35,3 (2,6) 1,5)
Produto Bruto com Aquisi¢cao de Recebiveis (R$ milhdes) 676,2 634,2 678,3 6,6% -0,3%
Custo de Captagdo com Terceiros (R$ milhdes) (42,7) (44,8) (43,2) -4,6% -1,0%
PIS / COFINS (R$ milhdes) (29,9) (17,0) (31,5) 78,5% -5,1%
Produto Liguido com Aquisi¢cao de Recebiveis (R$ milhdes) 603,6 572,4 603,6 5,4% 0,0%
3T16 X 3T15

O produto com aquisicédo de recebiveis, liquido do custo de captacdo com terceiros e dos tributos sobre receitas
financeiras, aumentou R$31,2 milhdes ou 5,4%, para R$603,6 milhdes no 3T16, comparado com os R$572,4
milhdes no 3T15. O acréscimo se deve substancialmente ao aumento do volume financeiro de recebiveis
adquiridos, em linha com a continua expanséo do produto, bem como ao aumento de spread médio no trimestre,
em virtude do crescimento das aquisi¢cdes de pequenos varejistas em relacdo as Grandes Contas.

O ticket médio destas operagfes ao longo do 3T16 ficou em R$2,1 mil, valor ligeiramente inferior aos R$2,2 mil
apresentado no 3T15.

Em um exercicio gerencial, verificamos que o produto liquido com aquisi¢cao de recebiveis pro-forma, assumindo
um financiamento de 100% do volume com terceiros, a uma taxa de 104% do CDI (Certificados de Depésito
Interbancario), neste exercicio o produto pro-forma com aquisicdo de recebiveis atingiria em R$340,8 milhdes,
apresentando crescimento de 7,2% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.
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Exercicio Gerencial (R$ milhdes) 3T16 3T15 2T16 3T16 X 3T15]3T16 X 2T16

Produto Bruto com Aquisicdo de Recebiveis (R$ milhdes) 676,2 634,2 678,3 6,6% -0,3%
Custo de Captagéo Gerencial* (305,5) (299,2) (307,3) 2,1% -0,6%
PIS / COFINS (29,9) (17,0) (31,5) 78,5% -5,1%
Produto Liquido com Aquisi¢do de Recebiveis pro-forma (R$ milhdes)  340,8 318,0 339,5 7,2% 0,4%

*Assumindo o custo de 104% do CDI no Volume Financeiro de Aquisi¢céo de Recebiveis

3T16 X 2T16

O produto com aquisi¢do de recebiveis, liquido do custo de captacao com terceiros e dos tributos sobre receitas
financeiras, totalizou R$603,6 milhdes no 3T16, permanecendo em linha com o total de R$603,6 milhdes
incorridos no 2T16. O mesmo ocorre em virtude do produto e do custo de captacdo com terceiros ndo terem
apresentado variagdo relevante na comparacao entre os periodos.

O ticket médio destas operacdes ao longo do 2T16 ficou em R$2,1 mil, manteve-se estavel com relacdo R$2,1
mil apresentado no 2T16.

Na comparacdo com o 2T16 do exercicio gerencial, como acima descrito, o produto liquido com aquisicdo de
recebiveis pré-forma apresentou aumento de 0,4%.

Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Ndo-Padronizados Cielo

Em agosto de 2016, foram iniciadas as operagbes do Fundo de Investimento em Direitos Creditorios N&o-
Padronizados Cielo (“FIDC-NP Cielo”), sociedade constituida por prazo indeterminado, com propdsito especifico
de conduzir a securitizagdo de recebiveis provenientes de transagbes de pagamento operacionalizadas no
sistema de adquiréncia da Cielo. No periodo de operacao inciado em 05 de agosto até o dia 30 de setembro de
2016, foram aportados R$1.653,7 milhdes pela Cielo para financiar a operagédo de aquisicdo de recebiveis.

Lucro Liquido
3T16 X 3T15

O lucro liguido Cielo Brasil aumentou R$132,2 milhdes, ou 16,9%, para R$913,8 milhdes no 3T16, quando
comparado aos R$781,6 milhdes no 3T15.

3T16 X 2T16

Em relacdo ao 2T16, o lucro liquido Cielo Brasil aumentou R$8,6 milhdes, ou 0,9%.

CATENO

A Cateno é uma associagdo com o Banco do Brasil criada em 27 de fevereiro de 2015 com o objetivo de fazer o
processamento (embossing do cartdo, impressdo mensal das faturas, envio do cartdo e das faturas para o
portador, gerenciamento da seguranca das transacdes e pagamentos dos fees aos arranjos de pagamentos) das
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transacdes de débito e crédito realizadas utilizando cartes emitidos pelo Arranjo Ourocard (todos cartbes do
Banco do Brasil exceto private label, governamentais e pré-pagos).

Contabil (R$ milhdes) 3T16 3T15 2T16 3T16x3T15 3T16x2T16

Volume Financeiro 58,5 57,8 59,7 1,3% -2,0%
Volume de Crédito 29,6 29,6 29,3 0,0% 1,0%
Volume de Débito 28,9 28,2 30,4 2,5% -4,9%

Receita Liquida 609,0 605,6 609,4 0,6% -0,1%

Gasto Total (433,4) (430,5) (445,5) 0,7% -2,7%

Gasto Total ex-Amortizagéo (337,0) (334,1) (349,0) 0,9% -3,4%

Amortizagdo* (96,4) (96,4) (96,4) 0,0% 0,0%

Lucro Operacional 175,6 175,1 164,0 0,3% 7,1%

Resultado Financeiro 32,9 24,6 32,2 33,7% 2,2%

IR/ICSLL (70,9) (68,2) (66,7) 4,0% 6,3%

Participacdo Minoritaria 41,3 39,5 38,9 4,7% 6,2%
Lucro Liquido Cielo 96,3 92,0 90,6 4.7% 6,2%

Lucro Liquido Total 137,6 131,5 129,5 4,6% 6,3%

Margem Liquida 22,6% 21,7% 21,2% 0.9p.p. 1.4p.p.

EBITDA 272,0 271,5 260,4 0,2% 4,5%

Margem EBITDA 44, 7% 44,8% 42, 7% -0.1p.p. 2.0p.p.

* Amortizacao de R$11,6 bilhdes em ativos intangiveis no prazo de 30 anos

Receita Liquida
3T16 X 3T15

A receita liquida da Cateno aumentou 0,6% ou R$3,4 milhdes, para R$609,0 milhdes no 3T16, comparada com
R$605,6 milhdes no 3T15. O acréscimo esta relacionado principalmente ao aumento no volume financeiro do
segmento débito capturado no Arranjo Ourocard impactado pela redugdo do volume do produto Agro no 3T16.

3T16 X 2T16

Com relacdo ao 2T16, a receita liquida da Cateno reduziu R$0,4 milhdes, ou 0,1%. A reducéo esté relacionada
principalmente a reducao do volume financeiro capturado no Arranjo Ourocard em relacéo ao 2T16.

Gasto Total
3T16 X 3T15

O gasto total, aumentou 0,7% ou R$2,9 milhdes, para R$433,4 milh6es no 3T16, comparada com R$430,5
milhdes no 3T15. O acréscimo esta relacionado principalmente a continua expansdo do Arranjo Ourocard,
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impactando os custos e despesas relacionados ao custo de embossamento e postagem, devido ao aumento de
emissao de cartdes pelo Banco do Brasil.

3T16 X 2T16

Com relagéo ao 2T16, o gasto total da Cateno reduziu R$12,1 milhdes, ou 2,7%. A reducéo esta relacionada
principalmente a gastos extraodinarios referentes ao cartdo Elo no 2T16.

Resultado Financeiro
3T16 X 3T15

O resultado financeiro aumentou 33,7%, ou R$8,3 milhdes, para R$32,9 milhdes no 3T16, comparada com
R%$24,6 milhdes no 3T15. O acréscimo decorre substancialmente do incremento do saldo médio das aplicacdes.

3T16 X 2T16

Com relagédo ao 2T16, o resultado financeiro aumentou R$0,7 milhdes, ou 2,2%.

Lucro Liquido
3T16 X 3T15

O lucro liquido da Cateno aumentou R$6,1 milhdes, ou 4,6%, para R$137,6 milhées no 3T16, quando comparado
aos R$131,5 milhées no 3T15.

3T16 X 2T16
Em relacdo ao 2T16, o lucro liquido Cateno aumentou R$8,1 milhdes, ou 6,3%.

E importante destacar que temos a amortizacdo do intangivel no periodo de 30 anos, representando R$96,4
milhGes por trimestre. Nos nUmeros apresentados acima, a amortizacdo j4 estda considerada. A seguir
apresentamos uma analise sem considerar tal amortizacdo, chamada Resultado do Negécio, e a contribuicdo
liguida para Cielo apds considerar a despesa financeira da divida relacionada & forma¢éo da Cateno.

Na coluna chamada Resultado do Negdcio, que ndo considera a amortizagdo dos ativos intangiveis, observa-se
o lucro liquido no trimestre de R$201,2 milhdes.
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Resultado . “Cash Basis”
do Negocio Contabil (ex-amortizagao Cateno)
Receita Liquida 609,0 609,0 Receita Liquida 609,0
Gasto Total (337,0) (337,0) Gasto Total (337,0)
Amortizagao * - (96,4) Amortizagao * -
Lucro Operacional 272,0 175,6 Lucro Operacional 272,0
Resultado Financeiro 32,9 32,9 Resultado Financeiro 32,9
IR/CSLL (103,7) (70,9) IR/CSLL (70,9)
Lucro Liquido 201,2 137,6 Lucro Liquido 234,0
Participagao Cielo — 70% 96,3 Participagao Cielo — 70% 163,8
Despesa Financeira (apos impostos) (163,7) Despesa Financeira (apos impostos) (163,7)
Contribui¢éo Liquida (67,4) Contribuicdo Liquida - “cash basis” 0,1

Fazendo uma andlise da contribuicdo de Cateno na Cielo, apds o impacto das despesas financeiras relacionadas
a criagdo da nova empresa, chegamos a um resultado negativo de R$67,4 milhdes no trimestre. Este nimero
vem de uma contribuicdo de R$96,3 milhdes (representando 70% do lucro liquido) abatido das despesas
financeiras contratadas pela Cielo (ap6s efeito dos impostos) no valor de R$163,7 milhdes.

Do mesmo modo, mas excluindo apenas a amortizagéo (“cash basis”), como demonstrado na tabela a direita, o
resultado liquido seria de R$163,8 milhdes. Fazendo a mesma analise da contribuicdo da Cateno na Cielo, ou
seja, apos o impacto das despesas financeiras, chegamos a uma contribui¢cdo positiva de R$0,1 milhdes.
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OUTRAS CONTROLADAS

DRE (R$ milhées) 3T16 3T15 AN 3T16x3T15 3T16x2T16

Receita Operacional Bruta 641,3 603,4 691,4 6,3% -7,2%
Impostos sobre senigos (23,3) (16,2) (24,6) 43,9% -5,1%
Receita Operacional Liquida 618,0 587,2 666,8 5,2% -7,3%
Custo dos Senigos Prestados (521,1) (478,6) (553,0) 8,9% -5,8%
Lucro Bruto 96,9 108,6 113,9 -10,8% -14,9%
Despesas Operacionais (87,1) (85,4) (108,6) 2,0% -19,8%
Equivaléncia Patrimonial - - - - -
Gastos Totais (608,2) (564,1) (661,6) 7,8% -8,1%
Lucro Operacional 9,8 23,2 5,3 -57,7% 85,3%
EBITDA 46,7 71,5 43,6 -34,6% 7,1%
Margem EBITDA 7,6% 12,2% 6,5% -4,6p.p. 1,1p.p.
Resultado Financeiro (11,8) (14,2 (13,9) -16,8% -15,1%
Lucro antes do IR e CSLL (2,0 9,0 (8,6) -122,6% -76,5%
IR E CSLL 2,1 (3,5) 3,6 -162,2% -40,2%
Lucro Liquido 0,1 55 (5.0) -97,7% -102,5%
Margem liquida 0,0% 0,9% -0,8% -0,9p.p. 0,8p.p
Lucro atribuivel aos Controladores 0,7 3,9 6,7) -118,9% -89,0%
Lucro atribuivel aos Minoritarios 0,9 1,6 1,7 -46,5% -49,0%

Receita Liquida
3T16 X 3T15

A receita liquida da Outras Controladas aumentou 5,2% ou R$30,8 milhdes, para R$618,0 milhées no 3T16,
comparada com R$587,2 milhdes no 3T15. O acréscimo esté relacionado principalmente ao aumento nas vendas
de recarga de celular pela M4U parcialmente compensado pela depreciacdo do délar médio no trimestre.

3T16 X 2T16

Com relagéo ao 2T16, a receita liquida das Outras Controladas reduziu R$48,8 milhdes, ou 7,3%. O decréscimo
esta relacionado a depreciacédo do dolar médio no trimestre que impactou a consolidagédo dos investimentos do
exterior e a diminuicao nas receitas da controlada M4U.
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Gasto Total
3T16 X 3T15

O gasto total das Outras Controladas aumentou 7,8% ou R$44,1 milhdes, para R$608,2 milhdes no 3T16,
comparada com R$564,1 milhdes no 3T15. O acréscimo é decorrente do aumento nas vendas de recarga de
celular na controlada M4U, parcialmente compensado pela depreciagao do délar médio no trimestre.

3T16 X 2T16

Com relacdo ao 3T16, o gasto total reduziu R$53,4 milhdes, ou 8,1%. O decréscimo esta relacionado a
depreciacao do dolar médio no trimestre que impactou a consolidagéo dos investimentos do exterior.

Lucro Liquido
2T16 X 3T15

O lucro liquido das Outras Controladas apresentou variacdo de R$ 5,4 milhdes, ou seja, lucro de R$0,1 milhdes
no 3T16, quando comparado ao lucro de R$5,5 milhdes no 3T15.

3T16 X 2T16
Em relacdo ao 2T16, o lucro liquido das Outras Controladas variou R$5,1 milhGes.

Por fim, ainda com relagao as Outras Controladas, é importante lembrar do impacto da taxa de cambio. O délar
médio no 3T16 ficou em R$3,25, uma reducao de 8,2% e de 7,5% em relacéo ao 3T15 e 2T16, respectivamente.

GUIDANCE

Nossa expectativa com relacdo ao desempenho do mercado e nosso comprometimento foi dividido no inicio do
ano e abaixo apresentamos o0 acompanhamento dos mesmos.

9M16

Crescimento do Volume Financeiro da Indastria* 7% a 9% 7,1%**
Cielo Brasil e Cateno: Custos e Despesas Totais 6% a 8% 6,7%
CAPEX (compra de terminais de captura) ~R$400 mn R$177,8 mn

*Considerando volume de crédito e débito
**Considerando volume de crédito e débito de Cielo, Rede e Santander GetNet

Considerando os participantes de mercado que reportaram seus nimeros até o momento, o crescimento de
volume da indUstria apresentou crescimento de 7,1% nos primeiros nove meses de 2016 em comparacao ao igual
periodo do ano anterior.

Com relacéo a evolugdo do custo da Cielo Brasil e Cateno de forma conjunta, eliminando o impacto das
controladas via equivaléncia patrimonial, o crescimento dos primeiros 9 meses de 2016 em relacdo aos primeiros

20



celo

9 meses de 2015 ficou em 6,7%. Excluindo os itens extraordinarios no 2T16, o crescimento dos gastos totais teria
sido de 5,8% nos 9M16 em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.

E finalmente no que se refere a investimento em terminais de captura, realizamos compras no trimestre no
montante de R$77,5 milhGes, lembrando que esse volume é parcialmente financiado por meio de linha de crédito
do BNDES - Finame.

ENDIVIDAMENTO
EINAME

Financiado por meio do BNDES, o FINAME é um empréstimo destinado a financiar a aquisicdo de maquinas e
equipamentos novos, de fabricagdo nacional. Esta linha de crédito financia a compra de equipamentos de captura
sendo que a taxa média ponderada de encargos financeiros foi de 6,90% ao ano em 30 de setembro de 2016
(6,43% ao ano em 31 de dezembro de 2015).

Financiamentos de longo prazo - “ten years bonds”

Em novembro de 2012, o valor de US$875 milhdes foi captado por meio de emissdo de “bonds”, sendo US$470
milhdes emitidos pela Controladora e US$405 milhdes pela controlada Cielo USA. O montante captado pela Cielo
USA foi utilizado para pagamento da aquisi¢cdo do controle acionério da Me-S. A controladora utilizou os recursos
para o fomento de capital de giro. O financiamento foi captado com juros de 3,75% ao ano, pagos semestralmente
e o principal em novembro de 2022, sem clausulas de “covenants” impondo restricbes de ordem financeira.

Em 30 de setembro de 2016 o spread estava em 344 bps (na data da emissdo dos bonds o0 spread estava em
222 bps).

Debéntures Privadas

Em 27 de fevereiro de 2015, a Cielo realizou a 12, a 22 e a 32 emissdes de debéntures simples no montante de
R$ 3,5 bilhdes com remuneracdo de 111% da taxa média diaria de juros dos DI - Depésitos Interbancérios, com
data de vencimento em 2023 e putcall para 2020.

Os juros remuneratérios sdo pagos semestralmente a partir da data de emissdo e ndo existem clausulas de
“covenants” impondo restricbes de ordem financeira em relacdo a operacéo financeira.

Debéntures Publicas

Em 13 de abril de 2015, foi realizada a 4% emisséo de debéntures simples, para distribuicdo publica. A emissao
foi realizada no montande de R$4,6 bilhdes, com data de vencimento em 13 de abril de 2018. A remuneragéo
das debéntures publicas é de 105,8% da taxa média diaria de juros dos DI - Depdsitos Interbancarios. O valor
principal sera amortizado em 3 parcelas iguais e anuais, em abril de cada ano, e 0s juros remuneratérios serao
pagos semestralmente, em abril e outubro de cada ano.

Em 13 de abril de 2016, foi realizada amortizagdo parcial no montante R$1.863,8 milhdes, sendo R$1.533,3
milhdes referente ao saldo principal e R$330,5 milhdes referente aos juros.

As Debéntures Publicas possuem “covenants” que obrigam a manutencédo do indice de endividamento Divida
Liquida/EBITDA Ajustado Consolidado igual ou inferior a 3, mensurados anualmente.

Empréstimo com Banco Tokyo-Mitsubishi

Em 2015 foi contratado empréstimo no valor de US$313,6 milhdes, equivalente a R$1 bilh&o, junto ao Bank of
Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd. A data de vencimento da operacéo sera em 19 de dezembro de 2016. Conjuntamente,
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instrumentos financeiros derivativos (Swaps) foram contratados com o objetivo especifico de proteger os referidos
empréstimos de oscilagbes decorrentes de variacdo cambial e da taxa de juros, tendo a remuneracdo mensal
final de 99,4% do CDI. Os juros dos empréstimos sdo pagos mensalmente.

Os empréstimos obtidos junto ao Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd possuem “covenants” que obrigam a
manutencdo do indice de endividamento Divida Liquida/EBITDA Ajustado Consolidado igual ou inferior a 3,
mensurados anualmente.

Evolucdo da Divida (R$ milhdes)

| 9 12.100

mmmm Divida Liquida

«+m - Divida Liquida/ EBITDA Ajustado

..............

2012 2013 2014 31/03/2015 2015 30/09/2016

indice de Endividamento

A relacédo divida liquida/EBITDA LTM ajustado ao resultado de aquisicdo de recebiveis, em 30 de setembro 2016
era de 1,1x.

MERCADO DE CAPITAIS
Composicao Acionéria

As acdes da Cielo S.A. estreiaram na BM&FBovespa no dia 29/06/2009, no Novo Mercado, inicialmente sob o
codigo VNET3 e, desde o dia 18 de dezembro de 2009, em fungdo da alteracdo na razdo social da Companhia,
s&0 negociadas sob o novo cédigo CIEL3. As acdes da Cielo atualmente s&o integrantes do indice Bovespa
(Ibovespa), indice Brasil Amplo (IBRA), indice Brasil 50 (IBXL), indice Brasil 100 (IBXX), indice Carbono
Eficiente (1ICO2), indice Financeiro (IFNC), indice de Governancga Corporativa Trade (IGCT), indice de Governaca
Corporativa Diferenciada (IGCX), indice Governanca Corporativa Novo Mercado (IGNM) -, indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISEE), indice Tag Along Diferenciado (ITAG), indice Mid-Large Cap (MLCX).
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Composicdo Acionaria Acoes ordinarias

Acionistas Controladores 1.329.131.660 58,71
Banco Bradesco 680.531.616 30,60
Columbus Holding S.A 648.599.904 28,65
Tempo Servicos LTDA* 31.931.712 1,41
Banco do Brasil (BB Banco de Investimento S.A.) 648.600.044 28,65
Mercado- Free- Float 930.492.185 41,10
Tesouraria 4.388.706 0,19
Total 2.264.012.551 100,00

* As acOes da Tempo Servigos LTDA néo fazem parte do Acordo de Acionistas entre Columbus e BB Banco de Investimento

Desempenho das Acdes

No 3T16, o Ibovespa valorizou-se em 13,28%, e as ac¢fes da Cielo (ajustadas com proventos) apresentaram
desvalorizacéo de 3,24%. No dia 30 de setembro de 2016, os papéis CIEL3 fecharam cotados a R$ 32,51/acao,
representando um valor de mercado de R$ 73,6 bilhdes.

Performance das A¢bes
Base 100 (30/09/2016)

60 T T T
1/7/2016 31/7/2016 30/8/2016 29/9/2016

Fonte: Agéncia Estado —CIEL3 — B0V

O volume médio diario negociado no periodo entre julho e setembro de 2016 totalizou 4,1 milhdes de acdes, com
um volume médio diario de R$140,3 milhdes, representando 0,5% do free float. Desde o IPO, o volume médio

diario negociado foi de 2,7 milhGes de ag¢les, representando um volume médio diario negociado de R$ 117,4
milhdes, ou 0,4% do free float.
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Dividendos

A Cielo pagou proventos, relativos ao saldo dos lucros do CIEL3 - 30/09/2016

primeiro semestre do exercicio de 2016 aos acionistas no

. ~ . Total de A¢des ('000) 2.264.012,55
dia 30 de setembro de 2016, com base na posicdo P de Eech 10 (RE/ACH 3251
acionaria de 16 de setembro de 2016, sendo as acdes reco de ec' amento ( ¢ao) '
negociadas “ex direitos” a partir de 19 de setembro de Mkt. Cap (R$'000) 73.603.048,03
2016. Os valores definitivos por acdo apresentados sdo Free-float (000) 930.492,19
0s seguintes: Free-float (R$ '000) 30.250.300,93

ADTVY (R$'000) 140.329,8

i N ADTV® / Free-float 0,46%

a) Valor por acdo referente aos dividendos: Proventos(*)(R$000) 612.365,32
R%$0,165680743 . -

Dividendos/Lucro Liquido 31%

b) Valor bruto por agao referente aos juros sobre capital  prgventos por acéo 0,27

proprio: R$0,105330313
(1) ADTV = Volume Médio Diario Negociado no periodo

compreendido entre os dias 01/07/2016 e 30/09/2016.

(*) Considera apenas os proventos referentes ao primeiro
semestre do exercicio de 2016

O montante total distribuido foi de R$ 612,4 milh&es, dos

qguais R$ 238,0 milhdes distribuidos a titulo de juros sobre capital préprio e sofrerdo a incidéncia de impostos
aplicaveis cada caso, e o montante de R$ 374,4 milh8es a titulo de dividendos, sendo que néo fizeram jus aos
proventos as acdes mantidas em tesouraria.

GOVERNANCA CORPORATIVA

A governanca corporativa € um valor para a Companhia, que tem como uma de suas metas 0 seu
aperfeicoamento constante, em um processo continuo e de longo prazo, voltado para a performance sustentavel
da Companhia. Para tanto, a Companhia adota, de forma voluntaria, as melhores praticas de governanca
corporativa, além daquelas exigidas para empresas listadas no Novo Mercado da BM&FBovespa, evidenciando
o comprometimento da Companhia e de seus administradores com o interesse de seus acionistas e investidores.

A maximizacao de sua eficiéncia e criacao de valor de longo prazo traduz-se, por exemplo, por meio (a) da adocao
de sistema adequado de tomada de decisGes e do monitoramento acerca do cumprimento desse sistema; (b) da
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manutencdo de uma Secretaria de Governanca Corporativa, a qual tem por objetivo auxiliar os érgaos de
administracdo e dos comités/féruns de assessoramento da Companhia e suas controladas, bem como garantir a
observancia das melhores praticas de governancga corporativa; (c) da pratica de condutas éticas e sustentaveis;
(d) da avaliacdo formal de desempenho do Conselho de Administracdo, de forma colegiada e individual; (e) da
presenca de pessoas distintas ocupando os cargos de Presidente do Conselho de Administracdo e Diretor
Presidente; (f) da existéncia de calendario anual e pauta minima do Conselho de Administragéo, contendo todos
os temas a serem abordados ao longo do ano nas reunifes previamente agendadas; (g) da troca de informacdes
por meio do Portal Eletronico de Governancga Corporativa; (h) da existéncia de Politica de Transa¢8es com Partes
Relacionadas e situacées envolvendo conflito de interesses; (i) do Cédigo de Etica de ades&do obrigatoria por
todos os colaboradores e administradores, o qual estabelece as normas de conduta no relacionamento com todas
as partes interessadas.

O Conselho de Administracdo da Companhia, com atuacgado colegiada, € composto por 11 (onze) membros, 0s
qguais ndo exercem fungdo executiva na Companhia, sendo 03 (trés) deles membros independentes, cuja
independéncia visa especialmente resguardar os interesses da Companhia e de seus acionistas minoritarios. Ao
Conselho de Administracdo compete, entre outras atribuigbes, fixar a orientagdo geral dos negdcios da
Companhia, eleger os membros da Diretoria Executiva e fiscalizar sua gestao. Atualmente, a Diretoria Estatutaria
da Companhia é composta por 05 (cinco) membros e exerce a administracdo geral da Companhia, observadas
as diretrizes fixadas pelo Conselho de Administracdo. Ademais, como mais uma evidéncia da aderéncia da
Companhia as melhores praticas de Governanga Corporativa, 0 Conselho de Administragdo possui 5 (cinco)
comités de assessoramento, quais sejam: Comité de Auditoria, Comité de Financas, Comité de Governanga
Corporativa, Comité de Pessoas e Comité de Sustentabilidade; e a Diretoria Executiva possui 10 (dez) féruns de
assessoramento: Férum de Risco, Férum de Risco Emissor, Forum de Divulgacdo, Forum de Etica, Forum de
Gastos, Férum de Gestao da Continuidade de Negdcio, Férum de Investimentos Sociais, Forum de Pregos, Férum
de Projetos e Forum de Diversidade.

O Conselho Fiscal da Companhia, érgdo independente da administracdo, esta atualmente instalado para
supervisionar as atividades da administracdo e é composto por 05 (cinco) membros, sendo 01 (um) membro
independente.

Quanto a sustentabilidade, a Companhia mantém préticas estruturadas, tais como: (a) estabelecimento de uma
estratégia climatica, que inclui a realizagdo e divulgagdo de Inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE) e a
compensacdo das emissdes por meio da compra de créditos de carbono; (b) apoio a projetos sociais que
contribuam para a melhoria da educagdo de criancas e adolescentes, capacitem jovens para o trabalho,
promovam a saude infantil, desenvolvam pesquisas e novos tratamentos para o cancer e proporcionem a incluséo
de pessoas com deficiéncias; (c) a implementacao de diversas politicas que abordam questdes importantes como
ética, praticas anticorrupcdo e meio ambiente, com o objetivo de orientar as praticas da Companhia visando
contribuir para um meio ambiente saudavel e o desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Em 29 de abril de 2016, a Companhia publicou o Relatério de Sustentabilidade 2015, o qual foi elaborado com
base na Global Reporting Initiative (GRI), versdo G4, apresentando informacdes sobre o desempenho em relacao
aos aspectos mais relevantes para a sustentabilidade do negécio, buscando assim demonstrar sua capacidade
de gerar valor e atuar de maneira perene.

Desde 2011, a Companhia possui American Depositary Receipts (ADRs), nivel |, listada no mercado de balcéo
OTCQX Internacional. A partir de 2014, a Companhia passou a integrar a carteira do indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da BM&FBovespa e, desde 2015, integra o indice de Sustentabilidade Euronext-Vigeo EM70.
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Em setembro de 2016, pela primeira vez, a Cielo passou a integrar a carteira do Dow Jones Sustainability Index,
na categoria World. Para serem incluidas, as empresas passam por rigoroso processo seletivo, que analisa dados
econdmicos, desempenho ambiental e social, governanca corporativa, gestao de risco, mitigacdo da mudanca
climatica e praticas trabalhistas.
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DEMONSTRACOES DE RESULTADO 3T16- NAO AUDITADO (R$ Mil)

Receita Operacional Bruta

Impostos sobre Servigos

Receita Liquida

Custo dos senicos prestados

Deprecia¢cdes e amortizacfes

Custo dos servigos prestados

Pessoal

Gerais e administrativas

DepreciagBes e amortizacfes

Vendas e Marketing

Equivaléncia patrimonial

Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas

(Despesa) Receitas Operacionais
EBITDA

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado com aquisi¢do de recebiveis
Variagdo cambial, liquida

Resultado Financeiras

Lucro Antesdo IR e CSLL

Impostos correntes
Impostos diferidos
Imposto de Renda e Contribuicdo Social

Lucro Liquido

Atribuido a:

Acionistas Controladores
Acionistas Ndo Controladores

Lucro Liquido

3T16 3T15 2716 3T16 x 3T15 § 3T16 x 2T16

3.375.136 3.200.071  3.377.657 5,2% -0,1%
(311.768) (291.015)  (308.633) 7,1% 1,0%
3.063.368 2.918.056  3.069.024 5,0% -0,2%
(1.282.994)  (1.201.611)  (1.294.082) 6,8% -0,9%
(219.255) (243.298)  (222.825) -9,9% -1,6%
(1.502.249)  (1.444.909)  (1.516.907) 4,0% -1,0%
(127.129) (119.467)  (135.159) 6,4% -5,9%
(107.616) (113.182)  (123.008) -4,9% -12,5%
(18.759) (14.882) (18.323) 26,1% 2,4%
(87.890) (52.373) (85.596) 67,8% 2,7%
991 2.126 2.496 -53,4% -60,3%
(76.200) (72.006) (84.640) 5,8% -10,0%
(416.603) (369.784)  (444.230) 12,7% -6,2%
1.382.531 1.361.543  1.349.034 1,5% 2,5%
62.181 30.513 41.250 103,8% 50,7%
(292.045) (345.400)  (289.954) -15,4% 0,7%
603.559 572.399 603.571 5,4% 0,0%
(3.053) 784 (3.037) -489,4% 0,5%
370.642 258.287 351.830 43,5% 5,3%
1.515.158 1.361.650  1.459.717 11,3% 3,8%
(472.651) (373.340)  (565.211) 26,6% -16,4%
8.965 (69.769) 135.198 -112,8% -93,4%
(463.686) (443.109)  (430.013) 4,6% 7,8%
1.051.472 918.541  1.029.704 14,5% 2,1%
1.009.336 877.456 989.167 15,0% 2,0%
42.136 41.086 40.537 2,6% 3,9%
1.051.472 918,542  1.029.704 14,5% 2,1%
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DEMONSTRAQC)ES DE RESULTADO 9M16- NAO AUDITADO (R$ l\/IiI)

9M16 9M15 9M16 x 9M15

RECEITA OPERACIONAL BRUTA 10.102.552 8.874.244 13,8%
IMPOSTOS SOBRE SERVICOS (922.262) (808.642) 14,1%
RECEITA LIQUIDA 9.180.290 8.065.602 13,8%
Custo dos senicos prestados (3.810.959) (3.142.940) 21,3%
Depreciagdes e amortizagOes (671.130) (598.102) 12,2%
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (4.482.089) (3.741.042) 19,8%
Pessoal (388.741) (341.519) 13,8%
Gerais e administrativas (358.583) (321.758) 11,4%
Depreciagdes e amortizagdes (55.636) (42.490) 30,9%
Vendas e Marketing (234.534) (177.760) 31,9%
Equivaléncia patrimonial 5.471 9.479 -42,3%
Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas (253.736) (187.224) 35,5%
(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS (1.285.759) (1.061.272) 21,2%
EBITDA 4.139.208 2.718.495 52,3%
Receitas financeiras 162.191 107.484 50,9%
Despesas financeiras (920.774) (835.159) 10,3%
Resultado com aquisi¢céo de recebiveis 1.830.523 1.528.933 19,7%
Variag@o cambial, liquida (8.212) 4.378 -287,6%
RESULTADO FINANCEIRO 1.063.728 805.636 32,0%
LUCRO ANTES DO IR E CSLL 4.476.170 4.068.924 10,0%
Impostos correntes (1.578.402) (1.304.220) 21,0%
Impostos diferidos 221.663 (12.440) -1881,9%
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (1.356.739) (1.316.660) 3,0%
LUCRO LIQUIDO 3.119.431 2.752.264 13,3%
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BALANGO PATRIMONIAL 3T16- NAO AUDITADO (R$ Mil)
ATIVO

CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 2.193.569 1.249.524
Contas a receber operacionais 9.896.915 11.151.905
Contas a receber com partes relacionadas 38 459
Impostos antecipados e a recuperar 12.928 1.814
Despesas pagas antecipadamente 38.206 17.350
Instrumentos Financeiros Derivativos 13.121 213.314
Outros valores a receber 56.022 41.488
Total do ativo circulante 12.210.799 12.675.854

NAO CIRCULANTE

Aplicagdes Financeiras 73.087 66.124
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 942.359 744.893
Depésitos judiciais 1.465.027 1.302.455
Outros valores a receber 42.585 41.352
Investimentos 95.822 105.108
Imobilizado 626.503 751.517
Intangivel 13.497.298 14.290.498
Total do ativo néo circulante 16.742.681 17.301.947
TOTAL DO ATIVO 28.953.480 29.977.801
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
CIRCULANTE

Contas a pagar a estabelecimentos 1.511.076 1.503.254
Antecipacdo de recebiveis com emissores 528.496 1.269.190
Empréstimos e financiamentos 3.017.847 3.291.228
Fornecedores 765.214 663.214
Impostos e contribuicdes a recolher 444,241 275.733
Contas a pagar com partes relacionadas - 398
Dividendos a pagar 123.500 540.938
Outras obrigacdes 516.288 519.999
Total do passivo circulante 6.906.662 8.063.954

NAO CIRCULANTE

Empréstimos e financiamentos 7.830.874 10.008.265
Provisdo para riscos 1.602.302 1.420.270
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos 232.636 303.678
Outras obrigacdes 27.015 17.667
Total do passivo nédo circulante 9.692.827 11.749.880

PATRIMONIO LiQUIDO

Capital social 3.500.000 2.500.000
Resenva de capital 58.547 64.305
Transacdes de capital entre s6cios (82.284) -
Acdes em tesouraria (107.499) (140.648)
Resultados abrangentes 10.811 13.401
Reservas de lucros 5.341.645 4.083.619
Atribuido a:

Acionistas Controladores 8.721.220 6.520.677

Acionistas N&o Controladores 3.632.771 3.643.290
Total do patriménio liquido 12.353.991 10.163.967

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 28.953.480 29.977.801
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FLUXO DE CAIXA — NAO AUDITADO (R$ Mil)

Fluxo de Caixa 9IM16 9M15

Lucro antes do imposto de renda e da contribuigéo social 4.476.170 4.068.924
Ajustes para conciliar o lucro antes do IR e da contribui¢éo social
com o caixa liquido gerado pelas atividades operacionais:
Depreciagfes e amortizacdes 726.765 640.591
Constituicédo de perdas estimadas com imobilizado e intangivel 17.871 26.416
Custo residual de imobilizado e intangivel baixados 49.677 13.937
Opcoes de acdes outorgadas 21.829 17.241
Perdas com créditos incobraveis 136.060 133.644
Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 190.638 155.405
Receita com aquisigdo de recebiveis a apropriar (48.501) 56.785
Participagdo dos acionistas ndo controladores 125.539 93.511
Variagdo cambial sobre juros de emprést. e financ. Capt. no ext. (209.134) 250.181
Resultados com instrumentos financeiros 200.193 (187.122)
Juros sobre empréstimos e financiamentos 907.643 787.158
Provisao para perda em investimentos 23.997 -
Equivaléncia patrimonial (5.471) (9.479)
(Aumento) reducéo nos ativos operacionais:
Contas a receber operacionais 1.303.491 (612.000)
Contas a receber com partes relacionadas 421 309
Impostos antecipados e a recuperar (11.114) (15)
Outros valores a receber (circulante e ndo circulante) (22.730) (20.263)
Depésitos judiciais (162.571) (145.008)
Despesas pagas antecipadamente (20.856) (27.736)
Aumento (reducéo) nos passivos operacionais:
Contas a pagar a estabelecimentos (868.932) (820.727)
Fornecedores 102.000 (37.915)
Impostos e contribui¢cdes a recolher 25.024 32.879
Contas a pagar com partes relacionadas (398) -
Outras obrigagdes (circulante e ndo circulante) (119.902) 120.860
Pagamento de processos tributarios, civeis e trabalhistas (8.605) (8.906)
Caixa proveniente das operagdes 6.829.104 4.528.670
Juros pagos (919.159) (463.457)
Imposto de renda e contribui¢éo social pagos (1.483.552)  (1.378.437)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 4.426.393 2.686.776
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aumento de capital em controladas, "joint ventures" e coligada (9.240) (17.731)
Agio em investimento de controlada e coligada - (14.999)
Adicdes ao imobilizado e intangivel, liquido da proviséo(reverséo) para perdas (352.062) (8.449.676)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (361.302) (8.842.406)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Aquisicéo de agGes em tesouraria (24.904) (17.304)
Venda de a¢cGes em tesouraria pelo exercicio de opgdo de acdes 30.466 34.412
Aquisicéo de participagdo em controlada, sem mudanca de controle (100.133) -
Captacdo de empréstimos 56.937 9.232.459
Pagamento de principal de empréstimos (1.710.788)  (4.901.346)
IRRF sobre juros sobre o capital préprio (56.610) (27.135)
Dividendos e juros sobre o capital préprio (1.271.514)  (1.338.637)
Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades de financiamento (3.076.546) 2.982.449
Efeito de var. cambial sobre o caixa e eq. de caixa de controlada no ext. (44.500) 87.981
Aumento (reduc¢do) do saldo de caixa e equivalentes de caixa 944.045 (2.725.200)
Caixa e equivalentes de caixa
Saldo final 2.193.569 1.273.521
Saldo inicial 1.249.524 3.998.721
Aumento (reducgdo) do saldo de caixa e equivalentes de caixa 944.045 (2.725.200)
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DESEMPENHO GERENCIAL 3T16 — NAO AUDITADO

Cielo Brasil Cateno - Contabil Outras Controladas Cielo Consolidada

I

Receita Operacional Bruta 20487 19257 20015 6,4% 24% 6851 6800 6848  0,8% 01%  641,3 6034 6914 63% 72% 33751 32091 33777 52% -0,1%
Impostos sobre servigos (212,3) (200,4) (208,7) 59% 1,7% (76,2) (744) (753) 2.4% 1,1% (233) (162) (246) 439%  51% (311,8)  (291,0) (308,6) 7,1% 1,0%
Receita Operacional Liquida 1.836,4 17252 17927  64% 24%  609,0 6056 6094  0,6% 0,1% 6180 5872 6668 52% 73% 30634 29181 3.0690 50% -0,2%
Custo dos Senvicos Prestados (578,7) (557,9) (549,7) 3,7% 53%  (4025) (4084) (4142 -1,4% 2,8%  (521,1) (478,6) (553,0) 8,9% 58%  (1.502,2) (1.444,9) (1.516,9) 4,0% -1,0%
Lucro Bruto 1.257,7 11674 12430 7,7% 12% 2065 1972 1952  47% 5,8% 9,9 1086 1139 -10,8%  -149% 15611 14731 15521  6,0% 0,6%
Despesas Operacionais (299,5) (264,4) (306,9) 133%  -2,4% (30,9 (221) (31,3) 398%  -1,3% (87,1) (854) (1086) 2.0%  -19,8% (417,6) (3719) (446,7) 123%  -6,2%
Equivaléncia Patrimonial 1,0 2,1 25 -534%  -60,3% - - - - - - - - - - 1,0 2,1 25 -534%  -60,3%
Gastos Totais (878,2) (822,2) (856,6) 6,8% 25%  (4334) (430,5) (4455) 0,7% 2,7%  (608,2) (564,1) (661,6) 7,8% -8,1%  (1.919,9) (1.816,8) (1.963,6) 57% 2,2%
Lucro Operacional 959,2 9051 9386  6,0% 22% 1756 1751 1640  0,3% 7,1% 98 232 53 -57,7%  853% 11445 11034 11079 3,7% 3,3%
EBITDA 1.063,7 10186 1.0450  4,4% 18% 2720 2715 2604  0,2% 4,5% 46,7 715 436 -346%  7,1% 13825 13616 13490  15% 2,5%
Margem EBITDA 57,9% 59,0% 58,3% -1,1p.p. -04p.p. 447% 448% 427% Olpp.  2,0p.p. 76% 12,2% 6,5% -46pp.  11p.p. 451%  46,7%  44,0% -1,6pp.  11p.p.
Resultado Financeiro 3496 2479 3335 41,0% 4,8% 329 246 322 33,7% 2,2% (1,8) (142 (139 -168%  -151% 3706 2583  351,8 435% 5,3%
Lucro antes do IR e CSLL 1.308,7 11530 1.2722 135% 29% 2085 1996 1962  4,4% 6,3% (20 90 (86) -1226% -765% 15152 1.361,7 14597 11,3% 3,8%
IR E CSLL (395,0) (371,5) (366,9) 6,3% 7,6% (70,9) (682 (66,7) 4,0% 6,3% 21 (35 36 -1622%  -40,2% (463,7) (4431)  (430,0) 4,6% 7,8%
Lucro Liquido 9138 7816 9052  16,9% 09%  137,6 1315 1295  4,6% 6,3% 0,1 55 (500 -97,7% -1025% 10515 9185 1.0297 14,5% 2,1%
Margem liquida 498% 453% 505% 4,5p.p  -0,7p.p.  22,6% 21,7% 21,2% 09.p  l4pp  00% 09% -08% -09.p.  08pp 343%  315% 336% 28pp  07pp
Lucro atribuivel aos Controladores 9138 7816 9052 16,9% 0,9% 9,3 920 906 47% 6,2% 07 39 (67 -1189% -890% 10093 8775 9892 150% 2,0%
Lucro atribuivel aos Minoritarios - - - - - 413 394 389 47% 6,2% 0,9 16 1,7 -465%  -49,0% 2,1 411 405  2,6% 3,9%
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