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CRISE SANITARIA COVID-19

Telemedicina Para 100% dos colaboradores.

\

Teste Covid-19 Disponibilizado para 100%" dos colaboradores.

A

Aumento da Concessio Volume Financeiro  PF: R$ 1.268 M_ilhc")es
de Crédito R$ 2.530 Milhées  PJ: R$ 1.262 Milhdes
Linhas de Crédito — Volume Financeiro  Quantidade de Operacdes
Emergencial? l@ R$ 439 Milhées 12.634
Prorrogacoes Volume Financeiro PF: R$ 59 Milhoes
de Crédito’ R$ 322 Milhdes PJ: R$ 263 Milhdes

Outras Acoes Realizadas: Isencdo de juros em servicos de pagamentos de contas e tributos via cartdo de crédito.

- . A
Desafios para " “ nsn
superar os impactos e . ) =
da COVID Cuidar dos Colaboradores, = Manter servicos e facilitar Manter o Banco

- u . Yl . . ~ ’ . ’ . . .
a 19: Clientes e Usuarios a originacao de crédito liquido e capitalizado
a sociedade capixaba
1
Com presenca de sintomas.
Cred|to a pequenas e médias empresas e microcrédito
Repactuacoes e renegociacoes de crédito. Periodo: 16/03/2020 a 23/10/2020
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DESTAQUES 3T2020

9M:

+1,4% a/a

R$ 170 milhdes

Lucro Liquido

3T:

R$ 45 milhodes
-23,0% a/a
+6,2% t/t

ROE / ROA
+13,5% / 0,7%

-0,6 p.pa‘a/-0,1p.pa/a

Carteira de 3
Crédito Ampliada
RS 7,7 bilhoes
+23,6% a/a

+3,6% t/t

Margem Financeira’

9M: 3T:
R$ 599 milhoes
+9,2% a/a +1,2% a/a
+11,8% t/t
5
IEO
9M: 3T:
50,9% 55,0%
-0,6 p.p a/a +3,3p.p a/a
+1,8 p.p t/t

Inadimpléncia
Comercial e Ampliada
2,4% / 1,5%

-1,3p.pa‘/a /-1,0p.pa/a
-11ppt/t/-0,7ppt/t

1Relagz’lo entre o lucro liquido dos dltimos doze meses e a média dos patriménios liquidos do trimestre vigente e do mesmo trimestre do ano anterior.
2Relagéo entre o lucro liquido dos Ultimos doze meses e a média dos ativos totais do trimestre vigente e do mesmo trimestre do ano anterior.
3Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito BACEN), de TVM privado (debéntures, notas promissérias, CDBs - certificado de depésitos bancarios, letras financeiras, CRIs - certificado de
recebiveis imobiliarios, letras de crédito do agronegdcio e le tras de crédito imobilidrio) e garantias prestadas (avais e fiancas).
“Refere-se ao resultado bruto da intermediacéo financeira.
“Relacdo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o total das receitas com servicos, tarifas e o resultado bruto da intermediacéo financeira (excluido o resultado de provisdo para
operacdes de créditos e outros créditos).
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R$ 185 milhoes



PERFIL DO BANCO Distribuicao e Abrangéncia
Pontos de Atendimento

Contas

+ 1,3 Milhao

740 Mil C. Corrente (Estavel)

612 Mil C. Poupanca (+5,0% a/a) ’

129

Clientes Ageéncias
. ~ B Banestes
+1 ,2 WILET BB
+3,7%
( 6 a/a) B CEF
Pontos de Atendimento B Bradesco
B Santander
865 pontos @
P o> W itad
= Sup. Norte - 129 Pontos
= Sup. Noroeste - 129 Pontos Outros
= Sup. Sul - 201 Pontos
= Sup. Centro Sul - 163 Pontos -
= Sup. Centro - 243 Pontos S e
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BANESTES NO ES

MARKET SHARE
Varejo' Depdésitos Totais Poupanca
Banestes Banestes Caixa
Caixa Caixa 5% 8 Banestes
36% W BB 34% B BB B BB
Santander Bradesco 47% Bradesco
et H Itad W ltad
Bradesco Santander 21% Santander
H Outros M Outros B Outros
mpréstims e thulos descontacos Dot de Referéncie 06/3030,
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RESULTADOS

Em R$ MILHOES

Receitas da Intermediacao Financeira
Operacées de Crédito

Cambio, Leasing e Compulsorio

Resultado de Oper. Tit. Val e Mobiliarios
Despesas da Intermediacao Financeira
Captacao no Mercado, Empréstimos e Repasses
Provisdo Para Crédito

Receitas de Prestacdo de Servicos
Resultado Operacional de Seguros’
Despesas de Pessoal

Outras Despesas Administrativas
Despesas Tributarias

Outras Receitas Operacionais
Provisdes Para Contigéncias
Outras Despesas Operacionais

Resultado Nao Operacional
Resultado Antes da Tributacdo S/ o Lucro
Imposto de Renda e Contribuicao Social

9M20 9M19 A 3T20 3T19 A
1.226 1.664 -26,3% 350 557 -37,1%
604 631 -4.2% 194 222 -12,8%
20 26 -22,8% 6 9 -31,9%
601 1.007 -40,3% 150 325 -53,8%
(627) me)  -43,8% (166) (374) -55,7%
(537) (998) -46,2% ) (332) -56,3%
(90) (118) -23,8% @) (42) -50,9%
263 270 2,7% 86 94 -8,1%
59 51 15,9% 18 17 5,1%
(278) Q71 2,4% (94) (90) 3,7%
(207) (212) -2,3% (66) (74) -10,4%
(63) (63) 0,1% (20) ) -5,9%
15 32 -54,3% 4 17 -78,1%
) (36) 12,5% (16) (12) 31,4%
(52) (63) -16,1% a7 Q1N -19,9%
o 0 10,0% 0 0 NM
295 258 14,4% 80 o1 -12,4%
CH) (68) 42,0% (29) 7) 10,3%
(29) (X)) 28,0% (6) (6) -11,9%

Participacdo Estatutaria

1 - AL . . . - . . . e . s s, -
Trata-se do resultado do somatério de prémios retidos, variacdes das provisdes técnicas, sinistros retidos e despesas de comercializacdo de seguros.
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RESULTADOS ECONOMICOS

R$ MILHOES

-23,0%
+6,2%
I | + 0,
% % o, 55,0% b0
54,4% 50,2% 52,6% 51,7% 54,7 045 =, 53,2% =
83
4T18  1T19 2T19 3T19 4T19 1120 2T20  3T20 9M19  9M20
mmmm | ucro Liquido Recorrente (Milhdes) mmmm Lucro Liquido N&o Recorrente (MilhGes)
—au— Eficiéncia Operacional (%)1

mmmm Resultado Operacional Recorrente = Resultado Operacional Ndo Recorrente
(Milhges) (Milhdes)

1 1
1 1
1 1
1 1

1
i +14,5% !
! -12,6% [ Ll
1 1
1 | 1
I +18,1% 22N
1 1
1 1
i 258 i
: |
i 147 ;
1 1
I 1
1 1
1 1
1 97 1
| 91 :

1
i 82 80 :
i 69 :
1 68 1
1 1
1 1
| as |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I 1
1 1
i 4T18 1T19 2T19 3T19 4119 1T20 2T20 3T20 9M19 9M20 i
: |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

1Rela<;éo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o total das receitas com servicos, tarifas e o resultado bruto da intermediacéo financeira (excluido o resultado de provisdo para operacdes de crédito e outros créditos)
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RESULTADOS ECONOMICOS

R$ MILHOES

! i
: i i :
! 1
1 1 1 1
1 1 1 ]
1 1 1 1
1 i 1 1
i o !
i -2,7% bt N .
1 1
i | = Cobertura Imediata !
1 1
: -8,1% 270 263 | :
! Lo :
: 30,62 Vo +03% !
= . i o
i 95 ; 1 1
! 94 1
i 92 T 484 E
! 90 i 483 -
89 o 1
i |1 950% o399, 1OM8% 103.7% 98,7%  97,6% o04.0% X !
i 87 T ._'/——’\.N9A 0
1 85 86 : : ]
; | | 545% 5370, 573% 57.0% 54,5% 54,2% 550% 53,8% :
i ! _—— s I
: I :
1 1 d 1
1 1 . 1
1 1 . 1
1 1 d 1
1 1 0 H
1 1 ! 1
1 1 1 1
1 1 ! 1
1 1 1 1
I 1 0 1
1 1 0 1
- T |
1
I 1 0 1
I 4ams 1o 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20  3T20 oOM19  9M20 i E 4118 m19 2119 3119 47119 1T20 2120 3T20 oM19  9M20 !
! )
! E mmm Pessoal mmm Administrativas i
1 1 1 1
g 1
i i E —o— Cobertura Imediata —u— Cobertura Geral !
1 1 1

;Re\agéo entre o total das receitas com servicos e tarifas e o total das despesas administrativas (pessoal e outras).
Relacdo entre o total das receitas com servicos e tarifas e o total das despesas de pessoal.
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RESULTADOS FINANCEIROS [

151%  44,7%

14,1% 13,8% I

—

_135%

ROE' 13,5%

Patrimonio Liquido

R$1,6 +*45%a/a

1 = P Ry T PP
Relacdo entre o lucro liquido dos dltimos doze meses e a média dos patriménios
liquidos do trimestre vigente e do mesmo trimestre do ano anterior.

2Relagdo entre o lucro liquido dos dltimos doze meses e a média dos ativos
totais do trimestre vigente e do mesmo trimestre do ano anterior.
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I Ativo Total (excluido Apl. Interf. Liquidez - Posicdo Financiada)

Il Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez - Posicdo Financiada

—&— ROA

bilhao ~ *35%t/t
4T18 1T19 2719 3T19 47119 1T20 2T20 3T20
I Patrimonio Liquido —®— ROE
1,0% o, 0, 0 0, 0,
0,7% 0,8% 0,8% 0,8% 0,9% 0,8% 0,7%
2
ROA 0,7%
! 7.766 :

Ativo Total =%
R$35,5 +46,5% a/a +15,4% a/a
bilhdes +30,8% t/t 18.619 19.364 20.194 Rt

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20



CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA
$ ~ +23,6% .
| ik CREDITO

1

Loy 7467 7.738 Comercial
6.800
6336 6259 R$4'9 +18,4% a/a
5.873 5739 2758 2.810 b||h6e5 +4,6% t/t
2138 2.558
1.764 1.693
PF +14,5% a/a
2927 PJ +25,1% a/a
4,109 4.046 4.198 4.242 4.709

4T18 1T19 2T19 3T19 47119 1T20 2T20 3T20

mmmm Carteira de Crédito Comercial mmmm TVM Privados e Garantias Prestadas
@ AA-445%
@ A-265%
@ B-140%
R$ 3.042 @ C-65%
61,7% R$ 1.885 @® D-20%
38,3%
E-0,6%
F-1,0%
@® G-14%
mmm Pessoa Fisica mmm Micro, Pequenas e Médias Empresas' H-35%
r
= Pessoa Juridica mmm Grandes Empresas 2 AA - C: 915%
. r
1 . T " o
GERENCIA DE RELACC)ES COM INVESTIDORES E DE PLANEJAMENTO 2I\/\\cro, pequenas e médias empresas, conforme Lei Complementar n2 139/11. 1

Grandes empresas, conforme Lei n® 11.638/07.



RECURSOS CAPTADOS E ADMINISTRADOS
+20,9%

I
+9,4%

(]
19.492  21.327 Depositos
18.471
17.744
17.143 17.643
14.841 15.515 356
7 Depésito a Prazo: 66,7%
15.611 Depésito a Vista: 8,0%
706 714 Poupanca: 23,9%
891 Outros Depésitos: 1,4%
11.669
LAl Recursos sob
Administracao
2.885 >
Fundos: 25,6%

+3,6% a/a

6.866 +9,2% 1/t

Depésitos: 73,2%

+33,8% a/a

4718 1T19 2T19 3T19 4719 1T20 2T20 3T20 +10,4% 1/

mmmm Deposito a Prazo mmmm Depdsitos de Poupanca mmmm Depositos a Vista e Outros Depdsitos

Letras, Repasses e Obrig. Empréstimos mm Fundos
"rata-se do total dos depdsitos, letras financeiras, letras
imobilidrias, obrigacdes por empréstimos, repasses e fundos.
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TRANSFORMACAO DIGITAL

Transacodes Financeiras por Canais - %

9M2020 14% 13% 20% 3% 50%
O9M2019 10% 11% 23% 6% 50%
H Mobile H Internet Banking mATM m Agéncia m Cartéo

Transacodes Financeiras por Grupo - %
9M2020 27% 23% 50%

9M2019 21% 29% 50%

m Digital m Tradicional m Cartéo

Transacoes Totais por Canais - %

O9M2020 48% 15% 10% 1% 26%

9M2019 42% 15% 13% 3% 27%

H Mobile W Internet Banking BATM m Agéncia m Cartéo

Transacoes Totais por Grupos - %

9M2020 63% 11% 26%
OM2019 57% 16% 27%
m Digital m Tradicional m Cartao
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DISCLAIMER

Esta apresentacdo podera conter informacdes, estimativas e previsdes acerca de
estratégias, expectativas e intencées da Companhia. Desta forma, vocabulos que
expressem ou identifiguem tais informacdes podem refletir resultados ou
consequéncias divergentes daquelas informadas, uma vez que tais estimativas,
previsdes e informacdes dependem diretamente das condicdes do mercado, do
desempenho econdmico geral do pais, do setor e dos mercados internacionais,
entre outros.

Sendo assim, o BANESTES e seus representantes nao se responsabilizam por
atualizar ou adequar qualquer previsdo aqui contida.
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BANESTES

crescemos juntos

www.banestes.com.br/ri




