
j a n e i r o  2 0 4 0

N o v e m b r o  2 0 2 0

B a n c o  d o  E s t a d o  d o  R i o  G r a n d e  d o  S u l

Unidade de Relações com

Investidores

Reunião 
APIMEC 2020
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Esta apresentação contém considerações futuras referentes às
perspectivas do negócio, estimativas de resultados operacionais e
financeiros, e às perspectivas de crescimento do Banrisul. Estas são
apenas projeções e, como tal, baseiam-se exclusivamente nas
expectativas da administração do Banrisul em relação ao futuro do
negócio e seu contínuo acesso a capitais para financiar o plano de
negócios da Companhia. Tais considerações futuras dependem,
substancialmente, de mudanças nas condições de mercado, regras
governamentais, pressões da concorrência, do desempenho do setor
e da economia brasileira, entre outros fatores, além dos riscos
apresentados nos documentos de divulgação arquivados pelo Banrisul
e estão, portanto, sujeitas a mudanças sem aviso prévio.

O Banrisul

Cenário Macro

Ambiente de Negócios

Destaques Financeiros

Banrisul em Transformação

Q&A
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Banco de varejo que atua na Região Sul do Brasil

Fundado em 12 de Setembro de 1928, 92 anos de História 

Depósitos a Prazo

Depósitos à Vista 

Operações de Crédito 

Depósitos de Poupança 

O Banrisul
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40,0% 2,9%

1,1%22,2%

19,2% 1,0%

1,1%12,4%

Rio Grande 

do Sul
Brasil

O Banrisul

Banco de Varejo com atuação na Região Sul do Brasil 

Rio Grande
do Sul

Brasil

Market Share

4

4,39 milhões de clientes (94,5% pessoas físicas)
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Essência Reforçar o compromisso com sua essência de ser um banco de varejo, com foco de atuação no Rio Grande do Sul. 

Clientes

Pessoas

Transformação

Eficiência

Adotamos uma gestão com eficiência, centrando os objetivos em processos mais ágeis e simplificados, no

aperfeiçoamento da infraestrutura e arquitetura de TI, no aprimoramento da gestão de riscos e também no alinhamento

às melhores práticas de gestão.

Percorremos o caminho da transformação, por meio da implantação de novos modelos de negócios e de novas

tecnologias, a fim de nos mantermos competitivos no mercado.

É somente com a força das pessoas que se alcança o sucesso organizacional, por isso desenvolve uma cultura ágil e

transformadora, promovendo o engajamento e a melhoria dos processos de gestão de pessoas.

Em um mercado bastante competitivo, intensificamos o foco no cliente, com intuito de proporcionar a melhor experiência

em soluções financeiras e elevar o seu nível de satisfação.

Perfil Corporativo
A P I M E C  2 0 2 0
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Estratégia de Negócios
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Serviços
Financeiros

Rede de adquirência, 
cartões, seguros e 

consórcios

Pessoas
Físicas

Soluções financeiras 
para diversos perfis 

de clientes

Empresas

Foco no varejo  
pequenas 

empresas e MEIs

Agro é o
Nosso Chão

Crédito para todo 
tipo de produtor 

rural

6
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Ações Banrisul
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Listada no nível 1 de Governança Corporativa desde 2007

Investidores Estrangeiros - 23% da base total e 46,4% do free float

Volume financeiro médio de R$ 30,8 milhões/dia 1

2,7 milhões de ações negociadas em média diariamente 1

Mais de 80.000 pessoas físicas em nossa base acionária

Presente em 7 índices da B3

PN ON

1 Média do 3T20

98,13% do 

Capital 

Votante

7

Ações

Ordinárias

BRSR3

Ações

Ordinárias

BRSR3

Ações
Ordinárias

BRSR3

Ações
Preferenciais

Classe A

BRSR5

Ações
Preferenciais

Classe B

BRSR6
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Alinhado às
Boas Práticas de Mercado

Demonstrações Financeiras 
Anuais em Padrão 

Internacional IFRS/IASB

100% tag along em 
todas as ações

Políticas e Códigos com 
diretrizes de atuação

Resolução de controvérsias 
pela Câmara de Arbitragem 

do Mercado

Prevenção à
Lavagem de Dinheiro

Mecanismos, procedimentos e 
regras que orientam a atuação 

dos empregados na condução dos 
negócios, de forma a prevenir a 

ocorrência de operações 
relacionadas a esses atos ilícitos 

na instituição

Medidas de prevenção de 
Financiamento ao Terrorismo

Estes princípios abrangem todas 
as empresas do Grupo Banrisul

Política de 
Remuneração aos Acionistas

Política de Remuneração aos 
Acionistas transparente quanto à 
distribuição de dividendos e/ou 

pagamento de juros sobre capital 
próprio, sempre observando a 

estrutura de capital da Companhia

O Banrisul suspendeu o pagamento 
trimestral de Juros sobre o Capital 

Próprio (“JSCP”) no exercício de 
2020, em atendimento à Resolução 

CMN nº 4.820/20.

8



B A N R I S U L .

Administração e Comitês
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Membros Independentes

Márcio Gomes 

Pinto Garcia

João Verner 

Juenemann 

Membro 
Independente

Eduardo Rodrigues 
Macluf

Eduardo Cunha 

da Costa

Rafael Andréas 

Weber

Ramiro Silveira 

Severo

Irany de Oliveira 

Sant’Anna Junior

Cláudio 

Coutinho Mendes

Membro eleito 
pelos 

Minoritários

Membro 
Independente

Cargo Vago

Adriano Cives 

SeabraJorge Luís 

Tonetto

Presidente

Membro eleito 
pelos 

Preferencialistas

Composto por no mínimo 3 e 

no máximo 5 membros 

apontados e removidos pelo 

Conselho de Administração a 

qualquer tempo. 

.

Comitê de Risco

O Conselho de Administração é composto por 

até 11 membros, dos quais no mínimo 25% são independentes.

Acionistas minoritários elegem 2 membros do Conselho de Administração. 

O Conselho Fiscal é composto por 5 membros (e igual número de 

suplentes)  com nível superior e experiência. 

Composto por 3 membros 

eleitos pelo Conselho de 

Administração na primeira 

reunião realizada após a 

AGO. 

Comitê de Auditoria

Composto de 3 membros, com 

formação profissional de nível 

superior e capacitação técnica 

compatível com as atribuições 

do cargo. 

Comitê de Elegibilidade
e Remuneração 

Outros Comitês

Os preferencialistas e minoritários elegem 2 membros do Conselho Fiscal.

Membro 
Independente

Vice-Presidente

Banrisul possui outros 15 

comitês com funções 

auxiliares da     

Administração.

9
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Grupo Banrisul
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Banrisul Armazéns Gerais

Atua como Entreposto 

Aduaneiro e como 

Depósito Alfandegado 

Certificado/Porto Seco.

Banrisul Cartões

Adquirente do setor de 

meios de pagamento com 

ampla cobertura de 

estabelecimentos no RS

Banrisul Consórcio

Administra grupos de 

consórcios para aquisição 

de automóveis, caminhões, 

motos, imóveis e serviços.

Banrisul Corretora

Intermediadora junto à B3 nos 

mercados à vista, de opções, 

termo, futuro e Renda Fixa 

pelo Tesouro Direto

Bem Promotora

Originadora de crédito consignado 

direcionado a aposentados e 

pensionistas do INSS e funcionários 

públicos federais.

Rio Grande Capitalização

Comercialização de Títulos de 

Capitalização nos canais do 

Banrisul.

Rio Grande Seguros e Previdência

Atua na comercialização de 

Seguros de Pessoas e 

Previdência Privada Aberta nos 

canais do Banrisul.

Controladas

Coligadas

Banrisul Seguridade

Criada visando maximizar o 

valor da distribuição dos 

produtos de seguros, 

previdência e capitalização. 

10
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Cenário

Macro 

Brasil 

RS

A P I M E C  2 0 2 0

A t i v i d a d e  E c o n ô m i c a  B r a s i l

A t i v i d a d e  E c o n ô m i c a  R S

P e r s p e c t i v a s  2 0 2 1 / 2 0 2 2
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Atividade Econômica Brasil
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Desde 2017 em processo 
de lenta retomada, a 

economia brasileira sofreu 
um duro golpe em 2020, 
devido aos impactos da 
pandemia de Covid-19.

Ainda que alguma 
recuperação tenha 

ocorrido, não se alcançou 
os patamares anteriores à 

pandemia.

Fonte: Banco Central do Brasil

85

90

95

100

105

110

IBC-Br (Base 100 desde Jan/2011)



B A N R I S U L .

Dólar Comercial x Dólar Índice
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13Fonte: Banco Central do Brasil. Dados até Out/20.

O governo federal vem 
enfrentando os efeitos 
da pandemia através 
de diversas medidas 

anticíclicas, mas o 
grave cenário fiscal 

tem limitado seu 
escopo de atuação, 

afetando a confiança 
do mercado. 
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2,00

3,00

4,00

5,00

6,00

7,00

8,00

9,00

10,00

11,00

31/01/20 12/03/20 23/11/20

Estrutura a Termo das Taxas de Juros
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14Fonte: LCA. Dados até Nov/20

Esta instabilidade vem se refletindo no comportamento da estrutura a termo, com o aumento dos 
prêmios em diversos vencimentos, trazendo o foco dos mercados para operações de prazos mais curtos.
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Atividade Econômica RS
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A economia gaúcha, por 
sua vez, além de lidar 

com os efeitos da 
pandemia global, está 
sendo impactada por 

uma estiagem em 
grande parte da área 

produtiva, o que acaba 
reforçando um 

comportamento menos 
favorável dos demais 

setores.

PIB Rio Grande do Sul e PIB Brasil 
Variação percentual acumulada nos últimos 4 trimestres
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Atividade Econômica RS
A P I M E C  2 0 2 0
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Indústria e serviços, por exemplo, sofreram importantes quedas, sobretudo, efeito 

do isolamento social. Não obstante, sinais de melhora já podem ser percebidos.

Produção industrial RS 
Variação acumulada nos últimos 12 meses

Volume de vendas no comércio 
varejista ampliado RS

Variação acumulada nos últimos 12 meses

Fonte: IBGE
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Atividade Econômica RS
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Nesse sentido, o 
IBCR-RS  avançou 

1,06% no 
comparativo 

entre agosto e 
setembro e, 

ainda que não 
tenha alcançado 
o patamar pré-
crise, começa a 
mostrar alguma 

consistência.

Fonte: Banco Central do Brasil
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Índices de Confiança Brasil
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18Fonte: FGV

Ainda, sondagens sobre a 
confiança reforçam sinais 

positivos, sobretudo, na indústria. 

Já a confiança dos consumidores, apesar do discreto 
avanço no mês, segue menos favorável, influenciada 
por dúvidas sobre a evolução de emprego e renda.
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Perspectivas
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Não obstante, o atual 
consenso é de  que haverá 
ventos mais favoráveis no 
ambiente internacional, 
com a continuidade de 
medidas de estímulo 

econômico e uma 
recuperação gradual da 

atividade.

Fonte: FMI. Dados até Nov/20. Dado de 2021 é uma projeção do FMI.

Evolução do PIB mundial 
Variação percentual ante ano anterior
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No RS, as sondagens do segmento industrial gaúcho demonstram que a intenção de 
investir encontra-se em patamares superiores à média, sinalizando que, à medida que os 
resultados do setor ganhem consistência, os empresários da indústria passarão a investir 

em suas atividades, possibilitando um movimento cíclico de crescimento econômico.

Para uma retomada 

consistente da 

economia em todos 

os níveis, será 

fundamental um 

melhor controle 

sobre os efeitos da 

pandemia (vacina), e 

internamente 

avançar no processo 

de reformas 

administrativa e  

tributária. 

Principais Variáveis Macroeconômicas 2020* 2021* 2022*

PIB (%aa) -4,3 3,2 3,1

Meta Taxa Selic (final de período, %aa) 2,00 2,75 4,00

IGP-M (%aa) 22,76 4,71 4,21

IPCA (%aa) 3,41 3,64 3,07

Câmbio US$ (final de período) 5,40 5,00 4,40

* Projeção



B A N R I S U L .

Ambiente 
de Negócios
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C r é d i t o  I m o b i l i á r i o

C r é d i t o  R u r a l

Q u a l i d a d e  d e  C r é d i t o
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Parcelas
(R$ Mil)

Contratos Parcelas
(R$ Mil)

Contratos

Pessoa Física 317.347           192.546           331.818           199.569           

Crédito Consignado 188.047           36.633              188.047           36.633              
Veículos 182                   89                      182                   89                      
Crédito Imobiliário 63.658              10.731              72.429              11.760              
Crédito Pessoal 65.460              145.093           71.160              151.087           

Pessoa Jurídica 251.800           26.638              318.012           27.744              

Corporate e Large Corporate 124.723           358                   157.045           378                   
Middle 54.503              2.062                74.927              2.190                
Micro e Pequenas Empresas 59.496              23.528              72.161              24.470              
BNDES Stand Still 13.077              690                   13.878              706                   

Crédito Rural 94.746              997                   94.746              997                   

Total 663.893           220.181           744.577           228.310           

Parcelas 
Repactuadas
são 2,1% do 

Total da 
Carteira de 

Crédito

1,2% da 
Carteira PF

3,5% da 
Carteira PJ

Em termos 
Gerenciais, as 

responsabilidades dos 
clientes que realizaram 

a repactuação de 
parcelas correspondem 

a cerca de 15% da 
carteira total

Jun/2020 Set/2020

22
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Programas Emergenciais
A P I M E C  2 0 2 0

Data-base: 05/11/2020

Contratos Volume 
Concedido
(R$ Milhões)

Prazo 
Médio
(meses)

18.521 Pronampe 36623,9

2.055  PEAC - FGI 48780,4 

1.997   PESE 3661,6 

22.573    Total 1.465,9 
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Qualidade de Crédito
A P I M E C  2 0 2 0

R
e

u
n

i
ã

o
 

A
P

I
M

E
C

 
2

0
2

0

Índice de Inadimplência 90 dias

Índice de Cobertura 90 dias

3,98% 3,30% 3,33% 3,88% 3,77%

Despesas de Provisão 12m sobre Crédito

7,86% 7,64% 7,77% 8,29% 7,76%

Índice de Provisionamento

2,84% 3,37% 3,37% 3,54% 2,98%

276,4% 226,7% 230,4% 234,4% 260,4%

24



B A N R I S U L .

Carteira de Crédito
A P I M E C  2 0 2 0

R
e

u
n

i
ã

o
 

A
P

I
M

E
C

 
2

0
2

0

Pessoa Física Carteira Total 

Consignado
16.892,4

79,0%

Demais
4.480,7
21,0%

Capital de 
Giro

4.493,0
72,8%

Demais
1.680,0
27,2%

Pessoa Jurídica

R $  m i l h õ e s

88,8% 
em risco 
normal 
(AA-C)

Pessoa Física
21.373,1

58,9%

Pessoa Jurídica
6.173,0
17,0%

Rural
3.178,9

8,8%

Imobiliário
4.122,9
11,4%

Outros
1.409,8

3,9%

R$ 36,3 bilhões
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Crédito Consignado
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R $  m i l h õ e s

Set2020/
Set2019

Set2020/
Jun2020

+8,7% +3,5%

Consignado Total

Set2020/
Set2019

Set2020/
Jun2020

INSS Estadual Municipal Federal Outros+20,6% +8,4%

Correspondentes

Set2020/
Set2019

Set2020/
Jun2020

+4,7% +1,2%

Agências Banrisul

Set 2019

Set 2020

9.668,7 9.899,6 9.979,3 10.004,6 10.122,5

5.457,2 5.751,5 5.809,9 6.075,3 6.583,4

411,9 350,1 293,7 234,1
186,515.537,8

16.001,1 16.082,8 16.314,0
16.892,4

set/2019 dez/2019 mar/2020 jun/2020 set/2020

Agências Banrisul Correspondentes Adquirido
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Crédito Imobiliário
A P I M E C  2 0 2 0

Pessoa Física

Pessoa Jurídica

1.627 novos 
Financiamentos
contratados no 

9M20 no montante
total de R$382,4

milhões

Crédito 
Imobiliário 

como estratégia 
de fidelização 

do Cliente

27

Cross Sell

Clientes com crédito 

imobiliário no Banrisul 

adquirem uma quantidade 

média de 5,53 produtos, 

enquanto a média banco é 

de 2,74 produtos por 

cliente. 

Qualidade

Índice de 

inadimplência de 60 

dias de 0,29% para 

pessoas físicas e 

1,77% para pessoas 

jurídicas.

7 anos
tempo médio

de duração do 

contrato
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Plano Safra 2020/2021
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2,3

3,25

4,1

2018/2019* 2019/2020 2020/2021

Plano Safra 2020/2021
A P I M E C  2 0 2 0

Crescimento Anual
R$ Bilhões

REALIZADO
97%

* Carteira de crédito rural em jun/19

Recursos por categoria de 
cliente:

R$800 milhões
PRODUTORES FAMILIARES

R$635 milhões
PRODUTORES MÉDIOS

R$2,67 bilhões
GRANDES PRODUTORES,

COOPERATIVAS E EMPRESAS
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+26%

+41%
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Destaques 
Financeiros
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R e n t a b i l i d a d e

M a r g e m  F i n a n c e i r a  

R e c e i t a  d e  T a r i f a s  e  S e r v i ç o s

D e s p e s a s  A d m i n i s t r a t i v a s

Í n d i c e  d e  B a s i l e i a

D i v i d e n d o s  e  J S C P

C a p t a ç ã o
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292
356

258

120 118

918

495

3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 9M19 9M20

R$ Milhões

Lucro Líquido Ajustado

Rentabilidade
A P I M E C  2 0 2 0

ROAE Ajustado

ROAA Ajustado

15,3%
18,4%

13,0%

5,9% 5,7%

16,3%

8,2%

1,5%
1,8%

1,2%

0,6% 0,5%

1,5%

0,8%
Intermediação Financeira

Tarifas e Serviços

Outras

Receitas 9M20
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Margem Financeira 
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Margem Financeira – Crédito e Tesouraria

Margem Financeira sobre Ativos Rentáveis

8,10% 7,85% 6,99% 6,95% 6,37%

17,04% 16,37%
14,75% 15,32% 15,10%

0,94% 0,85% 0,51% 0,36% -0,04%

NIM NIM Crédito NIM Tesouraria

94% 94% 96% 97% 100%

6% 6% 4% 3%

Margem Crédito Margem Tesouraria

1.435 1.393
1.262 1.299 1.240

R$ Milhões
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59,9% 60,8% 60,0%
57,1% 55,2%

66,7% 67,5% 67,1% 63,4% 60,5%

set/2019 dez/2019 mar/2020 jun/2020 set/2020

Crédito X Captação Total Crédito X Depósitos

Captação
A P I M E C  2 0 2 0
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Relação Crédito / Depósito
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39.567,5
68,4%

9.488,7
16,4%

2.357,1
4,1%

3.497,5
6,0%

2.583,1
4,5%

327,6
0,6%

Depósitos a Prazo Poupança Bonds

LCI/LF Depósitos à Vista Interfinanceiros

44.502,9
67,7%

10.705,2
16,3%

3.180,3
4,8%

2.663,9
4,1%

3.476,3
5,3%

1.196,2
1,8%

Set 2020

Set 2019

 Captação pulverizada com 
base em nosso DNA de 
Banco de Varejo com marca 
forte na Região Sul do Brasil.

 Banrisul não acessou 
nenhuma linha emergencial 
de liquidez do Banco 
Central - LFG/DPGE.

Depósitos a Prazo
66,7% PF
33,3% PJ

Custo médio 
Depósitos à Prazo 

88,5% CDI

+ 13,7%
em 12m

+ 4,3%
no 3T20

Captação
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44%

33%

15%

4% 4%

Serviços Bancários Cartões Seguros Consórcios Fundos

Receita de Tarifas e Serviços
A P I M E C  2 0 2 0
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49%

29%

12%

5% 4%1%

9M2020

9M2019
520,2 530,0 504,2

457,7 472,1

1.512,5
1.434,1

3T2019 4T2019 1T2020 2T2020 3T2020 9M2019 9M2020

R $  m i l h õ e s

9M2020/
9M2019

3T2020/
2T2020

-5,2% 3,1%

Tarifas e Serviços / Despesas de Pessoal

103,6% 106,0% 99,8% 95,4% 93,7%
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502,3 499,9 505,1 479,9 503,9

1.474,7 1.488,9443,6 463,7 415,2 387,8 402,0

1.355,7
1.205,0

945,9 963,6 920,3 867,7 905,9

2.830,3
2.693,9

3T2019 4T2019 1T2020 2T2020 3T2020 9M2019 9M2020

Despesas de Pessoal Outras Despesas Administrativas

Despesas Administrativas
A P I M E C  2 0 2 0
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R $  m i l h õ e s

Despesas de Pessoal

9M2020/
9M2019

3T2020/
2T2020

+1,0% +5,0%

Outras Despesas 
Administrativas

9M2020/
9M2019

3T2020/
2T2020

-11,1% +3,7%

Despesas Administrativas

9M2020/
9M2019

3T2020/
2T2020

-4,8% +4,4%

Índice de Eficiência 12 m

51,1% 52,1% 52,6% 52,6% 54,3%
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Índice de Basileia
A P I M E C  2 0 2 0

14,9%
13,8% 14,3%

15,2% 15,4%

1,3%

1,3% 0,8%
0,8% 0,8%

Tier I Tier II

16,2% 15,1% 15,1% 16,0% 16,2%

Total

Sólida 
estrutura de 
capital, com 

níveis 
confortáveis
de liquidez
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Dividendos e JSCP
A P I M E C  2 0 2 0
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Distribuição aos acionistas como dividendos 
obrigatórios ou como juros sobre o capital 
próprio de 25% do lucro líquido de cada 
exercício social.

O Conselho de Administração do Banrisul 
poderá recomendar que seus Acionistas 
aprovem a distribuição de dividendos em 
percentual superior ao do valor obrigatório.

Desde 2013, de maneira ininterrupta, o Banrisul faz parte do IDIV – Índice Dividendos, cuja
carteira é composta de ativos que se destacam em termos de remuneração dos acionistas. 

O Banrisul suspendeu o pagamento trimestral de Juros 
sobre o Capital Próprio (“JSCP”) no exercício de 2020, em 

atendimento à Resolução CMN nº 4.820/20.
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35% 35%

40% 40% 40% 40% 40% 40%
42%

40% 40% 40% 40%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Payout
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Banrisul em 

Transformação
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HUB.SPACE

Inovar | Descobrir  |  Explorar  |  Cocriar
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Banrisul Digital
A P I M E C  2 0 2 0

Em um cenário de 
distanciamento social, 
os canais digitais 
tornaram-se ainda 
mais importantes, 
sendo o principal canal 
de relacionamento 
entre a Instituição e os 
clientes.

 Nova Versão do Aplicativo 

Banrisul Digital

 Majoração dos limites nos canais 

Minha Conta, Afinidade e Office 

App no aplicativo Banrisul Digital 

 Agendamento do Atendimento 

Presencial no aplicativo

 Comunicação via WhatsApp no 

“Fale com Seu Gerente” do canal 

Afinidade

 Banrifast, cartão de crédito 

wearable contactless

260,9
milhões
de acessos 
no 9M20

76,2%
das transações 

em canais 
digitais

+33,8%
crescimento 
em relação 
ao 9M19
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Signatário do 
Pacto Global das 
Nações Unidas 
desde 2013 e 
Alinhado aos 
Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável 

ESG
A P I M E C  2 0 2 0

40

27

135

set/2019 set/2020

524

2.957

set/2019 set/2020

Contratos

Saldo (R$ Milhões)

CDC 
Sustentabilidade

Financiamento para a 
aquisição de 

equipamentos de 
energia solar e 

eólica

32
convênios 
ativos com 

fornecedores

135mm
em carteira

+ 388%
em 12 
meses

33% PF
67% PJ
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ESG
A P I M E C  2 0 2 0
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Projetos Sociais

Projeto Esporte em Ação 2020-2022 
Atividade esportiva, educação ambiental 

e serviço social na transformação da 
comunidade

Programa Sementes 
Distribuição de 110 milhões de 

sementes para mais de 30 
projetos, beneficiando cerca de 

4 mil famílias

Melhoria nas UTIs e 
Blocos Cirúrgicos -Santa 

Casa
Melhorar a qualidade do 

atendimento oferecido aos 
pacientes

Orquestra Jovem do Rio Grande do Sul - Temporada 2020
Ensino de música para crianças e jovens de baixa renda

22ª Corrida para Vencer o 
Diabetes

Angariar recursos financeiros 
para o Instituto da Criança 

com Diabetes

Ações em Humanização na 
Maternidade Mário Totta
Fortalecimento das Práticas de 

Humanização para recém-
nascidos e mãesProjeto Educar e 

Qualificar
Bem-estar e a qualificação de 

crianças e adolescentes 
acolhidas em abrigos

Corrida pela Adoção
Aproximação entre crianças e 

famílias dispostas a adotar

Quintais Orgânicos 
de Frutas

Contribuição para a 
saúde e geração de 

renda familiar 

Nova Sede da Casa do 
Menino Jesus de Praga

Atendimento gratuito a crianças 
com necessidades especiais

Projeto Pescar
Desenvolvimento pessoal e 

profissional de jovens entre 16 a 
19 anos, contando com 340 

jovens até o momentoPrograma Sustentare
Visa minimizar danos causados ao meio ambiente e potencializar a inclusão social

Mais de 
R$6 milhões

investidos
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PDV e Reestruturação
A P I M E C  2 0 2 0

Implementação de condições 
específicas para as renovações de 

Seguros de Automóvel e Residencial, 
além da opção de contratação remota 

de Vida.

Programa pelo qual o Banrisul 

oferece incentivo e benefícios 

diferenciados aos empregados 

que estão aposentados pelo 

INSS, ou em fase de 

aposentadoria, para que se 

desliguem da empresa de 

forma voluntária

Construído e negociado junto 

às entidades sindicais e 

aprovado em assembleia geral

O Plano de Desligamento 

Voluntário teve adesão de 903 

(novecentos e três) 

empregados

PDV Reestruturação da 

Rede de Agências

Projeto de racionalização de 

pontos de atendimento 

presenciais

Fusão de Agências 

Transformação de Agências 

em Postos de Atendimento 

Bancário

Fechamento de Postos de 

Atendimento 

Transformação de Postos de 

Atendimento em novo 

modelo de Salas de Negócios
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Expansão da Carteira de Crédito, com 
foco no Consignado, Imobiliário, Agro 
e soluções para o segmento de Micro 
e Pequenas Empresa (Varejo)
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PIX (nova fase) e Open Banking

Ampliação da oferta de produtos e 
serviços em canais digitais

Gestão estratégica de custos, 
otimizando os canais de 
distribuição e formas de trabalho 
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BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.
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Q&A
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j a n e i r o  2 0 4 0

B a n c o  d o  E s t a d o  d o  R i o  G r a n d e  d o  S u l

Relações com Investidores

ri@banrisul-ri.com.br

A g r a d e c e m o s  s u a  p a r t i c i p a ç ã o


