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Fundado em 1808

Negdcios Diversificados
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Perfil Corporativo

L ider em diversos

| Maior Carteira Agro do Mercado
segmentos AL 2
J RS 225,8 bilhoes

Market Share Crédito Agro' ’
‘ 53,7%

Crédito Consighado
' Market Share Crédito Consignado’
21,0%

Gestao de Recursos de Terceiros? ELITnIL

RS 1.355 bilhoes

Market Share Recursos de Terceiros

24,9%

(1) Fonte: Banco Central do Brasil - Set/21. (2) Fonte: Anbima — Set/21. N3o inclui Banco Votorantim.



Perfil Corporativo

Oferecendo atendimento em
ampla platatorma de canais

Brasil

Omnichannel

Canais integrados e
experiéncia unica aos
clientes

Internacional

Desde 1941

Dependéncias em 13
paises

Correspondentes
bancarios em 94 paises

Atendimento Presencial

|

Presente em 96,6%
das cidades brasileiras

3.977 Agéncias
7.714 Postos de Atendimento

18.980 Correspondentes

76,9 milhoes de Clientes

Atendimento Digital
OEOOFE@® o

Transacoes realizadas em canais digitais

90,7%

21,9 milhoes
Clientes Ativos em Canais Digitais



Perfil Corporativo 6

»

NOSSa COmMmposicao acionaria
12 Empresa

50,0%1 Listada em bolsa
Uniao de valores do Brasil
Total de Acdes Federal
2.865.417.020
Relativo ao 9M21, < 8 62 m il

% E)éarzd;trl.buLdos $,4% | Tersl dle
, I bilhdes seeiblelrle Investidores
na forma de
dividendos e JCP o
Valor por ac3o: RS 1,654 gglé?:?l 8 4 7 mi l-

Investidores
Pessoa Fisica

estrangeiro

29,0%
Capital
no pais

Payout em 2021: 409%">

Free Float mais de 5% das acoes

(1) Governo Federal possui controle do BB com 50,0000011% do total de acdes. (2) Para o exercicio de 2021, foi aprovado o percentual de 40% do lucro liquido, ajustado conforme disposto nas letras “a” e “b”
do incido | do artigo 202 da Lei 6.404/76, a ser distribuido via dividendos e/ou JCP, tendo como balizadores o resultado do Banco, sua condicao financeira, a necessidade de caixa, o Plano de Capital e suas metas
e respectivas projecoes, a Declaracao de Apetite e Tolerancia a Riscos, perspectivas dos mercados de atuacao presentes e potenciais, oportunidades de investimento existentes e a manutencao e expansao da

capacidade operacional.

o ~ . . .
49:6 Yo Nao ha investidores com



Perfil Corporativo

Ratings

Standard & Poor's

Fitch Ratings

Set/17

LP em Moeda Local BB

LP em Moeda Estrangeira BB

Divida de LP em Moeda Estrangeira

Depdsitos de LP em Moeda Local

Depodsitos de LP em Moeda Estrangeira

LP em Moeda Local

LP em Moeda Estrangeira

Set/18

BB-

BB-

Set/19

BB-

BB-

Set/20

BB-

BB-
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Agenda Estratégica

Estratégia Corporativa
Construcao

Participacao ativa dos nossos publicos de
relacionamento

+ @nfase na centralidade no cliente
com fortalecimento do
relacionamento com o Banco

' otimizacao do capital, rentabilidade
e eficiéncia operacional

- reforco do compromisso com a
sustentabilidade

~ aceleracao da transformacao digital

- evolugao da cultura organizacional,
com foco no cliente e nainovacao

)

(o)
N

(D)
"/

O

)

O

P
Diagndstico

Analise de Cenarios Macroecondmicos, da IndUstria Financeira e
do Ambiente Interno e das expectativas e dos direcionamentos
da Alta Administracao

Tendéencias e Incertezas

|dentificacao das tendéncias e incertezas para os proximos anos que
Mais impactam o BB

Formulacao de Cenarios
Construcao da Matriz SWOT

Estratégia Corporativa

Definicao de Propdsito, Visao e Valores da Organizacao

Mapa Estratégico

Formulacao dos Objetivos Estratégicos

Indicadores e Metas

Estabelecimento de Indicadores e Metas (Plano Diretor)

10



Agenda Estratégica

Sustentabilidade na

Estratéegia Corporativa do BB

Principais Pilares

Clientes

Ser 0 banco mais relevante
para o cliente, proporcionando
a melhor experiéncia

Financeira

Otimizar a alocacao de capital e
lucratividade

Sustentabilidade

Promover 0 compromisso com a
sustentabilidade em cada acao

Processos

Acelere a transformacao e
inovacao digital, com processos
simples e objetivos

Pessoas

Transformar a cultura
organizacional, com foco no cliente,
inovacao e meritocracia

Politica de
Responsabilidade
Socioambiental do BB

Refletida em todas as
politicas bancarias como
crédito, compras, entre
outras.

3
; ade
> res de

3 administracao
1to

-

.\\&\3\



Agenda Estratégica

Um banco para cada cliente

Proximidade e personalizacao

Atendimento para com + Inteligéncia
+ Especializado + Clientes Analitica

MPE 21,9 milhoes de clientes | Robo Advisor e
+ de 7 mil profissionais ativos nos canais digitais Simulador de

qualificados e dedicados +12,3% Set21/Set20 Investimentos

ao atendimento RS 1,4 bilhio

Agro’ Mais de 7 milhoes captados no 3721

995 carteiras de clientes PF com +37,0% 3T721/3T20

269,5 mil clientes stendimento

Private gerenciado IA na Analise de

27 escritérios, 8 dedicados Sentimento

aos megaprodutores rurais Ferramenta para entender as
79 cidades necessidades dos clientes
261 bankers SAC BB e CRBB

(1) Considera as estruturas de atendimento especializado para pessoas fisicas no varejo e atacado/Private. (2) Pela Global Private Banking Awards 2021.

12




CIO100 Winner 2021

Em inovacao tecnoldgica e
valor de negocios

Garantindo a melhor conveniencia

Experiéncia integral nos canais

Presente em 96,6% dos municipios brasileiros

+89,2%

sobre Set/20

Canais Digitais @ ﬂ )}

N

40

&

Y Rede . X ransacionais
,@ Prépria MAIS EC;LrCea,SrFi)(c))Sndentes { 674 Negociais

8,8 milhoes 126,9 milhoes 90,3%

pico didrio de usuarios  de izn_l’quaGf")eS por IA Resolutividade do
no App no 3121 no atendimento via Bot
+159,1% sobre 3120 no 3T21

13



Agenda Estratégica

Melhorando a satisfacao

Reclamacoes
Bacen

Avaliacao do
atendimento

App BB

&

Crescimento continuo em todos os
hichos de atuacao
NPS Geral BB: + 8 pontos (set21/set20)

Reclamacoes Procedentes Bacen:
=-37,2% (3T721/3T720)
Menor quantidade da historia

PF: Nota 4,80 PJ: Nota 4,86

716,5 mil avaliacoes
em Setembro/2021 (escalade 1a 5)

. 4,7 2,2 milhoes de avaliagoes

» 4,6 4,2milhdes de avaliagdes




Agenda Estratégica

Inovando em ofertas de solucoes
alem do banking

Gift Cards

AS Marcas que Nnossos clientes gostam
+ de 1 milhao comercializados em 2021

rR$ 1.179,90 rR$ 0,00
Saldo disponivel Agendado até 19/Nov

& »

Empréstimos

Lancamento
Marketplace Afiliados

PR

(#) ) primepass : @ tinder @Gold Eﬂ

SSSSS

gift cards.
Vantagens BB Cashback' para compras sem sar do app?

» realizadas a partir da
Descontos e ofertas especiais que | oia BB A
sO 0 BB oferece oJa no App

11 milhoes acessos no 9M21
225 promoc¢oes no 3T21

(1) Para compras realizadas através do link do aplicativo BB.




Agenda Estratégica

Diversificando o ecossistema digital

MPE Week 2021

Movimento de apoio a MPEs, com

hotsite proprio e divulgacao de ofertas

48,2 mil
l 32 Edicao
36,0 mi .
. 61,3 mil

23,0 mil

38,5 mil

MPEs Cadastradas
NUmero de Ofertas

Clube de Beneficios

Recompensas automaticas em produtos e servicos,

micro recompensas, pontos e vantagens exclusivas

de clientes ativos

NI

Plataforma Agro
Lancamento em
Julho/2020

< BB SEGUROS

RS 1 bi

Negocios
Formalizados

2

4

336 mil

AcCessSoS ha
plataforma

20 mil

1.570

Produtos
Disponiveis

481

Set/20 Set/21

Cashback com Pontos

Cashback no programa ponto pra vocé

de clientes participantes

de cashback no 9M?21
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Ambiental, Social e Governanga

Linha do Tempo — Governanca Corporativa

Principais Marcos da Governanga

Clausula Tag Along de

FHITEE Gl Capitaliza¢do 100% do estatuto do BB Ingresso no
brasileira ePlanode Conversao das Ac¢oes Novo Mercado
listada em Bolsa Reestruturacao PN em ON

Acgoes do
Acoes do BB Acoes do BB S ¢
listadas na entram na n teg,rafgg ADR Nivel |
Bovespa Carteira IBrX 50 carteira

BB integra o indice
Dow Jones de
Sustentabilidade

da Bolsa de NY (DJSI)

Oferta Publica
da BB Seguridade

Certificacao pela B3
no Programa
Destaque

em Governanga
de Estatais

Classificacao de
Exceléncia na
adequacao a Lei
13.303/16

Unica estatal financeira

a atingir essa
classificacao do TCU

18



Ambiental, Social e Governanga

Comiteées de
assessoramento do
Conselho de
Administracao

Comité de
Auditoria

Comité de Pessoas,
Remuneracao e
Elegibilidade

Comité de Riscos e
Capital

Comité de Tecnologia,
Estratégia e Inovacgao

Comité de
Sustentabilidade

-strutura de Governanca

Assembleia
Geral de
Acionista
O—
Conselho de e
@ [ ] (] ~
Administracao
O—
Diretoria
© Executiva
Presidente
Até 9 Vice Presidentes
@_ Até 27 Diretores'

(1) Privativo de empregados da ativa do BB (Estatuto Social, art. 24).

Conselho
Fiscal

Auditoria

INnterna

2

Processo de tomada de decisao

Gestao de Riscos:
Modelo de Linhas de
defesa

R

Decisao
Colegiada

Segregacao de
Responsabilidade

Estrutura de
Comites

5 Comités de 11 Comités Demais Comités
Assessoramento Executivos
ao CA

Operacoes de Crédito
Desenvolvimento de Negocios
Atendimento e Experiéncia do
Cliente

Recursos

Gestao de Riscos, Controles
Internos, Ativos, Passivos,
Liquidez e Capital;
Seguranca; Prevencao a
licitos Financeiros e
Cambiais; Divulgacao;
Governanca das Entidades

Comité de Auditoria
Comité de Riscos e de
Capital

Comité de Pessoas,
Remuneracao e
Elegibilidade Ligadas;

Comite de Tecnologia, Rentabilidade, Desempenho

Estratégia e Inovacao e , .
, Ag ¢ e Negocios; Pessoas e Cultura )
Comité de °

Organizacional;
Sustentabilidade .

Administrativo-Operacional; R _f”’ m.ht_’j;\‘_\_—/ T
Sustentabilidade; Limite de o'y .\ )

Crédito; Operagdes de {;*‘ m
Credito {



Ambiental, Social e Governanga

Comité de Auditoria

Comité de Riscos e de Capital

Comité de Pessoas, Remuneracao e Elegibilidade

Comité de Tecnologia, Estratégia e Inovacao

Comité de Sustentabilidade?

Organograma BB’

Assembleia Geral de Acionistas

|
Conselho de Administracao

Conselho Fiscal

Auditoria Interna

Conselho Diretor

VIPAT VIVAR
Negdcios de Negdcios de
Atacado Varejo

VIGOV VINET
Governo e VIPAG Desenvolvimento
Sustentabilidade Agronegdcios de Negdcios e
Empresarial Tecnologia

|

VIFIN
Gestao Financeira
e Rl

VICRI
Controles
Internos e Gestao
de Riscos

VICOR
Corporativo

Comércio
Exterior

Comercial Varejo
e Corporate Bank

Corporate and Comercial
Investment Bank Alto Varejo
Clientes
Varejo MPE e PF

Private Bank

Clientes
MPE

Atendimento e
Canais
Captacao e
Investimentos

Tesouraria
Global

(1) Posicao 30.09.2021. (2) Criado em 12/11/2021

- Presidente

Governo

Negdcios Digitais
SOLLEEEs G Inteligéncia
Analitica

Negocios Setor Empréstimos e
Tecnologia

Publico Financiamentos

Sustentabilidade
Empresarial

Engenharia e
Construcao |

Engenharia e
Construcao

Operacao de
Solucdes de Tl

Controladoria

Contadoria

Financas

Solugdoes em Meios
de Pagamentos e
Servicos

Governanca de
Entidades Ligadas

Relacdes com
Investidores

Vice-Presidentes - Diretorias - Unidades - Geréncias Autonomas

Gestao de Riscos

Controles
Internos

Crédito

Seqgurancga
Institucional

Cyber e
Prevencao a
Fraudes

Auditoria Interna

Gestao da
Cultura e de
Pessoas

Suprimentos,

Infraestrutura e

Patrimonio

Operacoes

Cobranca e

Reestruturacao de
Ativos Operacionais

Ouvidoria
Externa

Juridica

Marketing e
Comunicagao

Estratégia e
Organizacao

Secretaria
Executiva

2
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Ambiental, Social e Governanga

8

4

Composicao Plural: Conselho de Administracao e Conselho Fisca

|éda Aparecida
de Moura Cagni

Presidente
Ministério da Economia

Fausto de
Andrade Ribeiro

Presidente
Banco do Brasil

Débora Cristina
Fonseca

Funcionarios do
Banco do Brasil

Ariosto Antunes
Culau

Ministério da
Economia

(1) Posicao 30.09.2021.

";‘1 ‘ V ~
r§ |
k- T v
/ |

&

Conselho de
Administracao

TAZRA

¢

A%
5

Homens

y
O/) )

3
Mulheres

Membros
Independentes

Walter Eustaquio
Ribeiro

Membro Independente
Ministério da Economia

Rachel de

Oliveira Maia
Membro Independente
Acionistas Minoritarios

Paulo Roberto
Evangelista de Lima

Membro Independente
Acionistas Minoritarios

Aramis Sa de Andrade
Membro Independente
Ministério da Economia

Rafael Cavalcante
de Araujo

Presidente
Ministério da Economia

L ucas Pedreira
do Couto Ferraz

Titular
Ministério da Economia

Samuel Yoshiaki

Oliveira Kinoshita
Titular
Ministério da Economia

Lena Oliveira de
Carvalho

Suplente
Ministério da Economia

Conselho
Fiscal

Homens

2
Mulheres

Membros
Independentes

Aloisio Macario

Ferreira de Souza
Titular — Acionistas
Minoritarios

Carlos Alberto

Rechelo Neto
Titular - Acionistas
Minoritarios

Sueli Berselli Marinho
Suplente - Acionistas
Minoritarios

Thiago Brasil Rocha
Suplente - Acionistas
Minoritarios

21



Ambiental, Social e Governanc¢a

2

Conselho de Administracao — Competéncias

Adrgllg\kl)sl’icg:gao Comunicacao Contabilidade Direito =conomia RECUISOs Tecnologia

Negodcios :
9 Financas Humanos

léda Aparecida de
Moura Cagni

Fausto de Andrade
Ribeiro

Rachel de Oliveira
Maia

Ariosto Antunes
Culau

Débora Cristina
Fonseca

Walter Eustaquio
Ribeiro

Paulo Roberto
Evangelista de Lima

Aramis Sa de
Andrade




Ambiental, Social e Governanga

Conselho de Administracao — Perfil

léda Aparecida
de Moura
Cagni

Advogada. Ingressou na
Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional em 2008, onde atuou na
como Chefe da Defesa da 12 Regiao,
Coordenadora-Geral de
Administracao, Diretora de Gestao
Corporativa e, atualmente, ocupa o
cargo de Secretaria-Geral de
Administracao da AGU. Participou
dos Conselhos Fiscal da VALEC
Engenharia, Construcoes e Ferrovia
S/A, da BB DTVM e como suplente
do Conselho Fiscal Banco do Brasil.
Participou do Conselho de
Administracao do Serpro e da
Embasa.

Fausto de
Andrade
Ribeiro

Funcionario de carreira do Banco
do Brasil desde 1988. Atuou
como Diretor Presidente na BB
Consorcios. Foi Gerente
Executivo da Diretoria de
Contadoria e da Unidade de
Canais. Exerceu ainda a funcao de
Diretor Geral da unidade do
Banco do Brasil na Espanha e
representou o BB no Comité de
Transicao junto a Diretoria do
Banco Patagonia.

Aramis
Sa de
Andrade

Funcionario aposentado do BB, onde
atuou como Gerente Geral de
Unidade Estratégica na Diretoria de
Tecnologia. Atualmente também é
Membro-Coordenador do Comité
de Auditoria Estatutario da Infraero e
Membro do Comité de Pessoas,
Elegibilidade, Sucessao e
Remuneracao da Infraero;
Conselheiro Fiscal na Metalurgica
Gerdau; Conselheiro Fiscal
(suplente) Norte Energia.

Ariosto
Antunes
Culau

Servidor de carreira do

Ministério da Economia, exerce
atualmente o cargo de Secretario
de Orcamento Federal, tendo
atuado anteriormente em
diversos cargos na area de
financas nas administracoes
publicas federal e estadual.

23



Ambiental, Social e Governanga

Conselho de Administracao — Perfil

Rachel de
Oliveira
: YEIE

Fundadora e CEO da RM Consultings,
ex-CEO da Lacoste Brasil. Atuou como
controladora financeira sénior na 7-
Eleven, controladora sénior de negocios
na Novartis Pharmacy, CFO na Tiffany &
Co. Brasil e CEO da Pandora Brasil.
Membro do Conselho Geral do
Consulado Dinamarqués e da Camara de
Comeércio Dinamarguesa, bem como
membro do Comité do Presidente da
Camara Americana de Comércio, do
Instituto para o Desenvolvimento do
Varejo, do Grupo de Mulheres Brasileiras
e do Comité Econdmico e Social
Conselho de Desenvolvimento.

Paulo Roberto
Evangelista de
LiIma

*u
S
P
3 b
a

2’
\ ¥

Trabalhou no BB por 34 anos, onde foi
gerente executivo, diretor de controles
internos e de gestao de riscos, membro do
Comité de Tecnologia, coordenador do
Comité de Riscos, membro do Comité
Supervisor do BB no Japao e conselheiro de
administracao da BB Securities NY e Londres.
Presidiu o BRB, onde atuou como
conselheiro de administracao, presidente do
Conselho de Administracao da Cartao BRB,
conselheiro de administracao na Cadan e
Celesc. Atuou também como conselheiro
fiscal na PREVI, CASSI, Rio Grande Enerqia,
CPFL Distribuicao e CPFL Geracao,
Distribuidora de Produtos de Petroleo
Ipiranga e Usiminas. Atualmente é
conselheiro fiscal da Cecrisa Revestimentos
Ceramicos e conselheiro de administracao
suplente da TUPY S.A.

Walter
Eustaquio
Ribeiro

Foi funcionario de carreira do
Banco do Brasil por mais de 30
anos, atuando em diversas
funcdes gerenciais nas areas de
pessoal, comercial,
controladoria, auditoria interna e
assessoria da presidéncia.

Débora
Cristina
Fonseca

Funcionaria do Banco do Brasil
desde abril de 2009. Atuou
como assistente e gerente de
servicos em Agéncia Large
Corporate, no pilar atacado do
BB, e atualmente é assessora na
Superintendéncia Large
Corporate.

2
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Ambiental, Social e Governanc¢a

Conselho Fiscal — Competéncias

Negdcios Contabilidade

Rafael Cavalcanti
de Araujo

Lena Oliveira
de Carvalho

Samuel Yoshiaki
Oliveira Kinoshita

L. ucas Pedreira
do Couto Ferraz

Carlos Alberto
Rechelo Neto

Sueli Berselli
Marinho

Aloisio Macario
Ferreira de Souza

Thiago Brasil
Rocha

Economia e
Financas

Engenharia

Matematica e
Estatistica

25



Ambiental, Social e Governanga

Conselho Fiscal - Perfil

Ratael
Cavalcanti de
Araujo

E auditor federal de financas e controle
do Tesouro Nacional, onde atualmente
OCuUpa a posicao de Secretario-Adjunto.
Anteriormente, assumiu os seguintes
cargos na Administracao Publica:
coordenador de politica fiscal,
coordenador-geral de politica fiscal e
chefe de gabinete na Secretaria de
Politica EconOmica, subsecretario de
governanca fiscal e requlacao de loteria
na Secretaria de Acompanhamento Fiscal,
Energia e Loteria, e coordenador-geral
de estudos econdmico-fiscais do Tesouro
Nacional. Participou do Conselho Fiscal da
Caixa Seguradora.

Lena
Oliveira de
Carvalho

Trabalha no Tesouro Nacional,
tendo ocupado o cargo de Gerente
de Relacionamento com Investidores
e de Gerente de Pesquisa e
Desenvolvimento na Coordenacao
de Planejamento Estratégico da
Divida Publica, onde hoje ocupa o
cargo de Coordenadora. Participou
dos Conselhos Fiscais da FINEP e
Banco Popular do Brasil. Participa
atualmente do Conselho Fiscal da
BBCor.

Samuel Yoshiaki
Oliveira
Kinoshita

Foi socio e economista-chefe na
Bozano Investimentos e gestor de
investimento na Kapitalo
Investimentos. Atualmente, é
assessor especial do Ministério da
Economia.

Lucas
Pedreira do
Couto Ferraz

Professor do quadro permanente da
Escola de Economia de Sdo Paulo (EESP-
FGV), coordenador do Nucleo de
Modelagem do CCGI-FGV, coordenador
da Catedra do Brasil na Organizacao
Mundial do Comércio e memlbro fundador
da BRICS-TERN. Foi consultor sénior em
comeércio internacional para o Banco
Mundial e UNCTAD.
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Ambiental, Social e Governanga

Conselho Fiscal - Perfil

Carlos
Alberto
Rechelo Neto

Iniciou sua carreira na Petrobras, na area
de gestao de riscos de ativos e negocios
de Gas & Energia. Atuou como
presidente do conselho fiscal na
Braskem, como diretor na Petrobras
Europe Limited e board member na POG
BV (JV de ativos de E&P sediada em
Roterdam). E o atual CFO da
Transportadora Brasileira Gasoduto
Bolivia Brasil S.A.

Sueli
Rersell,
Marinho

Atuou no desenvolvimento,
coordenacao e gestao de Nnovos
projetos e processo de instalacao de
empresas. Participou como membro
de conselhos das seguintes
empresas: Conselho Deliberativo da
PREVI, Conselho de Administracao da
Bandeirante Energia, CPFL Energia,
Serra da Mesa, Celesc, Hospital Santa
Marina, FG2 Participacoes S.A.; Vice-
Presidente do Conselho Fiscal da
CPFL-Piratininga e Aldeias Infantis
(ONG internacional); e Conselho
Fiscal da Odontoprev.

& Aloisio Macario
Ferreira de
Souza

Atuou como vice-presidente de
recursos humanos e tecnologia da
informacao da Usiminas,
coordenador do capitulo Rio do
IBGC, gerente de governanca
corporativa e participacoes
minoritarias da PREVI, gerente de
divisao de analise e avaliacao de
ativos da BB DTVM, assessor na area
internacional do BB, conselheiro de
administracao da Usiminas e da CPFL
Energia; conselheiro fiscal da Eternit,
da Eletrobras, da Celesc e da Ambev.
Atualmente é conselheiro fiscal da
Usiminas e membro do Comité de
Auditoria Estatutario da Celesc.

Thiago
Brasil
Neldal

Foi executivo da area financeira e de
relacdes com investidores da Suzano
Papel e Celulose e Suzano Petroguimica,
Kimberly Clark Corporation no Brasil e
no Headquarter Global nos Estados
Unidos, e da Klabin S.Z . Foi membro do
Conselho de Administracao da
Gotchosen Inc — Orlando, é fundador da
Built from Scratch, empresa voltada
para crescimento de novas tecnologias
— scale up e financas sustentaveis. E
socio do evento Greentech América
Latina junto ao Green Inovation Group
(Dinamarca), e head do Alumni da Said
Business School — Oxford University na
Inglaterra.
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Comités de Assessoramento ao CA

Comité de Auditoria

Auditoria e Fiscalizacao

@ 02 Mulheres
e

03 Homens
A0

100% Independentes

ldade %

20%
@ de30a50

® > de 50

80%

(1) Posicao 30.09.2021.

Comité de Pessoas
Remuneracao e Elegibilidade

Politicas de gestao de pessoas e
remuneracao, indicacao e sucessao de
administradores

‘O O5 Homens

A0

80% Independentes

ldade %
20%
@ de 30250

® >des50

80%

Comité de Riscos
e de Capital

Gestao de riscos e de capital
para as instituicoes integrantes
do Conglomerado Prudencial

@ 02 Mulheres

A
‘O 02 Homens
A0

/5% Independentes

ldade %

25%
@ de 30a50

® >de50

75%

2

Comité de Tecnhologia,
Estrategia e Inovacao

Tendéncias tecnoldgicas, novos
modelos de negdcios, inovacao e
acompanhamento da execuc¢ao da
Estratégia Corporativa

‘@ 01 Mulheres

‘O 03 Homens

A%

50% Independentes

ldade %
50%

@ de30a50
® >de50

50%
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O Banco mais sustentavel do Mundo &2 GLOBALIOO

Comprometido com a sustentabilidade ha mais de 30 anos

Fundacao
Banco do Brasil

Cartade

Principios
Socioambientais
BB

Pacto Politica de

Responsabilidade
Socioambiental do BB

Empresarial pela
Integridade e
contraa
corrup¢ao

3 Plano de : :
Adesao Sustentabilidade Dngégéesaczg
ao Protocolo 82 Versao em 2021 P
Verde Empresas

Multinacionais

Member of

Indice Dow J_U'I"IE_E_ -
I s E B 3 Carbono I co 2 Sustainability Indices
Eficiente

Powerad by the SE&F Global T34

Listado desde 2005 Listado desde 2010 Listado desde 2012

-

Framework de
Financas
Sustentaveis
Parceria com o BID

Destaques de 2021

O Banco mais
sustentavel do Mundo

O Banco mais
sustentavel da ¢fi .
America do Sul

10 comrﬁrogmissos
com O Tuturo

100% de compensacao
das emissoes diretas
de GEE (escopo 1e 2)

Parceria com TCFD

/

FTSE4Good
Listado desde 2015

MSCI AA

ESG RATINGS

Avaliado em 2020
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Diretrizes Sustentaveis parae

Metas

Dar visibilidade as praticas empresariais e
administrativas

Mitigar riscos ambientais e sociais
Reduzir impactos negativos
Alavancar externalidades positivas

|[dentificar novas oportunidades de negocios

Principais Premissas

Atualizada com tendéncias e questoes emergentes
Compliance em ASG
Uso de Tecnologia

Divulgacao




Ambiental, Social e Governanga

Sustentabilidade — Processo de crédito

Onboarding
do Cliente

—

Analise de
Crédito

Monitoramento

Concessao de
Crédito

Verificacao da
conformidade com as
praticas ASG

Administracao do
Crédito

Segregacao
de Processos

As avaliacdes ESG sao
feitas internamente
por equipe
especializada,
independente e
segregada da area
comercial. Isso garante

No caso de nao conformidade, uma analise imparcial.
Podemos exercer direitos
COMO suspensao de
desembolsos ou Antecipacao
do vencimento.
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Framework de Financas Sustentaveis

Fundraising

Padroes Internacionais
e taxonomia

Foco em setores produtivos

Conformidade com Requerimentos
especificos de ASG

Critérios de Exclusao
tabaco / armas / alcool
Combustiveis tdsseis, entre outros

Alinhado com

( Green Bond Social Bond
- . Taxonomy
Sy European Union

IwNature (B
RXSITAWI  [ClimateBonds

FINANGASdoBEM

)

Categorias Elegiveis -
Ambiental

Gestao Ambientalmente

Sustentavel de Recursos
Naturais e Uso do Solo

Energia Renovavel
Eficiencia Energetica
Edificios Sustentaveis
Transporte Limpo

Categorias Elegiveis - Social
Habitacao a Preco Acessivel

Financiamento e microfinanciamento
para micro e peguenas empresas

Avanco e fortalecimento i
socioecondmico

ACessO a servicos essencials

Operacoes Atuais
no Mercado

LCA Verde

Lancamento em Jun/21

RS 1,5 bilhao

Total disponivel

Sustainable Repo
USS$ 100 milhoes

iy
\\
.
e
.
~~~~~~~
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Cuidado Ambiental

Energia Renovavel Emissoes de GEE

Compensacao de 100% do GEE Gerado
oor eletricidade, neutralizado atraves
da compra de certificados
internacionais de energia renovavel
rastreaveis(I-RECs)

29 usinas solares e de biomassa
2 usinas solares em operacao, 3 de
biomassa em construcao e 5

contratadas. 19 em licitacao até
2023.

2021: Aquisicao de Créditos de
Carbono para compensar emissoes de
GEE (escopos 1e 2)

Potencial de Economia em energia:
USS 103 milhdes

5‘9.”,1“ toneladas de CO2 ndo 30% redugao de emissoes de GEE Tcm E@E%EETEO
emitidas (escopos 1e 2) até 2030
Até 2024, 90% do consumo de . . Boees 1.5°C X2 ¢

O BB tem o compromisso de medir e
reduzir as emissoes de GEE financiadas
de sua carteira de crédito (escopo 3)

energia sera de fontes renovaveis
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Social: Ha mais de 35 anos transformando vidas

2 FuNDACAO

Fundacao Banco do

Brasil
35 anos de transformacao
Social

Com 35 anos de historia,

A Fundacao Banco do Brasil tem
contribuido para a transtformacao social
e 0 desenvolvimento sustentavel do
pais, com foco no atendimento aos
segmentos mais vulneraveis da
sociedade, de norte a sul, de leste a
oeste, na cidade e no campo

Nos ultimos 10 anos, foram realizados

RS 2,7 bilhdes em investimento social e |

mais de 3,6 milhdes de pessoas tiveram
suas vidas valorizadas e suas realidades
transformadas

Norte

472 Projetos

198 mil pessoas beneficiadas I

Centro Oeste

766 Projetos

1,081 milhao pessoas beneficiadas

Nordeste

Sudeste

820 mil pessoas beneficiadas

Sul

909 Projetos

271 mil pessoas beneficiadas

2.127 Projetos

1,350 milhao pessoas beneficiadas

1.295 Projetos

Projetos dos ultimos 10 anos da
Fundac¢ao Banco do Brasil

—
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10 compromissos para o futuro

2

Em 2020 o BB definiu 10 Compromissos de Longo Prazo em Sustentabilidade com metas até 2030 em alinhamento as prioridades globais e demandas da sociedade

Negocios Sustentaveis Investimento Responsavel

| Avaliacao ASG
4 - Eﬂefglat RS 15 bilhdes’ para 1009% AuM?
& renovave até 2025 ate 2022
\ \
7,4 bi Investimentos 5%
ASG
L I
) | RS 125 bilhdes RS 20 bilhdes'
“‘*. Agricultura até 2025 até 2025
Sustentavel \ \

112,4 bi 4,6 Di
?’i Empreende- 1 milh3o = Recursos RS 30 bilhdes?
dorismo 2té 20253 E Sustentaveis 3té 2030

| |
819mil 4,3 bi

ﬂ Eficiéncia
Estadual e
Municipal®

RS 20 bilhdes?
até 2025

|
3,6 bi

Gestao ASG
N Compensar : = '
Emissoes Reduzir nergla
? Diretas 100 % 309% Renovavel
de GEE A partir de 2té 2030 90% ate
2021 2024
\ \ \
54% 4% 19,3%
& Diversidade 23% de 30%
acim Cargose d”e“ oretos e pardos de T,U%e;é
4 ale
liderancas ate 2925 \
21,2% 2304
‘ Clientes 17 milhdes
com até 2025
Maturidade \
Digital 79 mm
m Fundacido RS 1 bilhdo
BB® ate 2050 Conheca 0s compromissos na
iNtegra em
46,6 Mi

WwWW.bb.com.br/sustentabilidade

(1) Em Saldo. (2) Em desembolsos. (3) De empreendedores. (4) Agricultura, cultura, defesa civil, educacao, eficiéncia energética e iluminacao publica, esporte e lazer, infraestrutura vidria, limpeza publica,
meio ambiente, mobilidade urbana, salde, seguranca e vigilancia sanitaria. (5) AuM aplicaveis. (6) Educacao, meio ambiente, inclusdo socioprodutiva, voluntariado e tecnologias sociais. 35



BB em
NUmeros

37 Resultado 9M?21

38 Lucro Liguido Ajustado

39 Margem Financeira Bruta

40 Carteira de Credito

41 Maior Parceiro do Agro

47 Relacionamento com Empresas
43 Atuando de forma sustentavel
44 Prorrogacoes de Crédito

45 PCLD Ampliada

46 Inadimpléncia e Cobertura

47 RPS e Despesas Administrativas
48 Capital

49 Basileia Il

50 Captacoes Comerciais

57 Emissoes no Exterior

52 DRE Resumida

53 Projecoes Corporativas 2021

36



4
o
Lucro Liquido Ajustado Dinamica das
Proximidade Receitas e Despesas
Digital na Pratica Crescimento de 48,1% Margem Financeira Bruta: +5,3%
Rentabilidade RSPL Mercado: 15 0% Receitas de Prestacdo de Servicos: +1,0%
Despesas Administrativas: +0,2%
Carteira de Crédito Indice de Eficiéncia: 35,9%
Resultado R$ 814,2 bilhGes
rescimento de 11,4% :
OM?21 / OM20 Com Inad +90 de 1,82% Capltal Nelollde
ICP de
<O
4
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BB em NUmeros

Lucro Liguido Ajustado

Lucro liquido ajustado

RS bilhdes
RSPL Mercado! %

Lucro liquido
L) ajustado

14,4 14,3 15,0
cnt 12,0 —e - 12,0 —e
RS 15,1 bilhoes s .
no 9M21
+ 48,1% +47,6% — +48,1% —
9M21/9M20  420% 15,1
5,0 5,1
oy I ~ 10,2
RS 5,1 bilhoes 3,5
no 3T21
+ 2,0%
3T21/2T21
3720 2721 3T21 9M20 IM21

(1) RSPL na visao mercado: reflete a métrica que os principais analistas de mercado utilizam nas previsoes de resultado. Calculado pelo método linear. 38




BB em NUmeros

Margem Financeira Bruta

Margem Financeira Bruta

R$ bilhoes Receit,a I.=inanceira com Operagoes Despesa Financeira de Captacio
Spread Global (%) de Crédito
+13,5% UL
3,7 3,6 3,7 ' %
L ————————————————————————— +6'1% - —_— +39,9°/0 -
T K- — 16,9 18,1 19,2
— +9,0% —
-3,1
-4,5
15,7 -6,3
14,0 14,4
Resultado de Tesouraria’ Despesa Financeira de Captacao
Institucional?
+88,2%
+65,0% — -6,9%
—_— (o) —_—
5.2 +2,3%
2,8 3,2

2120 el 512 - - -2,6 -2,4 -2,4
3720 2121 3721 3120 2T21 3T21

(1) Inclui o resultado com juros e variacdo cambial de atividades tipicas de tesouraria, além de conter o resultado do hedge estrutural, da variacao cambial incidente sobre receitas
financeiras de operacoes de crédito. (2) Inclui instrumentos de divida sénior, divida subordinada e IHCD no pais e no exterior.




BB em NUmeros

Carteira de Credito

Carteira Ampliada’
RS bilhoes

+11,4%
— +6,2% —

814,2

730,9 766,5

Set/20 Jun/21 Set/21

(1) Inclui TVM privados e garantias prestadas.

Pessoa Fisica

+14,2%
— +5,7% —
222,6 240,6 .254'2

Agronegaocios

+18,5%
+9,7% —
190,5 205,9 i
Set/20 Jun/21 Set/21

MPME
+24,6%
— +10,0% —
72.0 81,6 89,7

Grandes Empresas + Governo

+1,0%
— +2,0% —
202,6 200,6 204,7
58,3 53,3 57,7
Set/20 Jun/21 Set/21

Bl Grandes Empresas  Governo
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BB em NUmeros

O maior parceiro do Agro Plano Safra
2021/2022

Market Share Agro BB

I RS 46,1 bilhdes

Carteira Agro em desembolso no 3T2
8
Titulos do
+18,5% A oo
 +9.7% — gronegocios
225,8
190,5 17 CDCA CPR
+483,3% 51,3%
Set21/Set20 Set21/Set20

Estratégia BB Agro

Set/20 Jun/21 Set/21
/ un/ / O Proximidade (O Negécios Rurais () Cadeias de Valor O Agro Digital O Simplifica Agro

Bl Agroindustrial B Rural | Titulos




Ll

BB em Numeros Melhor Banco para

Sinergia e Rentabilidade no MPE da América
relacionamento com empresas Latina em 2021 pela -

Global Finance

Carteira PJ

— 47,2% —————— MPME + 24,6%

— +4,3% — Set21/Set20

282.2 294,5
53,3 57,7 Pronampe RS 8,1 bilhoes

Desembolso no 3T21

81,6 89,7

Elos Produtivos RS 15.4 bilhdes

Desembolso total em 9 meses

147,3 147,0

144,3
ACC / ACE +22.3%

Set/20 Jun/21 Set/21 Set21/Set20

8 MPME I Grandes Empresas  Governo




BB em NUmeros

Atuando de forma sustentavel

Carteira de Negodcios Sustentaveis
Total: RS 282,1 bilhoes + 18,9% </sct20

Negdcios Sociais

DN R$ 134,8 b

Boas Praticas Socioambientais

I RS 74,106

Agricultura de Baixo Carbono

B RS 42,2 b

Empresarial

- R$ 31'0 bi ~*+. Taxonomia

.= Unido Europeia

|7alidag50 da Carteira de
Negocios Sustentaveis

RISITAWI

FINANGCASdoBEM

Destaques

RS 7,4 bilhoes
em Set/21

RS 4,4 bilhoes em PL
+ 182,7% Set21/Set20

RS 158,4 milhoes

captados em 3 meses



BB em NUmeros

W

Prorrogacdes em caréncia

Q RS bilhdes
109,2 Tkt 113,8 044
71,8 ' 82,0
Total
59,6 64,8 Prorrogado
46,0
26,4
12,0
X
I
Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21
91,5% com 70,6% com
rating AA-C garantias

(1) Nos ultimos 12 meses

97,6% das operacoes
sem histoérico de atraso’

Cronograma das prorrogacoes de crédito

inad +15: 3,73% | inad +90: 2,29%

Vencimento das operacoes prorrogadas em caréncia
RS bilhoes

1,8

0,2

4T21 A partir de 2022

Bl Grandes Empresas B8 MPME B PF+Agro  Governo

17,6 anos de tempo médio
de relacionamento



BB em NUmeros

PCLD Ampliada

PCLD Ampliada ) o . .
RS bilhdes Risco de Crédito (PCLD) Recuperacao de Crédito

Custo do Crédito (%)’ -16,% -3,0%
+43,6% — +16,6% —

3,7 3,0 X
.‘
-5,5
-6,6
Descontos Concedidos Perdas por Imparidade
-2,9
-3,9

+42,5% -76,0%
— =41,9% — — =6,3% —
- -012 -012
O -0,4
3120 2121 3121 2720 9T21 2721

PCLD Ampliada 9M21: -R$ 9,3 bilhdes>> > -44,4% s/9M20

(1) Despesas de PCLD 12 meses / Carteira de Crédito Classificada média.
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BB em NUmeros

Inadimpléncia e cobertura

T
Inad +90d (%)

Q 2,40 2,10
2 ZM:: Formacao da Inadimpléncia
1.465,4

Cobert
Set/20  Dez/20  Mar/21  Jun/21  Set/21 N‘;L?c;);ra 187, L~ ~_73,5 74,6 113,4

mm |Nad +90d BB === |nad +90d SFN

0.66 O,/4 0.69
Cobertura (%) 0,53
348,3 3282 3259 323.3
270,8 e New NPLY/
300,0 281.8 Carteira 0,07
260.8 265,2 256,5 de Crédito® (%) —

3720 4720 1T21 2121 31721
Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21
=== ndice de Cobertura BB === [ndice de Cobertura SFN
(1) PCLD trimestral/New NPL. (2) New NPL = variacao trimestral do saldo das operacdes vencidas ha mais de 90 dias, acrescidas das baixas para prejuizo do 46

trimestre. (3) Saldo da carteira de crédito classificada do trimestre anterior.



BB em NUmeros

Dinamica das Receitas e Despesas

W

Receitas de Prestacao de Servicos

Q RS bilhdes

+2,2% — +1,0% — +1,0% —+0,2% —
— +3,2% — — +0,7% — 23,46 23,51
21,31 21,52
8,54 8,56
7,84 7,86 7,91
7,28 7,21 71,44
2,85 2,90 2,91
14,91 14,95
4,99 4,96 5,00
3120 2121 31721 OM20 OM21 3120 2121 3121 OM20 OM21
Despesas de Pessoal Outras Despesas Administrativas

indice de eﬂCiénCia (12 meses): 35,9%




BB em NUmeros

,@ Capital

Jun/21

. Nivel Il . Nivel | - Capital Principal




BB em NUmeros

& Basiléia lll = Requisitos Vigentes
2021

< CAPITAL PRINCIPAL 4,5

Q | NIVELI 6,0
£ CAPITAL TOTAL 8,0

N ¢ ACP CONSERVACAO® 2,5

B’ ACP CONTRACICLICO (LIMITE SUPERIOR)? 2,5

1,0

& ACP SISTEMICO

CAPITAL PRINCIPAL + ACP CONSERVAGCAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO 10,5

NIVEL | + ACP CONSERVACAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO

CAPITAL TOTAL + ACP CONSERVACAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO

(1) Conforme Resolucao CMN n° 4.783/2020, a aliquota do Adicional de Conservacado de Capital Principal (ACCP) foi reduzida de 2,5% para 1,25%, pelo prazo de um ano, com reversao gradual
até marco de 2022. (2) O Adicional Contraciclico de Capital Principal ndo foi ativado e é limitado a 2,5%. Qualquer alteracdo devera ser comunicada pelo Bacen com 12 meses de antecedéncia. 49




BB em NUmeros

Captacoes Comerciais

80,5 78,1 78,4 76,3 82,0
%
+12,5% ]
782,3
o 4 728,0 743,4 '
’ 28,5
85,1
210,0 219,4 219,1 2255
RS bilhdes
295,9
Set/20 Dez/20 Mar/21 Jun/21 Set/21
Bl Depositos a Prazo I LCA + LCI I Oper. Compromissadas c/ Tit. Privados

Depésitos de Poupanca [ Depésitos a Vista [l Depositos Interfinanceiros

=ae= Cart. de Crédito Lig. Ajustada / Captacdes Comerc.

50



BB em NUmeros

Emissoes no exterior

Data de Data Call Date Volume Emitido Saldo Atual Cupom (%) Precode Retorno Spreads/  Moeda Rating
Emissao  Vencimento (US$ mil) (US$ mil) Freq.’ Emissao  Invest.(%) Treasury Emissao S&P/Moody's/Fitch
Emissoes do Banco do Brasil
26/05/2011 26/01/2022 1.500.000 1.490.000 5,875S 98,70 6,04 287,50 USD SR/Ba3 /SR
20/01/2012 PERPETUO 15/04/2023 1.000.000 535.950 9,250 S 100,00 9,25 732,70 USD CCC+ /SR /SR
05/03/2012 PERPETUO 15/04/2023 750.000 750.000 9,250 S 108,50 8,49 - USD CCC+/SR/SR
19/06/2012 19/01/2023 750.000 741115 5,875S 99,02 6,00 434,10 USD B- /Ba3 /SR
10/10/2012 10/10/2022 1.925.000 1.085.133 3,875S 98,98 4,00 237,50 USD BB- / Ba2 / BB-
31/01/2013 PERPETUO 15/04/2024 2.000.000 1.950.000 6,250 S 100,00 6,25 439,80 USD CCC+ /SR /SR
18/06/2014 PERPETUO 18/06/2024 2.500.000 2.150.000 9,000S 100,00 9,00 636,20 USD CCC+ /B2 /SR
23/10/2017 15/01/2025 1.000.000 1.000.000 4,625S 99,55 4,70 250,90 USD BB-/ Ba2 / BB-
19/04/2018 19/04/2023 750.000 750.000 4,875S 100,00 4,88 219,90 USD BB-/ Ba2 / BB-
20/03/2019 20/03/2024 750.000 750.000 4,750 S 100,00 4,75 232,00 USD BB-/Ba2 / SR
30/09/2021 30/09/2026 750.000 750.000 3,250 S 100,00 3,25 244,50 USD BB-/ Ba2 / BB-
Emissoes em SPE

02/07/2019 15/06/2024 100.000 91.667 1,20+3mL T 100,00 1,20 + 3mL ND USD BBB
02/07/2019 15/06/2024 100.000 91.667 1,20+3mL T 100,00 1,20 + 3mL ND USD BBB
02/07/2019 15/06/2026 200.000 190.000 3,70T 100,00 3,70 ND USD BBB
09/12/2014 01/11/2034 500.000 500.000 2,50+6mLS 100,00 250+6mLS ND USD AA-
23/12/2015 16/12/2030 320.000 320.000 3,20+6mLS 100,00 3,20+6mLS ND USD AA-

(1) A: anual; S: semestral; T: trimestral.
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DRE Resumida

RS milhoes
3T20 2T21 3T21 3T20 2T21 9M20 9M21 9M20
Margem Financeira Bruta 14.017 14.384 15.683 11,9 9,0 42.375 44.631 5,3
PCLD Ampliada (5.508) (2.870) (3.924) (28,8) 36,7 (16.766) (9.317) (44,4)
PCLD - Risco de Crédito (6.575) (3.839) (5.512) (16,2) 43,6 (18.993) (12.638) (33,5)
PCLD - Recuperacao de Crédito 2.283 1.899 2.213 (3,0) 16,6 5.459 5.858 7,3
PCLD - Descontos Concedidos (281) (690) (401) 42,5 (41,9) (761) (1.828) 140,1
PCLD - Perdas por Imparidade (935) (239) (224) (76,0) (6,3) (2.470) (710) (71,3)
Margem Financeira Liquida 8.509 11.514 11.759 38,2 2,1 25.610 35.314 37,9
Receitas de Prestacao de Servicos 7.281 7.206 7.438 2,2 3,2 21.313 21.522 1,0
Despesas Administrativas (7.835) (7.857) (7.915) 1,0 0,7 (23.456) (23.509) 0,2
Risco Legal’ (809) (1.657) (1.696) 109,5 2,3 (2.445) (4.946) 102,3
Outros Componentes do Resultado? (1.791) (2.061) (1.228) (31,4) (40,4) (5.209) (5.794) 11,2
Resultado Antes da Trib. s/ o Lucro 5.354 7.144 8.359 56,1 17,0 15.813 22.586 42,8
Imposto de Renda e Contribuicao Social (992) (1.113) (2.189) 120,7 96,6 (3.116) (4.472) 43,5
Participa¢coes Estatutarias no Lucro (442) (679) (633) 43,3 (6,8) (1.304) (1.912) 46,6
Lucro Liquido Ajustado3 3.482 5.039 5.139 47,6 2,0 10.189 15.091 48,1
Itens Extraordinarios (397) 485 (530) 33,4 - (690) (732) 6,1
Lucro Liquido 3.085 5.524 4.609 49,4 (16,6) 9.498 14.358 51,2

RSPL Mercado - % 12,0 14,4 14,3 12,0 15,0
RSPL Ajustado - % 10,4 14,3 14,3 10,3 14,2
RSPL Acionista - % 12,9 15,3 15,1 12,9 15,9

]
(1) Grupamento contendo o saldo da linha 'Demandas Civeis, Fiscais e Trabalhistas'; (2) Grupamento contendo o resultado das linhas 'Outras Provisdes', 'Resultado de Participa¢cdes em Controladas, Coligas e JV', 'PREVI -
Plano de Beneficios 1', 'Previ -Atualizacdo de Fundo Utilizacdo', Despesas Tributarias, 'Outras Receitas/Despesas Operacionais' e 'Resultado Nao Operacional’; (3) Lucro liquido ajustado esta liquido do resultado de
'Participacao Minoritaria'.
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Q Lucro Liquido Ajustado = RS bilhoes 17,0 2a 20,0 19,0 a 21,0 5,1
Margem Financeira Bruta - % 1,0a4,0 4,02a6,0 5,3
Carteira de Crédito" - % 8,0a12,0 14,02 16,0 14,1
Negdcios Varejo? - % 9,0a13,0 12,5a 14,5 17,2
Atacado PJ3 - % 3,0a7,0 0,0a2,0 -4,0
Rural - % 11,0a 15,0 29,0 a 31,0 24,8
Receitas de Prestagao de Servigos - % -1,5a1,5 1,0
Despesas Administrativas - % -1,5a1,5 0,2
PCLD Ampliada - R$ bilhdes -15,0 a -13,0 -9,3

(1) Carteira de Crédito: Carteira doméstica organica, adicionada de TVM Privados e Garantias - Ndo considera crédito a Governo.
(2) Negécios Varejo: Considera carteira Pessoa Fisica e MPME, com faturamento anual de até RS 200 milhdes.
(3) Atacado PJ: Considera Grandes Empresas com faturamento anual superior a RS 200 milhdes e Crédito Agroindustrial.




Esta apresentacao faz
referéncias e declaracoes
sobre expectativas, sinergias
planejadas, estimativas de
crescimento, projecdes de
resultados e estratégias
futuras sobre o Banco do
Brasil, suas subsidiarias,
coligadas

e controladas.

Embora essas referéncias e
declaracdes reflitam o que os
administradores acreditam, as

mesmas podem envolver
imprecisoes

e riscos dificeis de se prever,
podendo, dessa forma, haver
consequéncias ou resultados
diferentes dagueles aqui
antecipados e discutidos.

Estas expectativas sao
altamente dependentes das
condicoes do mercado, do
desempenho econdmico geral
do pais, do setor e dos
mercados internacionais. O
Banco do Brasil nao

se responsabiliza em atualizar
qualguer estimativa contida
nesta apresentacao.
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