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GOL assina Contrato Histórico 

de Serviços de Carga e Logística 

com o Mercado Livre 

  

São Paulo, 19 de abril de 2022 - GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (B3: GOLL4 e NYSE: GOL) 

(“GOL” ou “Companhia”), a maior empresa aérea do Brasil, anunciou hoje a assinatura de um 

acordo histórico entre seu negócio de logística GOLLOG, que opera serviços de carga para 52 

aeroportos e mais de 3.900 destinos no Brasil, e o Mercado Livre, que opera marketplaces para 

e-commerce e leilões online. 

O contrato entre as empresas tem duração de 10 anos, prevê uma frota dedicada de cargueiros 

composta por seis Boeing 737-800 BCF e deve iniciar as operações durante do 2S22. Existe 

também a opção de adicionar outras seis aeronaves de carga até 2025. 

O plano de frota da GOL é encerrar esse ano com 136 aeronaves, sendo 44 Boeing 737-MAX 8 e 

92 Boeing 737-NG. A introdução das seis aeronaves de carga deverá proporcionar economias no 

processo de transformação da frota em aproximadamente R$25 milhões em 2022 e outros R$75 

milhões em 2023. A transformação em curso da Companhia para o 737 MAX também permitirá 

maior diluição dos custos fixos e gerará novas oportunidades de receitas auxiliares. 

O contrato da GOL com o Mercado Livre é parte do investimento da Companhia para atender as 

necessidades do crescente mercado brasileiro de e-commerce, que responde atualmente por mais 

de R$180 bilhões em receitas anuais, com gasto anual acima de R$12 bilhões em serviços 

logísticos. Com isso, a GOLLOG planeja expandir sua gama de serviços e aumentar em 80% a sua 

capacidade disponível em toneladas durante 2023 para gerar receita incremental adicional de 

aproximadamente R$100 milhões em 2022, e mais de R$1,0 bilhão nos próximos cinco anos. 

“Nossa operação de cargas inaugura um novo capítulo empolgante para a GOL e a GOLLOG, ao 

integrar nossas sinergias de empresa aérea de menor custo da região com as necessidades do 

Mercado Livre, a maior plataforma de e-commerce da América Latina. Essa parceria traz alto valor 

agregado e ajudará a democratizar os serviços logísticos para todos os brasileiros. A GOL 

agradece ao Mercado Livre por ter escolhido a GOLLOG como parceira e pela confiança na 

eficiência, no padrão de qualidade e na agilidade dos nossos serviços logísticos no Brasil”, disse 

Paulo Kakinoff, Diretor-Presidente da GOL. 

“A expansão da frota é vital para avançarmos com a missão do Mercado Livre de democratizar o 

comércio eletrônico, o que é ainda mais importante em um país de dimensões continentais como 

o Brasil. Com essa parceria, ampliaremos o número de voos diretos de São Paulo para as Regiões 

Norte e Nordeste, reduzindo o tempo de entrega em até 80%. O prazo de entrega para Manaus 

será de apenas um dia, em comparação com os atuais nove dias, enquanto para destinos no 

Nordeste esse prazo diminuirá de quatro para um dia. Outras capitais, como Goiânia e Cuiabá, 

passarão a receber suas encomendas no dia seguinte,” disse Fernando Yunes, vice-presidente 

sênior do Mercado Livre no Brasil. “Estamos muito otimistas em relação ao nosso acordo com a 

GOL, e vemos isso como fundamental no fortalecimento de nossa rota de crescimento no e-

commerce e na nossa estratégia de expansão regional.” 
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de Serviços de Carga e Logística 
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Sobre a GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 

A GOL é a maior companhia aérea do Brasil, líder nos segmentos corporativo e de lazer. Desde sua fundação em 

2001, ela é a empresa de mais baixo custo unitário na América Latina, o que possibilitou a democratização do 

transporte aéreo. A Companhia mantém parcerias com a American Airlines e a Air France-KLM, além de 

disponibilizar aos Clientes diversos acordos de codeshare e interline, trazendo mais conveniência e facilidade nas 

conexões para qualquer lugar atendido por essas parcerias. Com o propósito de “Ser a Primeira para Todos”, a 

GOL oferece a melhor experiência de viagem aos seus passageiros, incluindo: a maior oferta de assentos e mais 

espaço entre as poltronas; a mais completa plataforma com internet, filmes e TV ao vivo; e o melhor programa de 

fidelidade, SMILES. No transporte de cargas, a GOLLOG possibilita a entrega de encomendas para diversas regiões 

no Brasil e no exterior. A Companhia conta com uma equipe de 15 mil profissionais da aviação altamente 

qualificados e focados na Segurança, valor número um da GOL, e opera uma frota padronizada de 135 aeronaves 

Boeing 737. As ações da Companhia são negociadas na B3 (GOLL4) e na NYSE (GOL). Para mais informações, visite 

www.voegol.com.br/ri. 

Aviso Legal 

As informações contidas neste comunicado não foram submetidas a qualquer auditoria independente ou revisão 

e contêm declarações prospectivas, estimativas e projeções relacionadas a eventos futuros, e que são, por 

natureza, sujeitas a riscos significativos e incertezas. Exceto pelas declarações de fatos históricos, todas as 

declarações contidas neste comunicado, inclusive, sem qualquer tipo de limitação, as declarações referentes à 

situação financeira futura da GOL e os resultados operacionais, estratégia, planos, objetivos e metas, eventos 

futuros nos mercados em que a GOL opera ou busca operar e quaisquer declarações precedidas de, seguidas de 

ou que incluam as palavras “acredita”, “espera”, “pretende”, “tem a intenção de”, “fará”, “deve”, “projeta”, “estima”, 

“antecipa”, “almeja”, “prevê” ou palavras e expressões similares, são declarações prospectivas. Os eventos futuros 

referidos nessas declarações prospectivas envolvem riscos conhecidos e desconhecidos, incertezas, contingências 

e outros fatores, muitos dos quais estão além do controle da GOL, que podem fazer com que os resultados, 

performances ou eventos sejam substancialmente diferentes daqueles expressos ou implícitos nessas declarações. 

Essas declarações prospectivas são baseadas em inúmeras premissas relacionadas às estratégias de negócio atuais 

e futuras da GOL e ao ambiente no qual a GOL atuará no futuro e não são garantia de performance futura. Tais 

declarações prospectivas se aplicam tão somente à data na qual elas foram dadas. Nem a GOL ou qualquer de 

suas afiliadas, diretores, conselheiros, empregados e representantes assume qualquer dever ou obrigação de 

atualizar ou revisar qualquer declaração prospectiva, seja em função de novas informações, eventos futuros ou 

qualquer outro motivo, exceto conforme exigido por lei. Nem a GOL ou qualquer de suas afiliadas, diretores, 

conselheiros, empregados e representantes emitem qualquer declaração, garantia ou previsão de que os 

resultados antecipados pelas declarações prospectivas serão alcançados, e que tais declarações prospectivas 

representam, em cada caso, apenas uma dentre muitos possíveis cenários e não deveriam ser vistos como o 

cenário padrão ou o cenário mais provável de se concretizar. Ainda que a GOL acredite que as estimativas e 

projeções nessas declarações prospectivas sejam razoáveis, elas poderão se mostrar incorretas e os resultados 

podem se mostrar diferentes das estimativas e projeções. Sendo assim, você não deverá se basear nessas 

declarações prospectivas. 
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GOL Signs Landmark Cargo and 

Logistics Services Agreement 

with Mercado Livre 

São Paulo, April 19, 2022 – GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (NYSE: GOL and B3: GOLL4) 

(“GOL” or “Company”), Brazil’s largest domestic airline, announced today the signing of a 

landmark agreement between its logistics business, GOLLOG, which operates cargo services to 

52 airports and over 3,900 destinations in Brazil, and Mercado Livre, which operates 

marketplaces for e-commerce and online auctions. 

The agreement, with a term of ten years, includes a dedicated freighter fleet of six Boeing 737-

800 BCF and is expected to begin operations during 2H22.  There is also the option of adding 

other six cargo aircraft by 2025. 

GOL plans to end this year with 136 aircraft in its fleet, comprised of 44 Boeing 737-MAXs and 

92 Boeing 737-NGs. The introduction of the six-cargo aircraft is expected to generate fleet 

optimization savings of approximately R$25 million in 2022 and another R$75 million in 2023. 

The Company’s ongoing transformation to the 737 MAX will also enable greater dilution of fixed 

costs and generate new opportunities for ancillary revenues. 

GOL’s agreement with Mercado Livre is part of the Company’s investment to serve the needs of 

the growing Brazilian e-commerce market, which today generates over R$180 billion in annual 

revenues and a yearly spend of over R$12 billion on logistics services. As such, GOLLOG plans to 

increase its range of services and tonnage capacity by 80% during 2023 to generate additional 

incremental revenue of approximately R$100 million in 2022, and more than R$1.0 billion over 

the next five years. 

“Our cargo operation begins an exciting new chapter for GOL and GOLLOG, by integrating our 

synergies as the lowest cost operator in the region with the needs of Mercado Livre, the largest 

e-commerce platform in Latin America. This partnership brings high added value and will help to 

democratize logistics services for all Brazilians. GOL thanks Mercado Livre for choosing GOLLOG 

as its partner and for its confidence in the efficiency, standard of quality and agility of our logistics 

services in Brazil,” said Paulo Kakinoff, GOL’s CEO. 

“The expansion of the fleet is vital to advance Mercado Livre’s mission to democratize e-

commerce services in Brazil and becomes even more important in this country of continental 

dimensions. With this partnership, we will increase the number of direct flights from São Paulo 

to the North and Northeast regions, reducing the delivery time by up to 80%. Delivery time to 

Manaus will be only one day, instead of the current nine days, while to Northeast destinations the 

lead time will decrease from four days to one. Other capitals, such as Goiânia and Cuiabá, will 

receive their packages the next day,” said Fernando Yunes, Senior Vice President of Mercado Livre 

in Brazil. “We are very optimistic about our agreement with GOL, and we see it as a fundamental 

in strengthening our growth path in e-commerce and our strategy to expand in the region.” 
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About GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 

GOL is Brazil's largest airline, leader in the corporate and leisure segments. Since its founding in 2001, it has been 

the airline with the lowest unit cost in Latin America, which has enabled the democratization of air transportation. 

The Company has partnerships with American Airlines and Air France-KLM, in addition to making available to 

Customers many codeshare and interline agreements, bringing more convenience and ease of connections to any 

place served by these partnerships. With the purpose of "Being First for Everyone", GOL offers the best travel 

experience to its passengers, including: the largest inventory of seats and the most legroom; the most complete 

platform with internet, movies and live TV; and the best loyalty program, SMILES. In cargo transportation, GOLLOG 

delivers parcels to various regions in Brazil and abroad. The Company has a team of 15,000 highly qualified airline 

professionals focused on Safety, GOL's number one value, and operates a standardized fleet of 135 Boeing 737 

aircraft. GOL's shares are traded on the NYSE (GOL) and the B3 (GOLL4). For further information, visit 

www.voegol.com.br/ri. 

Disclaimer 

The information contained in this material fact has not been subject to any independent audit or review and 

contains “forward-looking” statements, estimates and projections that relate to future events, which are, by their 

nature, subject to significant risks and uncertainties. All statements other than statements of historical fact 

contained in this material fact including, without limitation, those regarding GOL’s future financial position and 

results of operations, strategy, plans, objectives, goals and targets, future developments in the markets in which 

GOL operates or is seeking to operate, and any statements preceded by, followed by or that include the words 

“believe”, “expect”, “aim”, “intend”, “will”, “may”, “project”, “estimate”, “anticipate”, “predict”, “seek”, “should” or 

similar words or expressions, are forward-looking statements. The future events referred to in these forward-

looking statements involve known and unknown risks, uncertainties, contingencies and other factors, many of 

which are beyond GOL’s control, that may cause actual results, performance or events to differ materially from 

those expressed or implied in these statements. These forward-looking statements are based on numerous 

assumptions regarding GOL’s present and future business strategies and the environment in which GOL will 

operate in the future and are not a guarantee of future performance. Such forward-looking statements speak only 

as at the date on which they are made. None of GOL or any of its affiliates, officers, directors, employees and 

agents undertakes any duty or obligation to update or revise any forward-looking statements, whether as a result 

of new information, future events or otherwise, except to the extent required by law. None of GOL or any of its 

affiliates, officers, directors, employees, professional advisors and agents make any representation, warranty or 

prediction that the results anticipated by such forward-looking statements will be achieved, and such forward-

looking statements represent, in each case, only one of many possible scenarios and should not be viewed as the 

most likely or standard scenario. Although GOL believes that the estimates and projections in these forward-

looking statements are reasonable, they may prove materially incorrect and actual results may materially differ. 

As a result, you should not rely on these forward-looking statements. 

 

http://www.voegol.com.br/ri

